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Planspiel: Sich bewerben und vorstellen in
einer fremden Stadt
Norbert Nagel

Ein Planspiel zur Vorbereitung korperbehinderter Jugendlicher auf den Anfang
ihres Berufslebens.

Ein Lernangebot fiir Jugendliche der Abschluklassen der Hauptschule und des
Berufsvorbereitungsjahres mit schulischen und auerschulischen Lernorten.
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1. Einleitung

Seit einigen Jahren arbeite ich an der Schule fiir Kérperbehinderte im Rehabi-
litationszentrum in Neckargemiind mit Schillern und Schiilerinnen' der Ab-
schiuBklassen der Hauptschule und des Berufsvorbereitungsjahres (BVJ). Dabei
durchzieht eine Frage wie ein roter Faden meine Arbeit: ”Was kommt danach?”
Sie wird von meinen Schiilern immer wieder gestellt — einmal rhetorisch, einmal
als echte Frage. Der Unterton ist meist dngstlich, gelegentlich verbittert, manch-
mal hoffnungsvoll.

Ich selbst stelle mir die Frage einerseits selbstkritisch: Habe ich die Schiiler
wirklich das gelehrt, was sie fir ihr nachschulisches Leben, ihre Arbeitsplatz-
suche, ihre neuen Sozialbeziehungen brauchen? Und habe ich es sie so gelehrt,
daR} es zu einem brauchbaren Werkzeug fiir sie geworden ist? Zum anderen
stelle ich mir die Frage im Hinblick auf die gegenwiirtige gesellschaftliche Reali-
tit, die bestimmt ist von der Isolation Behinderter und einer besonders fiir behin-
derte Jugendliche verheerenden Arbeitslosenstatistik.

Ein durchgingiges Ziel in diesen Klassen ist darum die Vorbereitung auf einen
Beruf oder besser: auf das Berufsleben. Die Formulierung “Vorbereitung auf
einen Beruf” konnte die Vorstellung wecken, daf ein méglichst frithzeitiges
Training berufsspezifischer Fertigkeiten und die Vermittlung berufsspezifischer
Kenntnisse die Chancen des Jugendlichen auf dem Arbeitsmarkt entscheidend
bestimmen und darum wesentliche schulische Aufgaben seien. Wenn ich von
einer “Vorbereitung auf das Berufsleben™ spreche, will ich der Tatsache Rech-
nung tragen, daf wir die Jugendlichen auf die Bewiltigung komplexer Hand-
lungszusammenhinge vorzubereiten haben. Es geht nimlich nicht nur darum,
den Jugendlichen zu befihigen, einen Beruf ausiiben zu kénnen, sondern mit
einem Beruf und all seinen vielschichtigen Anforderungen leben zu kénnen.
Das sind physische, psychische und soziale Anforderungen, die der Beruf an den
Menschen stellt und die Auswirkungen auf seine allgemeine Lebensfiihrung und
Lebensgestaltung haben.

Manchen Jugendlichen der Abschluflklasse und des BVJ werden wir vermutlich
cher gerecht, wenn wir ihnen Hilfen zur Bewiltigung eines Lebens ohne Lohn-
arbeit geben. Auf diesen besonderen Bedarf gehe ich hier nicht niher ein.

Ein Ergebnis des Fragens nach “Was kommt dann?” ist dieses Planspiel. Es will
auf die erste entscheidende Situation im Berufsleben, die Bewerbung um einen
Arbeitsplatz, vorbereiten. Es wurde von einem Team von Lehrern, Erziehem,
Ergo- und Physiotherapeuten am Rehabilitationszentrum in Neckargemiind kon-
zipiert und erprobt. Die Mitarbeiter/innen des Tehms arbeiten alle unmittelbar

! Wenn ich im folgenden der Einfachheit halber von Schiilern spreche, sind stets Schiiler
und Schiilerinnen gemeint. Dasselbe gilt fiir den Sprachgebrauch bei Mitarbeitern.

.

]
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mit den Jugendlichen, fiir die das Planspiel entwickelt wurde, mit Schiilern der
Abgangsklassen der Hauptschule oder des Berufsvorbereitungsjahres (BVJ).

Die Schiiler sind in unterschiedlicher Weise korperbehindert. Sie haben ihre
Schulzeit iiberwiegend in Rehabilitationseinrichtungen oder anderen Sonder-
schulen absolviert. Sie haben entweder noch an keiner Hauptschulabschlufi-
priiffung teilgenommen oder nicht erfolgreich daran teilgenommen oder trotz
erfolgreichem Hauptschulabschluf keinen Arbeitsplatz gefunden.

Das Planspiel will eine Hilfe fiir die Jugendlichen sein, aktiv und erfolgreich
ihren Einstieg ins Berufsleben zu bewiltigen. Es umfafit eine Phase unterricht-
licher Vorbereitung einschlieflich der sghulischen Vorbereitung in Arbeitsgrup-
pen, danach einen einwdchigen Aufenthalt in einer fremden Stadt, in dessen
Mittelpunkt ein Bewerbungsgesprich in einer Firma in dieser Stadt steht. Eine
anschlieBende Nachbereitung erfolgt wieder in der Schule.

Das Planspiel wurde im Herbst 1982 mit 50 Schiilern und 29 Mitarbeitern des
Rehabilitationszentrums Neckargemiind (RZN), im Herbst 1983 mit 32 Schiilern
und 23 Mitarbeitern und im Herbst 1984 mit 50 Schillern und 22 Mitarbeitern
in Bonn durchgefithrt. Die Reaktionen der Schiiler wie der Mitarbeiter waren
durchweg positiv,2 was mich zur Publikation des Planspiels in der vorliegenden
Form ermutigt hat.

2. Die vielfiltigen Lernsituationen des Planspiels

Das Planspiel, das ich hier vorstelle, ist eine Vorbereitung auf die erste entschei-
dende Phase im Berufsleben: die Bewerbung um einen Arbeitsplatz.

- Fiir eine Bewerbung um einen Arbeitsplatz mufl der Jugendliche einen Lebens-

lauf abfassen konnen und die iiblichen einzureichenden Unterlagen kennen.
Ziel des Planspiels ist es nun, in der Komplexitit der Realitit fiir die vielschich-
tige Wirklichkeit zu lernen. Da entstehen zahlreiche Probleme:

Wo finde ich eine Stelle, um die ich mich bewerben kann? Was bedeuten die
Fachausdriicke, Berufsbezeichnungen, Abkiirzungen in den Anzeigen? Bin ich
fir den Beruf geeignet, interessiere ich mich fiir ihn, habe ich eine entsprechende
Schulausbildung? Kann ich mich mit Fragen an den Betrieb wenden? Wie finde
ich die Telefonnummer? Wie melde ich mich am Telefon? Wen verlange ich?
Wie fasse ich die Bewerbung ab? Wie adressiere und frankiere ich den Brief?
Ist das #uBere Bild meiner Unterlagen ansprechend? Was mache ich, wenn ich
keine Antwort erhalte? Wie reagiere ich auf eine Absage? Welche Schiuffolge-
rungen iiber mich, die Firma oder meine Zukunft ziehe ich aus der Ablehnung?

2 Das Planspie] wurde 1985 von der Akademie fir Bildungsreform Tiibingen mit einem
Forderpreis ausgezeichnet.
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Und weitere Probleme ergeben sich bei einer Einladung zu einem Vorstellungs-
gesprich:

Wie komme ich z.B. als Rollstuhlfahrer zum Ort des Vorstellungsgesprichs? Wie
finde ich mich in einer fremden Umgebung zurecht? Was erwartet mich bei
einem Vorstellungsgesprich? Wie soll ich mich verhalten? Welche Kleidung
soll ich wihlen? Brauche ich etwas zum Schreiben? Wiirde ich die Stelle iiber-
haupt annehmen? Ginge ich fort von zu Hause? Wie wiirde ich dann leben
wollen? Wo wiirde ich dort Gleichaltrige treffen?

Diesen und vielen anderen Fragen miissen wir uns stellen, wenn wir die Schiiler
auf die erste Phase im Berufsleben vorbereiten wollen.

3. Pidagogische Begriindung und methodisch-didaktische Grundsitze
des Planspiels

Aufgrund der derzeit hohen Jugendarbeitslosigkeit werden an den arbeitssu-
chenden Jugendlichen hohe Anforderungen gestellt. Sie liegen keinesfalls aus-
schlieffilich auf dem Gebiet der kognitiven schulischen Ausbildung und der
Fiahigkeit zur schriftlichen und miindlichen Bewerbung. Die erfolgreiche Ar-
beitsplatzsuche erfordert vom Jugendlichen ebenso die Fihigkeit zu selbstver-
antwortlichem Handeln, zur Organisation persdnlicher Angelegenheiten und
zielorientiertem Arbeiten, erfordert die Fihigkeit und Bereitschaft zu Piinkt-
lichkeit und Sauberkeit, die Mobilitit sowohl im Sinne von Reisefihigkeit wie
f.iie;1 Fihigkeit, den Wohnort und damit den personlichen Lebensraum zu ver-
andern.

Diese vielfiltigen Anforderungen an den Jugendlichen begriinden die komplexe
Anlage des Planspiels. Die beschriebenen Elemente der Lerneinheit erginzen
sich dabei wechselseitig und sind erst in ihrem Zusammenwirken eine sinnvolle
Vorbereitung auf die Anforderungen der ersten Phase des Berufslebens.

In der Sozialisation Kérperbehinderter fiihrte die Kérperbehinderung als an sich
erschwerende Bedingung fiir Mobilitit offenbar hiufig — wie wir oft beobach-
ten konnten - dazu, dal von den Sozialisationsinstanzen Mobilitit vom einzel-
nen Jugendlichen nicht altersadiquat erwartet wurde und er sich wesentliche
Grundkenntnisse und Fertigkeiten auf diesem Gebiet nicht aneignen konnte.
Heixlttlunterbringung und Sonderbeschulung scheinen diese Tendenz zu ver-
stirken.

Ebenso stellen wir bei vielen Schiilern ein hohes Maff an Unselbstindigkeit und
Passivitit fest. Beides wirkt sich behindernd auf das notwendige “’Selbstmanage-
ment” bei der Arbeitsplatzsuche aus.

Eine Vorbereitung auf eine erfolgreiche Bewerbung um einen Arbeitsplatz mufl
daher gleichermaen kognitive Schulung, Sozialtraining und Férderung person-
lichen Wachstums umfassen.
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Ein wesentlicher Grundsatz einer in diesem Sinne integrativen Pidagogik ist,
daf im Handlungs- und Kommunikationsproze8 des Planspiels das gelernt wird,
was kognitiv erarbeiteter Inhalt und Ziel der jeweiligen Lernsituation ist. (Als
Beispiel vgl. 4.2.2.)

Die reale Lebenssituation der Bewerbung um einen Arbeitsplatz setzt voraus,
daB der Jugendliche selbstindig, aktiv und selbstverantwortlich handelt. Dies
wird zunichst kognitiv mit den Jugendlichen erarbeitet. Im Planspiel ist es nun
wesentlich, daR die Lernsituationen durchweg so strukturiert sind, daf sie Selb-
stindigkeit, Kreativitit und Selbstverantwortung von den Jugendlichen fordern.
Das erreichen wir, indem wir altersangemessen mit den Jugendlichen umgehen,
sie mit ihren Lernbediirfnissen ernst neHmen und sie den komplexen Handlungs-
erfordernissen der Realsituation aussetzen. Auf die dafiir besonderen Anforde-
rungen an das Verhalten der Mitarbeiter im Planspiel gehe ich in Abschnitt 5
ein.

Die Beriicksichtigung der Lernbediirfnisse der Jugendlichen bei Aufrechterhal-
tung der Komplexitit der Handlungssituationen erfordert die Individualisie-
rung des Lernprozesses im Planspiel.

Ein Schiiler ist beim Telefonieren gechemmt und muf das Anrufen trainieren.
Ein anderer ist am Telefon sprachlich gewandt, kann aber mit dem Telefon-
buch nicht umgehen. Wieder ein anderer hat besondere Probleme im schrift-
sprachlichen Ausdruck, der nichste bei der Raumaufteilung eines offiziellen
Anschreibens. Beim Aufenthalt in der fremden Stadt sind die Lernbediirfnisse
ebenso unterschiedlich. Der eine hat Schwierigkeiten, sich den Weg zu merken,
der andere Hemmungen, fremde Leute auf der Strafie um Hilfe oder Auskunft
zu bitten. Dem einen fillt es schwer, den Fahrplan der Strafenbahn zu lesen,
dem nichsten, die benotigte Zeit fir den Weg zum Vorstellungsgesprich zu
berechnen oder sich im Verkehrsgewirr zu orientieren. Darum werden wir den
Lernbediirfnissen der Schiiler nur gerecht, wenn wir die Lernsituation indivi-
dualisieren. ,

Alle drei Phasen des Planspiels sollen dem Jugendlichen die Gelegenheit zu
praktischem und handlungsorientiertem Lernen bei maximalem Realitdtsbezug
der Lernsituation und altersadiquaten Anforderungen an seine Selbstindigkeit
geben.

Vielleicht mag der eine oder andere Leser hier einwenden: Aber es ist ja doch
nur ein Spiel. Was heifit da Realitéit? _

Kiinftige Lebenssiutationen und Realititen eignen sich nicht zum Lernen. Letzt-
lich lernen wir nur in und an der Realitit des gegenwirtigen Augenblicks. Indem
wir diese Realitit des gegenwirtigen Augenblicks so gestalten, daB sie kiinftigen
Situationen ihnlich ist, lernen wir, was wir fiir die Zukunft brauchen.

Darin liegt eine hohe Anforderung an die Mitarbeiter des Planspiels. Sie miissen
mit vollem Ernst und in ihrem ganzen Verhalten ihre Rollen im Spiel eéinnehmen.
Dann nimmt sich auch der Jugendliche in der Lernsituation ernst und kann ge-




258

winnbringende Erfahrungen machen. Ich habe viele Jugendliche erlebt, die
nafigeschwitzt und physisch erschopft aus ihrem Vorstellungsgesprich kamen.
Und das nicht, weil sie an ein kiinftiges Vorstellungsgesprich nach der Schul-
zeit dachten, sondern weil dieses fingierte Vorstellungsgesprich im Planspiel
eine personliche Herausforderung fiir sie war, in der sie sich voll eingesetzt
haben, um das Beste fiir sich daraus zu machen.

4. Beschreibung des Planspiels

4.1 Die Vorbereitungsphase

In der Vorbereitungsphase bereiten sich Mitarbeiter und Schiiler auf den "Ernst-
fall”, die Fahrt in die fremde Stadt und das dort stattfindende Bewerbungsge-
sprich, die Erkundungen, Diskussionen usw. vor.

4.1.1 Die Vorbereitungsphase der Mitarbeiter

4.1.1.1 Treffen zur Teambildung, gemeinsamen Zeitplanung und Verteilung
der Aufgaben

Das Planspiel erfordert von den Mitarbeitern einen grofen Einsatz. Dieser wird
erbracht, wenn jeder Mitarbeiter mit dem Planspiel gut vertraut ist und Einsicht
in die Zusammenhinge hat, wenn jeder Mitarbeiter seine Verantwortlichkeiten
fir Teilbereiche des Planspiels und fiir das Gelingen insgesamt kennt und fiir
sich akzeptiert, wenn sich die Mitarbeiter gegenseitig anerkennen und unter-
stiitzen. Deshalb werden wihrend des Planspiels regelmifige Teamsitzungen
durchgefiihrt, in denen Informationen ausgetauscht, die Organisation gemein-
sam besprochen und Beziehungsfragen geklirt werden kénnen.

Eine erste Titigkeit im Team ist die Abklirung der Termine sowohl fiir die ein-
zelnen Vorbereitungsaktivititen wie fiir die Fahrt in die fremde Stadt. Aufer-
dem iibernehmen die Mitarbeiter Zustindigkeiten wie z.B. Kontaktaufnahme
mit den Firmen, Kontaktaufnahme mit der Unterkunft, Stellenausschreibungen,
Ausschreibung und Durchfihrung von Trainingsmainahmen, Ausschreibung
von Arbeitsgruppen, Vorbereitung der Teamsitzungen usw.

4.1.1.2 g(ontaktaufnahme und Vereinbarungen mit Firmen in der fremden
tadt

Ein Hauptpunkt des Planspiels ist das Bewerbungsgesprich. Es soll unter mog-
lichst realistischen Bedingungen stattfinden. Darum sprechen wir in der fremden
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Stadt Firmen an und bitten sie, beim Planspiel mitzumachen. Konkret heifit das
fir die Firma, sie stellt uns eine oder mehrere realistische, aber nicht reale
Stellenausschreibung(en) zur Verfiigung (die wir in der Regel dann selber schrei-
ben — vgl. Anlage 1), schickt den Schiilern auf deren Bewerbung hin ein Ein-
ladungsschreiben zu einem Vorstellungsgesprich, fiihrt mit dem Schiiler das Vor-
stellungsgesprich und teilt ihm anschliefend ohne Beschdnigung mit, wie die
Entscheidung ausgefillen wire, wenn es sich um eine echte Bewerbung gehan-
delt hitte.

4.1.1.3 Rahmenvereinbarung mit einer Unterkunft, bei der die Schiiler dann
ihr Zimmer bestellen .

Diese Unterkunft fanden wir bisher in der Carl-Arnold-Stiftung in Bonn. Die
Schiler werfen ihre Zimmerbestellungen in einen speziellen Briefkasten im
RZN, der von uns geleert wird. Mitarbeiter des “sozialen dienstes” (sd) (s.u.)
ibernehmen die Beantwortung und stellen den Reservierungsplan/Belegungs-
plan auf. Diese Mitarbeiter sind den Schiilern vor der Ankunft in der fremden
Stadt nicht in dieser Funktion bekannt.

4.1.1.4 Fortbildung fiir die Mitarbeiter in den Methoden des nicht-direktiven
Helfens sowie des beratenden Gesprédchs

Fiir diese Fortbildung wurde von mir eine Seminareinheit auf der Grundlage
des Minnesota-Kommunikations-Programms unter dem Titel: “Sich verstehen
und schitzen lernen” fiir die Mitarbeiter angeboten.

4.1.2 Die Vorbereitungsphase fiir die Schiiler

4.1.2.1 Abklirung der Berufswiinsche und -moglichkeiten sowie Auswahl
einer oder mehrerer Stellen aus dem Stellenangebot

In der Regel haben die Schiiler bereits eine oder mehrere Berufsberatungen,
zum Teil auch schon Berufserkundungen, Berufsfindungsmafinahmen und Ar-
beitserprobungen hinter sich. Jetzt steht — zumindest fiir die Planspielsituation —
die Entscheidung an, um welche Stelle sie sich bewerben wollen. Hierbei stofien
die Jugendlichen zum Teil auf Informationsbediirfnisse, die ihnen vorher nicht
bewuflt waren, und die Beratungsgespriche, in einzelnen Fillen auch kurzfristige
Berufsberatungen, Praktika oder Gespriche mit den Eltern erforderlich machen.

4.1.2.2 Bewerbung jedes Schiilers auf eine fiktive Stellenausschreibung einer
realen Firma

Wie man sich sichtig bewirbt, ist Thema des Deutschunterrichts in den ersten
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Wochen des Schuljahres. Bis zum Beginn des Planspiels sollen die Schiiler in der
Lage sein, sich selbstindig um eine ausgeschriebene Stelle zu bewerben. Die Stel-
lenausschreibungen hingen am Informationsbrett (vgl. Anlage 1). Die Bewer-
bungen werden direkt und mit allen erforderlichen Unterlagen vom Schiiler an
die Firma in der fremden Stadt geschickt, um deren Stelle er sich bewirbt.

4.1.2.3 Einladung zum Vorstellungsgesprich von der Personalabteilung der
Firma

Die Schiiler erhalten direkt von der Firma, bei der sie sich beworben haben, eine
Einladung zu einem Vorstellungsgesprich. Der Tag des Vorstellungsgesprichs
war zuvor von einem Mitarbeiter mit der Firma abgesprochen worden, so daf
alle Schiiler am selben Tag (mit gelegentlichen, firmenbedingten Ausnahmen)
ihr Vorstellungsgesprich haben. Dadurch ist es méglich, die Bahnfahrt in die
fremde Stadt und die Unterkunft dort fir alle Schiiler gemeinsam vorzuberei-
ten. Der Gang des einzelnen Schiilers zum Vorstellungsgesprich und die Vorbe-
reitung darauf ist hingegen ganz individuell vom Schiiler zu bewiltigen.

4.1.2.4 Besuch von Trainingsseminaren

Jeder Schiiler besucht wihrend der Vorbereitungsphase ein oder mehrere Trai-
ningsseminare,

Trainingsseminar: Sich erfolgreich bewerben

In diesem Seminar werden die Phasen eines Bewerbungsgesprichs durch Video-
Beispiele erarbeitet und im Rollenspiel erprobt. Siehe dazu die Materialien von
PILZ: Sich vorstellen und bewerben.

Trainingsseminar: Behindertengerechte Arbeitsplitze

Um in einem Vorstellungsgesprich iiber die eigene Behinderung und die behin-
dertenbedingten Erfordernisse an den Arbeitsplatz sprechen zu konnen, ist es
notwendig, dal der Schiller behindertengerechte Arbeitsplitze, gesetzliche
Grundlagen, Finanzierungsméglichkeiten usw. kennt. Das Seminar vermittelt
entsprechende Kenntnisse. .

Trainingsseminar und/oder unterrichtliche Behandlung der Themen:

— Wie fiihre ich ein Telefongesprich? (einschl. Gebrauch eines Telefonbuchs)
— Fahrplan
- Stadtplan

Diese Inhalte wurden bisher meistens im Rahmen des Unterrichts oder der Be-
ratung im Planspielbiiro (s.u.) vermittelt.
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Kommunikationsseminar: Sich verstehen und schitzen lernen

Dieses Seminar wird wie fiir die Mitarbeiter auch fiir die Schiiler angeboten. Es
bietet den Schiilern die Gelegenheit, sich auf die vielfiltigen kommunikativen
Anforderungen im Kontakt mit Nichtbehinderten, im Vorstellungsgesprich oder
im Zusammentreffen mit fremden Helfern vorzubereiten. Das Seminar wurde
von mir auf der Grundlage des Minnesota-Kommunikations-Programms entwik-
kelt und durchgefiihrt.

Selbsterfahrungsseminar: Sei, wie du bist

Dieses Seminar bietet den Schiilern die*Gelegenheit, iiber personliche Schwierig-
keiten, Gefiihle und Befiirchtungen zu sprechen, sich selbst dabei besser kennen-

.zulernen und neue Moglichkeiten im Schutz der Gruppe auszuprobieren, sich

selbst zu leben, selbstverantwortlich zu handeln und aktiv im Lernprozef§ mitzu-
arbeiten. Die Arbeitsweise in diesem von mir konzipierten und durchgefithrten
Seminar ist von der Transaktionsanalyse bestimmt, aus der auch in der Regel
die Erklirungsmodelle gewonnen werden. Methodisch wird vorwiegend mit
Rollenspiel, geleiteten Fantasien und Gestalttechniken gearbeitet. Wegen der
iiberwiegend selbsterfahrungsorientierten Arbeitsweise werden die Teilnehmer
jeweils besonders darauf hingewiesen, dafl die Teilnahme am Seminar freiwillig
ist.

4.1.2.5 Besuch im Planspielbiiro

Zu verschiedenen Zeiten ist ein Planspielbiiro gedffnet, in dem ein oder mehrere
Mitarbeiter fiir Fragen der Jugendlichen ansprechbar sind. Die Fragen beziehen
sich zum Teil auf die Organisation und den Schriftverkehr (Bewerbung, Zimmer-
reservierung, sd-Anfrage), betreffen oft aber auch persénliche Angste oder Un-
sicherheiten im Hinblick auf die bevorstehende Reise in die fremde Stadt und
das Vorstellungsgesprach. '

Die Einrichtung eines Biiros mit bestimmten Offnungszeiten scheint uns sinnvoll,
damit die Schiiler lernen, gezielt und vorbereitet sich um Antworten auf ihre
Fragen zu bemiihen. SchlieBlich sind die Planspielmitarbeiter ja zugleich die
Lehrer, Erzieher und Therapeuten, mit denen die Schiiler stindig Kontakt haben.
Das verleitet dazu, die Fragen dann zu stellen, wenn sie ihnen gerade einfallen.
Es scheint uns aber fiir die nachschulische Zeit realistisch zu sein, daf man Fra-
gen auch sammeln mufl, um sie bei einer Beratungsgelegenheit, die dann nicht
so selbstverstindlich dauernd besteht, parat zu haben.

4.1.2.6 Schriftliche Bestellung eines Hotelzimmers

Die Schiiler bestellen schriftlich ein Hotelzimmer fiir die Zeit ihres Aufenthalts
in der fremden Stadt. Das Anschreiben wird zuvor im Deutschunterricht be-
sprochen.
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Die Schiiler werfen diesen Brief in einen gesonderten Briefkasten im RZN, der
von Mitarbeitern des sd (s.u.) geleert wird, die auch das Schreiben beantworten.
Die Schiiler wissen nicht, welche Mitarbeiter diese Aufgabe wahrnehmen, damit
auch bei Riickfragen und spiteren Anderungswiinschen der Schriftweg einge-
halten wird.

4.1.2.7 sozialer dienst e.V. (sd)

Wir wollen im Planspiel ”Sich bewerben und vorstellen in einer fremden Stadt”
keine Uberversorgung der Schiiler, ihnen wohl aber die Hilfen zur Verfiigung
stellen, die sie zur Bewiltigung der Anforderungen des Planspiels brauchen.

Einer der wesentlichen Punkte zur Vermeidung von Uberversorgung ist eine
Organisation, bei der der Jugendliche gefordert ist, seine Hilfsbediirfnisse selbst
zu kennen und sich aktiv um die notwendige Hilfe zu kiimmern.

Dies hat uns veranlafit, fir das Planspiel einen “sozialen dienst e.V.” einzurich-
ten, der in Form eines ambulanten Dienstes zur Versorgung selbstindiger, aber
hilfsbediirftiger Menschen arbeitet. Der “soziale dienst e.V.” (sd) stellt sich
den Schiilern iiber ein Informationsblatt vor (Anlage 2 und 3). Er vermittelt
Helfer fiir stundenweise Betreuung, und zwar zur pflegerischen Hilfe, Haus-
haltshilfe, Wegebegleitung, Reisebegleitung, Hilfe am Arbeitsplatz, Hilfe bei
der Freizeitgestaltung und individuellen Beratung.

Mit dem Formblatt “Anfrage fiir einen Helfer” (Anlage 4) teilen die Schiiler mit,
wann, wo und in welchem Umfang sie fiir welchen Anla8 (hier zunichst die
Fahrt in die fremde Stadt) einen Helfer oder eine Helferin benétigen. Auf die-
se Anfrage erhalten sie eine schriftliche Antwort. Hiufig sind vor einer Zusage
noch Riickfragen zur Anfrage erforderlich (Anlage 5).

Neben dem oben fir die Einrichtung des sd genannten Grund haben wir die
Form der schriftlichen Anfrage gewihlt, weil wir wissen, dal im Lebensalltag
behinderter Menschen die Verwaltung auch im Bereich persénlichster Ange-
legenheiten einen bedeutenden Stellenwert hat. Die Moglichkeiten finanzieller
Unterstiitzung sind zwar fiir den behinderten Menschen sehr vielseitig, erfordern
aber die stindige Auseinandersetzung mit Formularen und “Amtssprache”.
Es ist eine wesentliche Voraussetzung fiir eine maximal selbstindige Lebensform
des behinderten Menschen, damit umgehen zu konnen. Die schriftliche ” Anfrage
fir einen Helfer” ist eine Ubungsméglichkeit dafiir.

Der “soziale dienst e.V.” kann sein Angebot erfiillen, indem alle am Planspiel
beteiligten Mitarbeiter zugleich Mitarbeiter im sd sind. Vor der Abreise ist das
den Schiilern nicht bekannt oder zumindest nicht bekannt, welcher Mitarbeiter
ihr Begleiter/Helfer ist. Das bedeutet, daf sie bis zur Abreise ihre Fahrt so vor-
bereiten miissen, als wiirden sie allein mit einer fremden Person reisen. Dadurch
wird vermieden, dafl die Schiiler sich darauf verlassen, daf ihr Helfer sich letzt-
lich doch um alles kiimmern wird, die Abfahrtszeiten, die Adresse am Zielort
usw. kennt.
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Mit den Mitarbeitern des sd wird vorher ihre Arbeitsweise besprochen. Sie sol-
len sich dem Jugendlichen gegeniiber so verhalten, als wire er fiir sie eine fremde
Person und sollen nur die Arbeiten ausfiihren, fiir die sie angefordert wurden. Z.
B. soll jemand, der zum Rollstuhlschieben angefordert wurde, nicht zugleich
die Fahrzeiten kennen, den Fahrplan lesen, telefonieren usw. Dies sollen weiter-
hin Anforderungen an den Jugendlichen selbst bleiben.

4.1.2.8 Mitarbeit eines jeden Schiilers in einer Arbeitsgruppe

Von jedem Schiiler wird die Mitarbeit in einer Arbeitsgruppe erwartet. Die Ar-
beitsgruppen arbeiten sowoh! in der Verbereitungsphase wie wihrend des Auf-
enthalts in der fremden Stadt.

Arbeitsgruppe: Organisation der Fahrt

Diese Arbeitsgruppe bereitet die Fahrt vor und organisiert Gruppenfahrten in
der fremden Stadt. Die Schiiler lernen in dieser Gruppe die Organisation einer
solchen Vorbereitung kennen, bereiten anhand von Fahrplinen und Befﬁrfie-
rungsbedingungen die Gespriche mit der Bundesbahn vor und fithren Schrift-
wechsel, Telefonate und Gespriche mit der Bundesbahn und den stddtischen

Verkehrsbetrieben.

Arbeitsgruppe: Wohnungssuche

Beginnend mit einem Telefoniertraining fiir Gespriche mit Maklern und Ver-
mietern und dem Aufsetzen von Wohnungsgesuchen in einer Tageszeitung,
bereiten sich die Teilnehmer dieser Arbeitsgruppe auf alle Erfordernisse im
Zusammenhang mit der Wohnungssuche in einer fremden Stadt vor.

Fiir die Trainingsphasen dieser Arbeitsgruppen wurden Materialien entwicke!t,
‘die im Beitrag von H. STADLER “Selbstbestimmtes Leben und Wohnen” in
diesem Buch dargestellt sind.

Arbeitsgruppe: Freizeitmoglichkeiten

Die Arbeitsgruppe Freizeitmoglichkeiten untersucht den Freizeitwert der frem-
den Stadt. In der Vorbereitungsphase Lifit sich die Gruppe Informationsmaterial
iiber das Veranstaltungsangebot, iiber Sehenswirdigkeiten sowie Stadtpline zu-
schicken. Durch die Auswertung dieser Materialien kann die Gruppe die Bera-
tung der anderen Schiiler im Hinblick auf die Freizeitbediirfnisse iibernehmen.
Sie tatigt auch die Kartenvorbestellungen.

Arbeitsgruppe: Gespriche mit Politikern

Die Teilnehmer dieser Arbeitsgruppe bereiten ein Gesprich mit Politi.kem der
verschiedenemParteien vor. Dazu formulieren sie Fragen zu deren arbeitsmarkt-
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politischen Vorstellungen, suchen geeignete Politiker und laden sie zu einem Ge-
sprich ein. Das Gesprich findet dann im Rahmen des Aufenthaltes in der frem-
den Stadt statt.

Arbeitsgruppe: Gespriche mit Vertretern des Arbeitsamtes

In den Gesprichen mit Vertretern des Arbeitsamtes konnen die Schiiler ihre
Fragen zur Arbeitsmarktsituation, zum Angebot behindertengerechter Arbeits-
plitze, zu Finanzierungshilfen des Arbeitsamtes fiir die Ausbildung oder fiir den
Umbau eines Arbeitsplatzes usw. stellen.

Die Teilnehmer dieser Arbeitsgruppe bereiten Fragen fiir die Gespriche vor und
iibernehmen die Organisation der Gespriche.

42 Die Fahrt in die fremde Stadt und das Vorstellungsgesprich

4.2.1 Zeitliche und inhaltliche Struktur der Fahrt

1.Tag: Anreise mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln, ggf. mit beantragtem eigenen
Helfer des sd.

2.Tag: Erkundung des Weges zum Vorstellungsgesprich in der fremden Stadt.
Abends:. Auswertung der Erfahrungen im Kontakt mit Nichtbehin-
derten, im Umgang mit Fahrplinen oder Karten, im Hinblick auf die
Topographie der Stadt usw.

3.Tag: Bewerbungsgesprich.
Abends: Auswertung der personlichen Erfahrungen in Einzelgesprichen
und Kleingruppen.

4.Tag: Arbeitsgruppen zu den Themenbereichen: behindertengerechter Nah-
verkehr, allgemeine Wohnsituation und behindertengerechte Wohnmog-
lichkeiten in der fremden Stadt, Freizeitwert der fremden Stadt, all-
gemeine und kommunale Sozialpolitik und sozialpolitische Entwick-
lungen.
Abends: Berichte aus den Arbeitsgruppen.

5.Tag: Vormittags: Besuch beim Arbeitsamt, Fragen zur Arbeitsplatzsituation
und -entwicklung.
Nachmittags: Besuch der Umgebung, von Sehenswiirdigkeiten und
Freizeitangeboten oder Vorbereitung des Abschlufabends.
Abends: Abschlufiabend mit Auswertung und Verarbeitung der Erfah-
rungen im szenischen Spiel und gemiitlichen Beisammensein.

6.Tag: Vormittags: Plenumsgespriich: Riickblick auf die Woche.
Nachmittags: Heimreise mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln.
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4.2.2 sozialer dienst e.V.” (sd) in Aktion

Wihrend des Aufenthalts in der fremden Stadt unterhilt der ”soziale dienste V.”
(sd — vgl. oben 4.1.2.7) ein Biiro in der Unterkunft der Schiiler. Wihrend der
Offnungszeiten konnen die Schiiler hier miindlich um einen Helfer nachfragen.
Hier ist die schriftliche Form unpraktikabel, da zu langwierig. Es wiirde zu viel
Wartezeit entstehen, die zwar zur Lebensrealitit des Behinderten gehort, im
Sinne des Gesamtinteresses des Planspiels hier aber gering gehalten werden soll.
Die miindliche Anfrage hat den Vorteil, daf die Begrindungen fiir die Anfrage
hinterfragt werden kénnen. Wenn die Schiiler in das sd-Biro kommen und um
einen Helfer nachfragen, konnen wir Bei einigen Schiilern feststellen, daf} sie
ihre personliche Leistungsfihigkeit wesentlich unterschitzen und kénnen sie
ermutigen, einen Weg alleine zu machen, den sie sich zunéchst nicht zugetraut
haben. Von anderen Schiilern wird der personliche Hilfebedarf unterschitzt.
Durch entsprechende Riickfragen und Informationen kann dann der Jugend-
liche seine Einschitzung iiberpriifen und seine Anfrage gemifl den realistischen
Erfordernissen stellen. '

Durch die Bindung der Vermittlungstitigkeit des sd an Biro6ffnungszeiten
wird von den Schiilern ein MaB an Selbstdisziplin verlangt, das von ihnen auch
in realen Situationen gefordert wird. Die Vermittlung eines Helfers auflerhalb
der sd-Offnungszeiten findet grundsitzlich nicht statt. Durch diese Organisa-
tionsform werden die wesentlichen methodisch-didaktischen Prinzipien und
inhaltlichen Ziele des Planspiels unterstiitzt.

Der Jugendliche ist stets aufgefordert, sich aktiv fir die erforderlichen Hilfen
zur Erreichung seiner Lernziele einzusetzen. Er bekommt diese Hilfen in dem
fir seine individuellen Lerninteressen notwendigen Umfang. Diese Individuali-
sierung erfolgt mit dem Ziel, jedem einzelnen Schiiler bei der Bewiltigung der
handlungsorientierten Lernsituation zu helfen, ohne deren Komplexitit zu
reduzieren.

Jeder Mitarbeiter nimmt in der Rolle eines “Mitarbeiters des sd”” am Planspiel
teil. Diese Rolle hilft ihm, auch im unmittelbaren Kontakt mit den Schiilern
die Ziele nach selbstindiger und aktiver Aufgabenbewiltigung durch den Schiiler
zu unterstiitzen.

Als Mitarbeiter des sd ist es seine Aufgabe, die Hilfe auf den angeforderten
Umfang zu begrenzen. Als Helfer bekommt er jeweils vom sd-Biiro eine schrift-
liche Aufiragserteilung, in der Art und Umfang der vom Schiiler beantragten
und ihm zugesagten Hilfe genau benannt wird (Anlage 6).

Mit dem sd ist im Planspiel eine Organisationsstruktur verankert, die die Teilneh-
mer an soziale Rollen bindet, aus denen heraus sie auf eine Art miteinander
umgehen (Prozefiebene), die eine Ubung und Herausforderung im Sinne der
inhaltlichen Ziele des Planspiels darstellt. :
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4.2.3 Die Fahrt in die fremde Stadt

Fir manche Schiller ist schon die Fahrt in die fremde Stadt ein aufregendes,
manchmal beéngstigendes Abenteuer: den Bahnsteig finden, den Helfer von der
Bahnhofsmission treffen, den Wagen mit der Platzreservierung ausfindig machen,
das Einsteigen, die Toiletten im Zug — fiir nicht wenige Schiiler ist dies die erste
Fahrt mit der Eisenbahn.

Je nach Belastbarkeit des Mitarbeiterteams kann die Bahnfahrt mehr oder weni-
ger individuell durchgefithrt werden. Bei einer stark individualisierten Durchfiih-
rung ist es mdglich, auch die kreativen Umwege des Lernenden mitzugehen:
Mit einer ermifligten Fahrkarte in einen IC einsteigen, fiir den sie nicht giiltig
ist, am falschen Bahnsteig auf den Zug warten, den Ausstiegsbahnhof vergessen
usw. Da hier auch fiir die Mitarbeiter die Folgen oft nicht unerheblich sind,
haben wir hier im Hinblick auf die an sich gebotene Zuriickhaltung der Helfer
gelegentlich Abstriche gemacht.

4.2.4 Das Bewerbungsgespréich

Nachdem die Schiiler entsprechend ihrer schriftlichen Reservierung ihr Zimmer
erhalten und sich in der Unterkunft orientiert haben, beginnen die meisten
Schiiler sogleich, den Orientierungsgang vom nichsten Tag vorzubereiten. Wo ist
die Bushaltestelle? Wo ist der Stadtplan? Wo bekomme ich meinen Helfer? Die
Gespriche im Biiro des “sozialen dienst ¢.V.” (sd) dauern oft lange, weil die
Vorstellungen der Schiiler iiber ihren Hilfsbedarf, die Dauer des Erkundungs-
ganges und die Zeiteinteilung oft noch sehr unprizise sind.

Fir die Erkundung des Weges zum Vorstellungsgesprich selbst ist dann der
ganze zweite Tag vorgesehen. Hier sollen sich die Mitarbeiter nun ausschlie-
lich auf ihre Helferrolle beschrinken und dem Schiiler die Zeit lassen, seine
Aufgabe selbstindig zu bewiltigen. Fiir viele ist es eine schwierige Aufgabe:
Weg finden, Passanten fragen, Stadtplan lesen, Fahrschein kaufen, Geld wech-
seln, Busfahrer ansprechen, Weg notieren, Riickweg finden, Toilette finden,

unterwegs etwas essen — die meisten sind erst abends zuriick: miide, erschopft,
stolz.

Die Gespriche im sd-Biiro sind jetzt schon kiirzer: die meisten Schiiler wissen
bereits sehr genau, welche Hilfe sie brauchen, wann sie aufstehen miissen, wie
lange sie unterwegs sein werden: Das Auswertungsgesprich bietet Gelegenheit
zu gegenseitiger Information und Bestirkung.

Die grofte Spannung liegt auf dem 3..Tag, an‘ dem in der Regel das Vorstellungs-
gesprich stattfindet. Im Gegensatz zum Tag zuvor kommt es jetzt auch noch auf
angemessene Kleidung, Piinktlichkeit und einen klaren Kopf an. Und die Schiiler

haben lingst begriffen, daf§ nicht wir Mitarbeiter, sondern sie selbst dafiir zu-
stiandig sind.
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Jetzt miissen sich die Ergebnisse des Vortages als richtig und die Ubung als
ausreichend erweisen. Die Trainingsseminare zum “Vorstellungsgesprich” und
iiber ”Kommunikation” konnen jetzt hilfreich sein.

»Sei wie du bist und mach was draus”, ist die Devise. Die Realitit der Lernsitua-
tion ist der eines reguliren Vorstellungsgespriachs weitgehend dhnlich.

Die Mitarbeiter, die zum Vorstellungsgesprich nicht als Helfer unterwegs sind,
bleiben an diesem Tag im Haus und warten im sd-Biiro. Denn jetzt, wenn die
Schiiler zuriickkommen, brauchen sie uns, manche, um draufloszureden und
Aufregung und Spannung abzureagieren, manche, um ihre Freude iiber gute
Riickmeldung teilen zu konnen, andere, weil sie jemanden brauchen, der sie in
den Arm nimmt. Realitit ist manchmal Rart.

Oft teilen die zustindigen Damen und Herren, die mit den Schiilern das Vor-
stellungsgesprich gefiihrt haben, den Jugendlichen gleich im Anschluf daran
ihre Beurteilung miindlich mit, noch bevor sie ihnen ein offizielles Ergebnis
des Gesprichs zuschicken. Fiir manche Jugendliche ist das der Augenblick,
von einer Illusion Abschied zu nehmen. Das tut weh und ist eine Chance. Unsere
Aufgabe als Mitarbeiter ist es, den Jugendlichen zu begleiten, wenn er beides
erlebt.

Die Gespriche am Abend dieses Tages sind oft sehr personlich und offen. Viele
gehen friih ins Bett.

4.2.5 Die Arbeitsgruppen

Am vierten Tag treffen sich die Arbeitsgruppen aus der Vorbereitungsphase:
nach dem Streft des Vortages, sich allein durchschlagen zu miissen, nun also
wieder die Geborgenheit einer vertrauten Gruppe und eines vertrauten Themas.

Die Arbeitsgruppe “Organisation einer Fahrt” befalit sich jetzt mit den &6ffent-
lichen Nahverkehrsmitteln in der fremden Stadt. Sie sind Teil der Lebensquali-
tit in dieser Stadt und werden von den Schiilern u.a. auf ihre Eignung fiir den
Gebrauch durch Behinderte beurteilt.

Die Arbeitsgruppe “Wohnungssuche” filhrt Gespriche mit Wohnungsanbietern
und besichtigt behindertengerechte Wohnungen in der fremden Stadt.

Die Arbeitsgruppe “Freizeitmoglichkeiten” macht attraktive Freizeitangebote
ausfindig, iiberpriift ihre Behindertenfreundlichkeit und berit die Mitschiiler.

Die Arbeitsgruppe “Gespriche mit Politikern” hat fiir diesen Tag Politiker ver-
schiedener Parteien eingeladen. Zu den vorbereiteten Fragen werden auch die
eigenen Erfahrungen der letzten Tage in das Gesprich eingebracht.

Die Arbeitsgruppe “Gespriche mit Vertretern des Arbeitsamtes” hat ﬁir. (.len
5. Tag verschiedene Gespriche mit Vertretern des Arbeitsamtes organisiert
und inhaltlich. vorbereitet. Aufgrund der eigenen Erfahrungen im Zusammen-
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hang mit dem Vorstellungsgesprich werden neue Informationen mit Interesse
erfragt und aufgenommen.

4.2.6 Was noch zum Programm gehért

Ziel des Planspiels ist die Vorbereitung auf das Berufsleben. Dazu gehort auch
das Wissen iber menschliche Grundbediirfnisse, wie Riickzug, Entspannung
und intensive Zuwendung. Wie konnen wir sie befriedigen? Auch fiir diese F rage
soll:ien in diesen sechs Tagen Antwortmoglichkeiten aufgezeigt und erfahren
werden.

Sechs Tage ohne Riickzug, Entspannung und Zeit fiir intensiven und personli-
chpn Kontakt sind sicher kein gutes Beispiel fiir ein Leben mit Beruf. Im Gegen-
teil, es wire Raubbau an Arbeitskraft und Gesundheit. Darum mu8 das Pro-
gramm der Fahrt unstrukturierte Zeit lassen fiir die bewufite Auswahl und
Wahmehmung von Freizeitangeboten, Kontakten und Riickzugsméglichkeiten.
Aflgebote z.B. von Meditation, Massage, Tanz oder Bewegungsimprovisation
konngn Hilfe fir den Jugendlichen sein, fiir sich geeignete Formen zur Rege-
neration zu finden. Die spielerische und szenische Auseinandersetzung mit den
Erlebnissen der Fahrt am Abschluflabend kann eine hilfreiche Form der Ver-
arbeitung und Entlastung sein.

43 Die Nachbereitungsphase in der Schule

Die Schﬁlc'er erhglten von der Firma, bei der sie sich vorgestellt haben, ein Ant-
wpttsch.relb'en, in dem ihnen das Ergebnis des Vorstellungsgesprichs mitgeteilt
wird. Wir bitten jeweils die Firmen darum, die Ergebnisse so abzufassen, wie sie
ausgefal'len wiren, wenn die Stelle tatsichlich ausgeschrieben gewese;n wire.
Auch diese Mainahme soll dem Schiiler zu einer méglichst realistischen Selbst-
einschitzung verhelfen.

In manchen Fillen sind in dieser Phase beratende Gespriche, eine neuerliche
Berufsberatung, evtl. die Wiederholung von Trainingseinheiten, Arbeitsplatz-

;rl;lmdungen oder weitere Betriebspraktika in anderen Berufsfeldern erforder-
ich.

D{e Mitarbeiter haben wihrend der Fahrt nach Abschluf jeder Hilfeleistung eine
Riickantwort an den sd ausgefiillt, aus der der entstandene Zeitaufwand und die
entstandenen Kosten hervorgehen (Anlage 6). Auf der Grundlage dieser Riick-
antworten bekommt jeder Schiiler nach Abschluf des Aufenthalts in der frem-
den Stadt eine Rechnung iiber die Kosten, die durch die Inanspruchnahme des
_ Hc‘elfe‘rs entstanden sind (Anlage 7). Er kann dadurch Kenntnis iiber die in einer
wirklichen Alltagssituation entstandenen Kosten erhalten. Diese Rechnung ver-
anlaBt aufierdem zur unterrichtlichen Bearbeitung von Fragen zum selbstindigen
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Leben (ambulante Versorgung, Kostentriger, Sozialhilfegesetz usw.) und zur
Beschiiftigung mit verschiedenen Selbsthilfeorganisationen und deren Arbeits-
weise (z.B. Individualhilfe fiir Schwerbehinderte Heidelberg oder VIF Miinchen
— vgl. dazu Anlage 8). In vielen Fillen werden von Schiilern in der Nachberei-
tungsphase individuelle Ziele fiir das Schuljahr formuliert.

44 Zusammenfassung
Die Phasen des Planspiels:

la. Vorbereitung der Mitarbeiter

Treffen zur Teambildung, gemeinsamen Zeitplanung und Verteilung der Auf-
gaben — Kontaktaufnahme und Vereinbarungen mit Firmen in der fremden
Stadt: Bereitschaft zur Mitarbeit, Beschreibung moglicher Stellen in der jeweili-
gen Firma, Verstindigung iiber eine moglichst realistische Durchfiihrung der
Vorstellungsgespriche — Rahmenvereinbarung mit einer Unterkunft, bei der
die Schiiler dann ihr Zimmer bestellen — Fortbildung fiir die Mitarbeiter in den
Methoden des nicht-direktiven Helfens sowie des beratenden Gesprichs.

1b. Vorbereitungsphase fiir die Schiiler

Abklirung ihrer Berufswiinsche und -méglichkeiten sowie Auswahl einer oder
mehrerer Stellen aus dem Stellenangebot — Bewerbung jedes Schiilers auf eine
fiktive Stellenausschreibung einer realen Firma — Einladung zum Vorstellungs-
gesprich von der Personalabteilung dieser Firma — Besuch von Trainingssemina-
ren zu den Themen: “Sich erfolgreich bewerben — Wie fiihre ich ein Vorstel-
lungsgesprich”, “Behindertengerechte Arbeitsplitze, Moglichkeiten, Finanzie-
rung”, “Sich verstehen und schitzen lernen” (Kommunikationsseminar), “Sei,
wie du bist” (Selbsterfalirungsseminar) sowie zu Fragen der Bewerbung — Kon-
taktaufnahme und Orientierung in der fremden Stadt — Besuch im Planspiel-
biro — schriftliche Bestellung eines Hotelzimmers — schriftliche Anfrage fiir
einen Helfer — Mitarbeit jedes Schiilers in einer der Arbeitsgruppen: “Organi-
sation der Fahrt in die fremde Stadt”, ”Wohnungssuche”, “Freizeitmoglichkei-
ten in der fremden Stadt”, “Vorbereitung von Gesprichen mit Politikern zur
Arbeitsmarkt- und Behindertenpolitik” — “Vorbereitung von Gesprichen mit
Vertretern des Arbeitsamtes zu Fragen der Arbeitsplatzsituation und zum Ange-
bot behindertengerechter Arbeitsplitze”.

2. Fahrt in die fremde Stadt zum Vorstellungsgesprich

Fahrt in die fremde Stadt — Orientierung vor Ort, Auskundschaften des Weges
zum Bewerbungsgesprich — Bewerbungsgesprich in der entsprechenden Firma —
Auswertung dét Gespriche und Erfahrungen in Einzel- und Gruppengesprichen
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~ Fortsetzung der Arbeit in den Arbeitsgruppen vor Ort (Nahverkehrssysteme,
Wohnungssuche, Freizeitmoglichkeiten, Gespriche beim Arbeitsamt und mit
Politikern) — Anfragen fiir Helfer fir den jeweiligen Bedarf in der fremden
Stadt beim “sozialen dienst” — Freizeitgestaltung zur Regeneration.

3. Nachbereitungsphase

Begriindete Ablehnungen oder Zusagen der Firmen an die Schiiler — Auswertung
der personlichen Erfahrungen und der Ergebnisse — ggf. Wiederholung von Trai-
ningseinheiten aus der Vorbereitungsphase, Betriebserkundungen oder -praktika
in anderen Berufsfeldern — Rechnung des “sozialen dienstes” fiir erfolgte Hilfe-
leistung als Ausgangspunkt zur unterrichtlichen Behandlung der Finanzierungs-
médglichkeiten ambulanter Hilfsdienste und der Organisation solcher Hilfsdienste
— gef. gezielte individuelle Trainingsprogramme.

5. Piddagogisches Selbstverstindnis der Mitarbeiter im Team

!)ie Aufgabe des Teams bei der Vorbereitung und Durchfithrung des Planspiels
ist es, sicherzustellen, daB jeder Schiiler die Hilfe bekommen kann, die er braucht
— sofern er danach verlangt.

Die Firsorge fir die Jugendlichen liegt vor allem in einer klaren Struktur des
Planspiels und der personellen Prisens der Mitarbeiter. Sie dufiert sich hingegen
nicht in einer Organisation und Durchfiihrung, die Pannen und Fehler in jedem
Fall ausschlieBt. Sie stellt vielmehr einen realistischen und verantwortbaren
Erfahrungsraum zur Verfiigung.

Wir planen im Team so voraus, da8 die Schiiler sich immer dann, wenn Probleme
und Konflikte entstehen, adiquate Hilfe holen konnen. D h., wir planen nicht
so, dal Probleme und Konflikte gar nicht erst entstehen. Und unsere Hilfen sind
nicht so, dal wir fiir die Schiiler die Probleme und Konflikte 16sen.

Die Hilfen sollen adiquat sein:
— Sie bestehen oft im Gesprich, in dem dem Schiiler sein bisheriges Handeln
bewuft wird, so da er neue Handlungsstrategien entwerfen kann.

— Sie bestehen oft in Riickfragen, die den Schillern Unterlassungen bewufit
machen kénnen.

~ Sie bestehen in Tips, wo der Schiiler Informationen bekommen kann, die er
benétigt.

— Sie bestehen in konkreter, vom Schiller definierter korperlicher Hilfe zum
Ausgleich seines korperlichen Handicaps.

— Sie bestehen im Angebot von Gesprichen, die den Schiilern helfen kénnen, - ]

ihre Erfahrungen zu verarbeiten.
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Eine der wesentlichen Begegnungen der Mitarbeiter mit den Jugendlichen im
Planspiel ist das personliche Gesprich. Dabei sind vier Punkte besonders wich-
tig:
— Umgebung/Situation beachten
Jugendliche in diesem Alter fithlen sich leicht bevormundet und sind sehr
verletzlich. Sie brauchen fiir ein Gesprich zunidchst eine Situation, in der
sie ihren Gesprichspartner testen konnen und die Moglichkeit zum unauf-
filligen Abbruch zum Gespriich haben.
Darum sind fiir den Gesprichsbeginn offene Situationen giinstig. Beispiele:
Waldspaziergang, Gespriche beim Essen, Gespriche in der Eingangshalle,
Gespriche in der Kneipe.

— Dem Jugendlichen zuh6ren und nachfragen

Lernen im Planspiel ist Lernen in der Komplexitit der Realitit. Da ent-
stehen viele widerspriichliche Erfahrungen und Eindriicke. Hat der Jugend-
liche einen guten Zuhérer, kann er mit seinen verschiedenen Erlebnissen und
seinen Gedanken und Fantasien dazu in Kontakt kommen. Das ist hilfreich
fiir ihn, um selber einen klaren Standpunkt fiir sich zu gewinnen.

Die Nachfragen des Zuhorenden sollten sich im wesentlichen auf Realita
beziehen. Z.B.: Ich hére, da Du Dich “verarscht” gefiihit hast. Was hat
Herr X konkret zu Dir gesagt?

— Jeder hat ein Recht auf seine Gefiihle und Enttéduschungen

Wenn ein Schiiler voller Angst, Arger oder Trauer ist, sollten wir ihn unter-
stiitzen, indem wir ihn nicht allein lassen, sondern bei ihm bleiben und ihm
zeigen, daf wir ihn mit seinen Gefiihlen akzeptieren. Es ist nicht unsere Auf-
gabe, ihm seine Gefithle wegzureden. Gefiihle, auch unangenehme, gehdren
zur Verarbeitung von Krisen. Gelegentlich ist es auch hier giinstig, nachzu-
fragen, was konkret geschehen ist.

— Von sich selber sprechen! (Ratschlige sind auch Schlige)

Es ist weder unsere Aufgabe, noch unser Recht, noch unsere Macht, die
Probleme des Schiilers zu 16sen. Es kann aber fiir den Schiiler hilfreich sein,
wenn wir ihm berichten, wie wir ganz personlich fiir uns ghnliche Situationen
in unserem Leben gelost haben.

Das Planspiel soll den Schiilern Erfahrungen in Handlungssituationen ermdogli-
chen, vor die sie in der nachschulischen Zeit gestellt sein werden. Solche sind
zum Beispiel: reisen, Antrige stellen, sich bewerben, Vorstellungsgespriche
filhren usw.

Die Erfahrung solcher Handlungssituationen erscheint selbst dann als sinnvoll,
wenn der Schiiler sie aufgrund seiner Behinderung so nicht erleben wird. Z B. ist
es denkbar, daB ein Schiiler nie ein Vorstellungsgesprich haben wird. Vorstel-
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lungsgespriche und alle anderen im Planspiel angebotenen Handlungssituationen
werden aber von den meisten Jugendlichen unserer Gesellschaft erlebt. Sie im
Planspiel erleben heilt — neben der Vorbereitung auf real bevorstehende, ver-
gleichbare Situationen — auch: die Teilhabe an gesellschaftlicher Erfahrung er-
méglichen, was z.B. fiir die volle Entwicklung der Personlichkeit und fiir die Teil-
habe an der gemeinsamen Basis mit der peer-group wichtig ist.

Die Erfahrungen, die die Jugendlichen im Planspiel machen, bedeuten oft fiir sie
eine Krise. Wiinsche stellen sich als unrealistisch heraus, personliche Grenzen
werden sichtbar. Unsere Aufgabe als Mitarbeiter ist es, in dieser Situation fiir
die Jugendlichen da zu sein, ohne ihnen die Krise abnehmen zu wollen. Denn
Krisen im Leben sind Teil personlichen Wachstums. Sie setzen Energie frei zur
personlichen Verinderung und Weiterentwicklung.

Um das Planspiel im beschriebenen Sinne durchfiihren zu konnen, sind drei
unterstiitzende Mafinahmen erforderlich:

~ Praktisches Lernen, das zur Vorbereitung auf das Berufsleben die Selbstin-
digkeit und Selbstverantwortung des jungen Menschen f6rdern will, benotigt
in der Regel mehr Personal als herkémmliche Lehrmethoden und Lernfor-
men. Denn es erfordert die Individualisierung der Lernschritte und die Bereit-
schaft und Méglichkeit, kreative Wege und Umwege des Lernenden mitzu-
gehen,

— Ein handlungsorientiertes Lernangebot, das zur Vorbereitung auf das Berufs-
leben die Jugendlichen von einer passiv-reaktiven Lernhaltung zu einer aktiv-
innovativen ermutigen und befihigen will, stellt hohe Anforderungen an die
sachliche Qualifikation und menschliche Reife der Mitarbeiter. Die Moglich-
keit zur beruflichen Weiterbildung durch Supervision und Selbsterfahrung
sollte daher jedem Mitarbeiter des Planspiels offen stehen. Wegen der Not-
wendigkeit einer effektiven Kooperation im Mitarbeiterteam sollte die Mog-
lichkeit einer Teamsupervision gegeben sein und von den Mitarbeitern wahrge-
nommen werden.

— Wird das Planspiel mehrmals von den gleichen Mitarbeitern durchgefiihrt, be-
steht die Gefahr, die einzelnen Lernschritte eines Jugendlichen zu iibersehen
und in der Bereitschaft nachzulassen, den Jugendlichen in seinem Lernprozef
mit seinem Tempo und seinen Umwegen zu begleiten. Darum sollte zu Beginn
der Organisation des Planspiels jedesmal neu eine griindliche Einfiihrung in
die pidagogisch-didaktischen Grundlagen des Planspiels und die Anforderun-
gen an jeden einzelnen Mitarbeiter erfolgen.
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6. SchluBbemerkung

Im Kontext der iibergeordneten Aufgabe der Rehabilitation will dieses Planspi.el
ein Beitrag dazu sein, die Re-Integration korperbehinderter junger Menschen in
die Gesellschaft zu unterstiitzen. Zum Teil jahrelange Heimunterbringung hat die
Personlichkeit unserer Schiiler geprigt, so daf} es fiir sie als Jugendliche schwer
ist, aus ihrer Isolation herauszutreten und sich in die Gesellschaft zu integrieren.

Zugleich verbinden wir mit dem Planspiel noch eine andere Erwartung: daff
durch die Begegnung mit Behinderten eir‘xzelne Nichtbehinderte ermutigt werden,

die Re-Integration zuzulassen.
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Anlage 1 Anlage 1 (Fortsetzung)
s
Wir bieten jungen Menschen eine AUSBILDUNG D AUSBILDUNG ZUR
und .
Yy Ein interessanter Beruf bei der Post
BUROGEH'LFI ‘lN mit der MSglichkeit der innerbetrieblichen
Welterbildung und Aufstiegsmiglichkeiten in den
mittlexren Postdienst »
Bewerbexr flir die Stelle zum Industriekaufmann
sollten mindestens einen guten Hauptschulab-
schluf haben. Bewerbungen mit allen Unterlagen ang
Beﬁerber fir die Stelle zum Blirogehilfen solltm Postschule K&ln z,Hd, Herrn
mglichst einfache biirotechnische Vorerfah Mittelstr, 12-14 5000 Kéln
rungen haben Dynamit Nobel AG
z,Hd,Herrn
3 Ausbildungsabtlg =
Mnlhlhei)merstr. 5210 Troisdorf WIR SUCIHEN ZVUR AUSBILDUNG

METALLWERKER

Die Stadtbibliothek Bonn bietet eine Ausbildungssteile an.

Beruf: g:  Assi: an Bibliotheken DREHER
Tatigkeitsfeld: Benutzer ] g, Auslei g, Regalordnung,
i B beitung, Katalogisierung u.v.a.m.

WALZENDREHER

Bewerbungen bitte an die Stadtbibliothek Bonn z.Hd. Herrn
Bottlerplatz 1, 5300 Bonn,

ELEKTROANLAGEN INSTALLATEUR

Bewerbungen mit Lebenslauf und Lichtbild bitte an

Kldckner Mannstacdt Werke
-—"“.“

z.lid, llerrn
E Personalabteilung
£ 5210 Troisdorf
Wir nehmen noch Lehrlinge auf I1{1}!}
Wer Interesse hat am Deruf des *biE STQDT BONN veveesee vEOe [ 3 J :
- L4
L ' .
e P iibernimmt zur Ausbildung .
s
U lc ne eine B U R O K R A P T (Voraussetzung: HS-Abschlul) .
c ¢
Wer glaubt, zeichnerisch begabt zu sein - ,und zgum>Einarbeiten *
Wer einen guten Schulabschluf mitbringt - . 04
in. S ] il R E I i} K R A r
meldet sich mit den iiblichen Unterlagen bei 'ﬂ [:] {Veraussetzung: Einfache Sehreibe .
STETTNER + WALD ' waschinonkenntnisse ) .
. c
JING. BGRO 7. BAUSTATIK , .
z,Hd, Herrn BEWXRBUNGEN mit den iiblichen Unterlagen e an: .
Gerhard Rohlfs Str 20 § Personalamt der Stadt Bornn  z.Hd, Herrn Stadthaus BerlinerPlatz
5300 Bonn - 5300 Bonn 1 ¢
’

.'...'.ovp.'.t-'-.uu...’..
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Anlage 1 (Fortsetzung)

XXXXLXXXX XX XK

AXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXLXXXXXXXXXXXIEX XXX XX XXX XXX

FXXXXXAXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXX XXX XX XXX XX XXX XXX XXX XX XX XX XXXXXXX XXX XXX XXX XX XXXX

Wir suchen junge Menschen mit der Bereitschaft, sich
in einem sozialen Beruf zu engagleren,
Wir bilden aus:

Hauswirtschaftstechnische (r)
Helfer(in)

fir alle Bereiche unseres Hauses (z.B. Stationen, Kiiche, Wischerei u.a)

. ®
Stat|°|'3hl'F¢ 3:: freundlichem, aufgeschlossenen

en und Geduld im Umgang mit 4lteren
Mitmenschen

SCh"ibkraft fiir alle anfallenden Schreibarbeiten in

unserer Verwaltung

Hausdame

(sollte nach Ausbildung und Einarbeitun,
& den Empfang und di
Betreuung unserer Heimbewohner mitilbernehmen ktﬁnneﬁ) ¢

Privates Altenheim
Wir sind Marienstr, 12

5210 Troisdorf

Bewerbungen bitte z.Hd, Frau

I"—ERTIE sucht :

o Warenauszeichner 2
o Verkaufshilfskrdfie 2
° Lagcr/'..sz‘: en’ 1

Bewerben Sie sich bitde mit leSescla..
Lichtbrild und E&«,u:‘.ra.buén’//

t

bes Hertre AG
Hedrn

Sooo Kotn 1

277
Anlage 2
sozialer dienstev
selbsthiliedienst
sd Benhoefferstr. Abt.VII/S 69001D Bonhoefferstr., Abt.VII/S &.S.
6900 Heidelberg
Herrn mit Vermittlungsstellen in
R. Hiemer . 2000 Hamburg

Planspiel sbuviefs 83/2

5300 Bonn-Bad Godesberg
7000 Stuttgart
8000 Minchen

Schule im Reha-Zentrum

6903 Neckargemiind

#we Zecchen Ihre Nachaucht vom Unsere Nachicht voen Unser Zechen Datum

04.09.1983 E 1/H 8.10.1983

Sehr geehrter Herr Hiemer!

wir bedanken uns fiir Ihre Anfrage und bestitigen Ihnen, daB i
wir auch in Bonn eine Vermittlungsstelle haben. Bitte richten
Sie jedoch Ihre Anfragen an unsere Heidelberger Zentralstelle.

Zu Ihrer Anfrage beziiglich der Abrechnung teilen wir Ihien mit,
das wir ausschlieBlich mit den Antragstellern direkt abrechnen 1
und nicht mit Kostentrdgern. 1

Wir legen Ihnen unser Informationsblatt und Antragsformulare

in grdBerer Anzahl bei.

Mit freundlichen GriiSen

i.A. Huhn

Plo/hn

Anlagen
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Anlage 3

Planspiel sbuviefs 83/3

sozialer dienstev
selbsthilfedienst

Info

1. Der soziale dienst e.V. ist eine freiwillige Selbsthilfe=
einrjichtung Behinderter.

Der soziale dienst e.V, vermittelt im Rahmen der vorhandenen

personellen Kapazitédt Helfer fiir stundenweise Betreuung:

pflegerische Hilfe (Helfer filir Aufstehen und zu Bett gehen)
Haushaltshilfe

Wege - Begleitung

Reisebegleitung

Hilfe am Arbeitsplatz

Hilfe bei der Freizeitgestaltung

individuelle Beratung

Wenn Sie Hilfe bendtigen, senden Sie bitte das Formblatt
"Anfrage fiir einen Helfer" in doppelter Ausfiihrung an

unsere Zentralstelle. Sie erhalten das Doppel von uns als

Bestiitigung zuriick. Wir werden uns stets bemihen, Ihre Wiinsche

zu erfillen. Ein Rechtsanspruch besteht nicht.

Die Kosten fiir einen Helfer betragen 6.50 DM pro Stunde

zuziliglich Wegegeld und zus&tzliche Aufwendungen. Fiir die

entstehenden Kosten kann Antrag auf Kosteniibernahme
beim Sozialamt gemdB § 69 BSHG (Hilfe zur Pflege) gestellt
werden, sofern Rechtsanspruch besteht.

Planspiel sbuviefs 83/4

Anlage 4

Bitte in doppelter Ausfertigung an:

sozialer dienst e.v.
Bonhoefferstr.
Abt. VII/5 der Stiftung

© 6900 Heidelbery

Name, Vorname

279

(Jeweils nur-fiir eine Hilfeleistung!)

Adresse

Telefon

Art und Schwere der Behinderung (z.B. Querschnittslihmung, Rollstuhlfahrer):

Behindertenausweis vorhanden* ja

Grad der Minderung der Erwerbsfdhigkeit (MJE):
Eingedruckte Vermerke* H BN B aG

Kdrpergewicht
Ansprechpartner filr Notfélle:

/ nein

Ich bendtige Hilfe (Tag,Zeit,Ort) __

Art und Umfang der Hilfe:

Besondere Winsche:

Fihrerschein erforderlich (beim Helfer)* ja / nein
eigener PKW vorhanden * ja / nein
Kfz - Versicherung:

Datum Unterschrift

* zutreffendes bitte unterstreichen

Unsere Helfer fiihren keine Pflegeutensilien und Medikamente mit sich.

Ggf. bitte gesondert anfragen.




Planspiel sbuviefs 83/5

sozialer dienstev
selbsthilfedienst

Bonhoefferstr., Abt.VII/5 d.S.
6900 Heidelbera

mit Vermittlungsstellen in
2000 Hamburg

5300 Bonn-Bad Godesberg
7000 Stuttgart

8000 Minchen

sd Bonhoefferstr. Abt.VII/5 6900ED

BESTATIGUNG

Bezug: Ihre Anfrage fiir einen Helfer vom

Wir bestdtigen hiermit Ihre Anfrage und sagen Ihnen einen
Helfer fir folgende Zeit und Hilfe zu:

Die Zusage der Hilfeleistung ist davon abhdngig, daB Sie uns
vorher noch folgende Angaben machen:

Bemerkung:

-Voraussichtliche Kosten:

Datum Unterschrift des Sachbearbeiters

Planspiel sbuviefs 83/6

sozialer dienst e.V.

Anlage 6
selbsthilfedienst

AUFTRAGSERTEILUNG AN MITARBEITER DES sd
(Bitte unteren Abschnitt ausfiillen und ganzes Blatt zuriick an sd!!)

Name des Mitarbeiters: _ _ . oo e ccccccmama——a—=
Hilfe fUr: o e cccctcccmcacccc—cacaea
Art/uUmfang: __ _ e A
Datum Unterschrift: ____ oo

Vom Helfer auszufillen: Von der Geschiftsstelle auszufiillen:

Erforderlicher Zeitaufwand: Kostenberechnung:
Datum: __________...__
Beginn:______.__.. Uhr
Ende: Uhr

Entstandene Kosten fiir den Helfer:

Anfahrt/Rickfahrt: DM
Wihrend der Hilfe:

(z.8. Taxi, Telefon) DM
Grund
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Anlage 7 Anlage 8 |

sozialer dienstev ‘

) selbsthilfedienst
sozialer dienstev
selbsthilfedienst sd Bonhoefferstr. Abt.VIL/5 6900ID Bonhoefferstr., Abt.VIL/5 d.S.
54 Bonhoe£ferstr. Abt.VIL/S 6900HD Bonhoefferstr. , Abt.VIL/5 d.S. 6900 Feidelberg
© 6900 Heidelberq mit Vermittlungsstellen in
N 2000 Hamburg
mit Vermittlungsstellen in 5300 Bonn-Bad Godesberg
2000 Hamburg 7000 Stuttgart
5300 Bonn-~Bad Godesberg . 8000 Minchen
7000 Stuttgart
8000 Miinchen
Bankverbindung: . :
Raiffeisenbank eG Mdrlenbach ttee Zewchen ee Nachricht vom Unsere Nachuchivom  Unser Zeichon Datum
: . Kto.Nr. 11738 BLZ 50069592 21 11.1983 !
Wre Zechen e Nacheich vom Unsete Nachnchi vom Unser Zeichen Datum

Letztes Schreiben
RECHNUNG Nr.

Liebe Teilnehmer der Bonner Woche!

fiir

C) pflegerische Hilfe C) Fahrdienste Herr Huhn und Herr Otto waren Ideen, die wir spielten., Sechs

C) Haushaltshilfe 2 . Wochen gab es den sozialen dienst e.V.

@ Wege - Begleitung Wie gesagt: Es gab ihn im Spiel.

C) Reisebegleitung : Vielleicht gibt es ihn bald wirklich? Doch das hdngt nicht von

C) Hilfe am Arbeitsplatz uns oder dem RZN ab. Habt Ihr genau gelesen:

() Hilfe bei der Freizeitgestaltung sozialer dienst e.V., Selbsthilfedienst.

(:) individuelle Beratung ] Es wird ihn nur geben, wenn Ihr ihn schafft, um Euch selbst zu
) helfen, Das hat einen groBen Vorteil, denn Ihr wiBt natiirlich

am fur _ Stunden: viel besser als wir, was Ihr braucht und wie Ihr es so organisiert,

am fir Stunden: ) daB jeder auch seine Hilfe bekommt. Und Ihr werdet nicht die

Stunden insgesamt : erste Selbsthilfegruppe sein. In Heidelberg gibt es z.B. schon
die Individualhilfe fiir Schwerbehinderte e.V,, die Helfer ver=

Flir Fahrdienste: mittelt. Mit denen kénat Ihr sicher zusammenarbeiten und auch
4. .
aus deren Erfahrungen lernen.

am km am km
' Ich bin gespannt auf die Selbsthilfegruppe von Schiilern oder
am km am km ehemaligen Schiilern des RZN.
o
km insgesamt : - kY Alleg Gute!
g ()
; o ;
; wlo gt
Rechnungsbetrag: Stunden mal 6.50 DM = DM ? w e ége
km mal DM = DM 3 g o{ y
‘ 2 s.: Viele sagen: Der Staat, die Wohlfahrtsverbidnde oder die
i £ DM @ Rehabilitationszentren sollen solche Dienste einrichten.
nsgesame: ==as=sssa E Was meinst Du dazu? .
e Ich wiirde mich freuen, wenn ich Deine Meinung dazu héren wiirde.
Wir bitten um Uberweisung des Rechnungsbetrags innerhalb von 14 Tagen. . § ~
S e

Planspiel sbuviefs 83/7

Bitte unbedingt die Rechnungsnummer angeben!
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