Norbert Nagel
Beschamung - die kalte Berithrung

Das Schamerleben

Scham ist wohl das unangenehmste Gefiihlserleben. So unangenehm, dass wir es am
liebsten {iiberspielen, uns damit zuriickziehen, uns unsichtbar machen. Uns ist dann
danach, im Boden zu verschwinden, uns zu verstecken.' Das Selbst ist bedroht, erlebt
sich als unmoglich, nur noch peinlich. Wir fiihlen uns schutzlos ausgeliefert und blof-
gestellt. Nicht nur fiir unser Tun, sondern als Mensch, als Person. Unser Selbst ist im
Moment der Scham in der Auflosung begriffen.

Nicht selten fiihrt Scham zu Suizid. Oder wir biumen uns gegen das Vernichtungspoten-
zial der Scham auf, setzen alle Kraft ein und gehen in den Angriffsmodus iiber. Gehen
liber in selbstgerechtes Verhalten und verurteilen andere bis hin zum tétlichen Angrift.
Auch unter Schuld leiden wir. Das Schulderleben bezieht sich in der Regel auf ein
Verhalten, auf etwas, das wir getan haben. Wir konnen uns davon distanzieren, konnen
Verantwortung iibernehmen, konnen Reue zeigen, um Entschuldigung bitten oder etwas
tun, um das wieder gutzumachen, womit wir schuldig geworden sind. Wir bleiben bei
aller Schmach durch Schuld handlungstihig. Das fehlt uns beim Schamerleben. Das ist
eine Erkldrung dafiir, dass sich Eltern bisweilen fiir die Behinderung ihres Kindes
schuldig fiihlen, obgleich sie keine Schuld trifft. Es ist der Versuch, die im Verborgenen
wahrgenommene Scham iiber eine erlebte Verletzung des Selbstbildes und Selbstwerts
zu vermeiden und die Hoffnung zu behalten, etwas wieder gut oder ungeschehen machen
zu konnen.

Der bezogene Kontakt und die Entwicklungsaufgabe der Scham

In seinem Ursprung ist das Schamerleben mit der Frage verbunden, ob ich so sein darf
und in Ordnung bin, so wie ich bin. Und ob ich erwarten kann, von anderen so akzeptiert
zu werden, wie ich bin.

Bereits im Sduglingsalter macht es einen entscheidenden Unterschied fiir den Sdugling,
ob sein Gegeniiber sich von seinen Lebensiduferungen beriihren liasst, empathisch in sie
einfiihlt und mit dem liebenden Blick darauf schaut. Ob wir als Gegeniiber mit allen
Sinnen die Gefiihlsregungen wahrnehmen und darauf reagieren. Ob wir — wie ich es
hier nenne — in bezogenem Kontakt mit dem Saugling sind. Oder ob wir den Saugling

technisch versorgen, nebenbei telefonieren oder von einem unbeschwerten Leben ohne
Kind traumen. Dann erlebt das Kind, was ich die kalte Beriihrung nenne.

Die kalte Beriihrung fiihrt zu dem Schamerleben: mit mir stimmt etwas nicht. Ich bin
gar nicht wirklich. Erst im prisenten Gegeniiber findet der Mensch zu sich selbst. Der
Weg ist der bezogene Kontakt.

Im Kleinkindalter, wenn die selbststidndige Fortbewegung und das Sprechen moglich
werden, braucht das Kind ein Gegeniiber, das sich bemiiht, es in seinem Tun und Erle-
ben intuitiv zu verstehen. Das genau beobachtet und darauf reagiert im Verhalten und
mit Sprache. Das Sprache anbietet, wo dem Kind noch die Worte fehlen und wachsam
ist, ob die angebotenen Worte stimmig zu dem sind, was das Kind von sich zeigt. Dann
existiert das Kind im Blick des anderen und das ist der Weg, zu sich selbst zu finden.
Dazu gehort auch, dass das Weggehen des Kindes aus dem Kontakt respektiert wird. Es
dreht seinen Kopf weg, will nicht gesehen werden, zieht sich in sich zuriick. Es schiitzt
sein Selbst vor den eindringenden Blicken und auch das ist erlaubt, ohne die Bezugs-
person zu verlieren.

Dieses Verstindnis gelingender Entwicklungschancen durch bezogenen Kontakt erfor-
dert keine Unterscheidung zwischen einem behinderten und einem nicht-behinderten
Kind. Wenn zum Beispiel ein schwerbehindertes Kind auf die Nennung seines Namens
mit einer Bewegung oder einem Laut reagiert, zeigt es auf diese Weise, dass es die
Namensnennung als relevanten Stimulus wahrgenommen hat. Versteht die Bezugsper-
son die Bedeutung der kindlichen Reaktion, wird sie darauf reagieren und zum Beispiel
sagen: ,,Schon, dass Du mich horst. Der dialogische Prozess ist im Gange, der jeweils
auf den spezifischen Moglichkeiten aufbaut und die Grundform zur Entwicklung und
Selbstfindung eines jeden Menschen ist.

Wenn sich das Kind in den Worten des Gegeniibers nicht wiederfindet und in den Ver-
haltensweisen des Gegeniibers nicht die passende Erginzung seines eigenen Tuns er-
fahrt, findet sein Selbst keine Kontur und lidngerfristig kein Selbsterleben, keine Selbst-
akzeptanz und keinen Selbstwert.

Wenn das Kind der gesunden Symbiose mit Mutter und Vater entwichst und sich als
eigenstindiges Gegeniiber mit Eigenarten und Eigenheiten erfihrt, ist es angewiesen
darauf, auch in dieser Unterschiedlichkeit wahrgenommen und angesprochen zu werden.
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Es braucht ein Gegeniiber, das nachfragt und sich bemiiht, das Kind in seiner Beson-
derheit zu verstehen, und mit ihm in Austausch tritt. Das fiihrt zu der Erfahrung, dass
eigen sein und in Beziehung sein kein Gegensatz ist. Im Gegenteil: der bezogene Kon-
takt ist die Bestiitigung fiir das Kind, dass seine Besonderheit es wert ist, im Dialog ein
respektiertes Gegeniiber zu sein. Zu spiiren: Ich darf sein wie ich bin und werde gesehen
wie ich bin und ich bin gut so wie ich bin.

Die Grenze des Selbst zu finden ist bedroht von Beschamung durch Kontaktabbruch.
Nur im bezogenen Kontakt kann sich das Kind im Gegeniiber finden. Das sichere Selbst
ist die Entwicklungsaufgabe der Scham.

Beschimung als Krise der Beziehung

Die kalte Beriihrung ist das Nebeneinander ohne Bezug aufeinander und fiihrt zu dem
schmerzlichen Erleben, in den Augen der anderen nicht gesehen und liebevoll angenom-
men zu sein. Léon Wurmser sagt es so: ,,Die Macht der Augen: Sie sehen alles, nur MICH
sehen sie nicht.” (Wurmser 1981, S. 216%) Die andere Form der kalten Beriihrung ist der
eindringende Blick, der das Wegsehen des Kindes, seine Abgrenzung nicht respektiert.
Die kalte Beriihrung hilft dem Kind nicht, die Grenzen des eigenen Selbst zu entwickeln.
Es kann sich im Gegeniiber nicht finden und erlebt den Blick als iibergriffig, als Gewalt.
Das nicht gefestigte und von anderen bedrohte Selbst will verschwinden. Das ist das
Erleben von Scham.

Um dem Drama der Scham zu entkommen, um nicht den Weg des Versteckens gehen
zu miissen, bleibt die Selbstgerechtigkeit. Sich iiber andere erheben, alles besser wissen,
andere ignorieren. Es wird gelebt, was erlebt wurde. Denn Selbstgerechtigkeit ist der
Spiegel der kalten Beriihrung.

Scham ist also das Ergebnis von Demiitigung durch Kontaktverlust in Beziehung. Wir
sprechen in diesem Sinne auch von dem Prozess der Scham. Er kann durch die Anpassung
an die externale Demiitigung aufrechterhalten werden. Er kann lebenslanglich fortgesetzt
werden, indem wir intern an uns Anforderungen stellen, die uns nicht geméf sind. Wir
schiamen uns dann, wenn wir den eigenen Anforderungen nicht geniigen. Wenn wir Ziele
verfolgen, die wir nicht erreichen konnen. Uns Aufgaben vornehmen, die wir nicht schaf-
fen. Wir sind empfinglich dafiir, wenn die Entwicklungsaufgabe der Scham nicht bewél-
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tigt wurde. Dann ist unser Selbst geschwicht und wir haben nicht den Mut zu angemes-
sener Selbstdefinition und der Bestimmung uns selbst angemessener Aufgaben und Ziele.
Dieser Prozess wird gefordert durch entfremdete Arbeit und den Konsumcharakter unserer
Gesellschaft. Beides fordert oft unsere Bereitschaft, Aufgaben und Ziele anzunehmen, bei
denen wir die Chance haben zu scheitern und uns zu schamen. Das geschwichte Selbst
kann sich schwerlich Aufgaben und Ziele setzen, an denen es wachsen kann.?

Wie Beschimung das Lernen verhindert*

Das Nadelohr zum Lernen ist das Eingestéindnis, etwas nicht zu wissen. Darum sagt der
Lehrer: ,,Wenn Du was nicht verstehst, dann frag doch.” Und die meisten Lehrer machen
die Erfahrung, dass in der Regel die Schiiler fragen, die ansonsten gute Leistung bringen.
Die schwiicheren schieBen mit Papierkiigelchen, starren auf das Buch vor sich oder
schauen vertriumt in die Gegend. Sie sind beschiftigt mit der Abwehr der Scham, nicht
mit Lernen.

Damit sind drei Lernstrategien im Kontext von Scham benannt. Es sind die Vermei-
dungsstrategien der Passivitit. Eine Passivform ist die Agitation wie zum Beispiel Pa-
pierkiigelchen schieBen. Ich verschaffe mir Spannung durch Stérverhalten, das bis zu
Gewalttitigkeit gesteigert werden kann. Eine andere ist das Lernen in Form von Uber-
anpassung. Ich mache genau das, was der Lehrer sagt, ohne selbststéindig zu denken
oder gar zu widersprechen. Die dritte Passivform ist das Nichtstun. Ich sitze den ganzen
Nachmittag vor den Hausaufgaben und triume davon, wie schon es wire, jetzt draulen
bei den Freunden zu sein, komme aber mit den Aufgaben nicht voran.

Die Unterstiitzung in fordernder Beziehung

In der Arbeit mit Kindern sollten wir generell zunéchst die Schamfalle ausschlieen, d.h.
antithetisch zum Schamprozess agieren.

Fiir die fordernde Beziehung ist das die Aufforderung, in bezogenem Kontakt mit den
Kindern zu sein. Die wesentlichen Komponenten hierfiir sind: Nachfragen, Einfiihlen,
Einstimmen.® Ein Beispiel: Das Kind fillt hin und weint. Die Mutter sagt: Tut gar nicht
weh. Eine Reaktion in der Art der kalten Beriihrung.



Im bezogenen Kontakt sehe ich mein Kind weinen und nehme es auf den Arm — wohl
wissend, dass ich noch gar nicht weif3, warum es weint. Ich werde nachfragen: Warum
weinst Du? Tut es weh? Hast Du Dich erschrocken? Hast Du Angst, dass ich schimpfe?
Oder drgerst Du Dich, dass die Katze weggerannt ist?

Ich frage nach und rege damit das Nachdenken des Kindes an, die Ursache seines
Weinens zu ergriinden. Irgend etwas Bedeutsames ist fiir das Kind passiert, das Gefiihl
zeugt davon. Es geht um die subjektive Bedeutsamkeit und ich bin gefordert, mich
darin einzufiihlen. Die innere Logik von Ereignis und Erleben im Kind nachzuvollzie-
hen und annehmend zu spiegeln, Verstandnis zu zeigen, mich einzustimmen. Damit
kann im bezogenen Kontakt das Kind erleben, wer es ist, und dass es so sein darf, wie
es ist. Dass es meine respektvolle Aufmerksamkeit verdient und wir in bezogenem
Kontakt bleiben.

Erst danach werden wir je nach Alter und Entwicklungsstand iiber das Tun sprechen:
dariiber sprechen, wie wir die Schiirfwunde versorgen, dass es sich erschrocken hat,
weil es beim Nachlaufen der Katze nicht auf den Boden geschaut hat, dass ich mich
argere, dass ich die Hose jetzt schon wieder waschen muss oder dass wir uns der Katze
das nichste Mal ganz langsam nihern werden.

Wir stirken durch bezogenen Kontakt das Selbst im Gegeniiber. Und damit ist die
Chance erhoht, dass das Kind aktiv mit mir in die Auseinandersetzung des Lernens, der
Beziehungsgestaltung oder Problemlésung geht.

Emotionale Kompetenz statt Scham

Scham entsteht wie oben beschrieben durch Grenzverletzung des Selbst — durch Isoliert-
sein oder durch gewaltsames Eindringen des Gegeniibers.

Das entwickelte Selbst wiirde auf Grenzverletzungen mit lebendigen und 16sungsorien-
tierten Gefiihlen reagieren. Fiir den Schutz der Grenzen haben wir abwehrende Aggres-
sion und Arger. Zugleich wiirden wir Trauer erleben, dass der geliebte Mensch, auf den
ich angewiesen bin, mich so verletzt. Ich wiirde Angst verspiiren, ob ich jemals erleben
werde, so geliebt zu werden, wie ich bin. Und ich konnte einen Moment der Freude
erleben, der Herausforderung der kalten Beriihrung mit lebendiger Energie begegnen
zu konnen.

Menschen, die die Entwicklungsaufgabe der Scham nicht hinreichend bewiltigt haben,
werden bei sozialer Grenzverletzung oder der Demiitigung durch eigene innere Ansprii-
che gar nicht diese lebendigen Gefiihle erleben, sondern die Scham wird das Erleben
dominieren. Das heift, die lebendigen Gefiihle werden nicht wahrgenommen und es
werden keine Erfahrungen im Umgang mit ihnen gemacht. Hier wiire ein Training
emotionaler Kompetenz zur Uberwindung von Scham hilfreich 6
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