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Norbert Nagel (Foto: privat)

Die Macht in der virtuellen Begegnung

Statement auf dem Treffen der DGTA-Fachgruppe Bildung
04.02.2021

Die digitalen Austauschformen in der Pandemie er6ffnen neben vielen positiven
Effekten neue Formen der Machtausiibung.

Der*die Anleiter*in, Trainer*in oder Lehrer*in kann zuschalten und ab-
schalten. Er*sie richtet den Raum, iiber den er*sie verfiigt. Er*sie entldsst in den
breakout-room und beendet die Gruppenarbeit mit einem Mausklick. Unlieb-
same Teilnehmer kann er*sie stummschalten, die Kamera ausschalten oder die
Person ganz entfernen, und jederzeit kann er*sie das Meeting beenden.

Das gesprochene Wort zdhlt. Gesichtsausdruck und Gestik sind von
geringerer Bedeutung. Die Reaktionen der anderen bleiben unsichtbar. Na ja:
Daumen heben, Stimmung in »Mentimeter« angeben — Kunstformen der ver-
mittelten, nicht unmittelbaren Resonanz kénnen produziert werden.
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Und die Teilnehmer? Sie kdnnen die Kamera abschalten. Haben Sie das
schon erlebt, als Dozent gegen 20 Kacheln zu sprechen? Die Teilnehmer kon-
nen sich zwischenzeitlich die Fingernégel schneiden, chatten oder noch schnell

einen Einkauf erledigen, wihrend der Akteur sich produziert.

Allerdings werden sie in der Parallelwelt in WhatsApp tiber den Trainer
abldstern und sich mit brisanten Bemerkungen erheitern. Dabei entsteht dann
ein Gruppengefiihl: Hier bin ich nicht allein.

Gewiss haben die Schiiler auch im Prdsenzunterricht nicht mehr Zet-
telchen geschrieben, sondern WhatsApp-Nachrichten mit dem Handy unterm
Tisch verschickt.

Doch mehr als das wird beim Online-Format die emotionale Betroffen-
heit der Teilnehmer und Lerner in eine Parallelwelt verlagert und der Unterricht
wird zum storungsfreien Raum. Arbeitsatmosphire, Klassenklima, Gruppen-

dynamik: Luxus- oder Storfaktoren der Vergangenheit.
Man konnte meinen, das sei ein Gewinn der Pandemie.

Ich sehe es eher als gefahrliche Entwicklung zur Beziehungslosigkeit mit
der potenziellen Gefahr der Gewalteskalation.

Stérungen gehoren in die Beziehung. Stérungen sind der Normalfall von
Lernen. Denn es ist stets emotional erregend zu lernen - von der Begeisterung
bis zur Verzweiflung ist alles angesagt. Storungen sind Aufgabe jeder Bildungs-

arbeit wie auch guter Fithrung.

Die gelungene Auseinandersetzung mit Storungen in Beziehung starkt
die personale Macht aller Beteiligten. Sie stirkt die Kraft der Selbstbehauptung

und Selbsterfiillung und das Erleben von Wirksamkeit und sozialer Bezogenheit.

Es war schon immer eine der brutalsten Formen der Machtausiibung,
die Beziehung abzubrechen. Dies fithrt nicht nur zu Verzweiflung, sondern zur
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Verletzung des Selbst, und damit steigt die Bereitschaft zur Gewalt in Form von

Selbstgerechtigkeit und mehr.

Die Machtausiibung kommt online im modernen Gewand daher: als
Administrator, Host, Sysop, Superuser oder Systemmanager. Wer den Zugangs-
code hat, bestimmt dariiber, was sichtbar wird - auf der Homepage ebenso wie

auf der Eventpage. Buhrufe und Protest lassen sich einfach ausblenden.

Oder sie kommt daher als Hate Speech oder Cybermobbing mit erfun-

dener Identitat oder als Shitstorm.

Die Macht der Authentizitét, Klarheit und Stimmigkeit hat ihre Bedeu-
tung in der Begegnung von Menschen. Daraus entstehen Beziehung und der
Zusammenbhalt einer sozialen Gruppe ebenso wie der Gesellschaft. Was halt zu-

sammen in der digitalen Begegnung?

Kontakt
TASeminare@IPE-Nagel.de
www.IPE-Nagel.de
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