In dem Beispiel von Berne sagt der Rechtsanwalt: ,Das ist das, wie
ich mich fiihle, ich bin nicht wirklich ein Rechtsanwalt, ich bin ge-
rade ein kleiner Junge.” Er spricht damit den Eltern-Ich-Zustand des
anderen an.

Modelle, die sich auf den inneren Prozef§ beziehen

3. Die phinomenologischen bildhaften Modelle

Das phinomenologische Modell zeigt, wie jeder von uns sich in einer
bestimmten Situation seines Lebens erlebt hat, oder wenn sich heute
jemand wie Vater oder Mutter erlebt. Es sind sozusagen Momentauf-
nahmen aus dem Erleben eines Pesonlichkeitsanteiles als ganze Per-
son, die anderen Personlichkeitsanteile treten dabei in den Hinter-
grund. Daher wurde die Darstellung so gewihlt, dafl eine
Personlichkeit innerhalb eines Ich-Zustandes dargestellt wird [nach

Berne 1961 S. 186).
Die Bezugspersonen \@
Der Erwachsene —@

@— Das Kind

Die erfahrungsmifiige, phiinomenologische Grundlage zeigt, daf In-
dividuen sich in bestimmten Situationen erleben wie in ihrem friihe-
ren Leben. Im Beispiel von Berne sagt der Klient: ,Ich bin kein
Rechtsanwalt, ich bin nur ein kleiner Junge.” Er beschreibt hier sein
inneres Erleben, das eines kleinen Jungen aus fritherer Zeit.

EL ist eine zusammengehorig erlebte Serie
von iibernommenen Gefishlen, Haltungen X .
und Verhalten Die Elternfiguren in

mir, die Geschichte der
Eltern
ER ist ein an der aktuellen Realitit Der Erwachsene in
orientierter Satz von Gefiihlen, mir, meine Geschichte
Haltungen und Verhalten

Das Kind in mir, meine
K ist ein friiher erlebter (archaischer) Satz Geschichte
von Geflihlen, Haltungen und Verhalten
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4. Die lebensgeschichtlichen Modelle, die als Strukurmodelle viel
Verwendung gefunden haben.

Die Darstellung zeigt die Unterteilung der Ich-Zustinde der erwach-
senen Personlichkeit. Um die Abbildung iibersichtlich zu gestalten,
wurde links die Unterteilung des Kind-Ich-Zustandes dargestellt, in
der Mitte die des Eltern-Ich-Zustandes und rechts die des Erwachse-
nen-Ich-Zustandes.

andere
wichtige
Bezugspersonen

El2 Vater Mutter
Ethos
Er2
Pathos
Ell
K2 Erl
K1

Der Kind-Ich-Zustand
Der Kind-Ich-Zustand ist von den Personlichkeitsanteilen her auch
in El, Er und K gegliedert.

Es handelt sich hier um kindliche Anteile in dem Sinne, daf diese
Qualititen in kindlicher Weise vorhanden sind. Das Eltern-Ich im
K2, das Ell, hat unterschiedliche Benennungen erhalten wie Elek-
trode, das bedeutet, dafl dieser Teil schnell anspringt (Berne,
1975/1972), oder Schweine-Eltern-Ich (Steiner 1982), dies bezieht
sich auf die destruktiven elterlichen Botschaften im Ell. Das Er-
wachsenen-Ich im K2 wird der kleine Professor genannt, er hat noch
wenig Informationen und denkt noch kindlich ganzheitlich.

Zur Darstellung der lebensgeschichtlichen Anteile werden unter-
schiedliche Modelle verwandt, je nach dem auf welchem Personlich-
keitsaspekt der Schwerpunkt liegt, z. B. Personlichkeitsentwicklung
oder Eltern-Ich-Strukturen. Die Informationen erhalten wir aus der
biographischen Anamnese oder durch gezielte Befragung zu wichti-
gen Themen, z.B. wie die Einschulung verlaufen ist, oder wie es war,
wenn der Vater in der Wohnung etwas reparierte oder wie die Mutter
das erste Mal Auto fuhr oder wie die grofie Schwester Hausaufgaben
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machte. Diese Beispiele geben Informationen tiber Rollenverhalten,
Geschwisterposition oder wichtige Lebensereignisse.

Der Eltern-Ich-Zustand

Im Eltern-Ich sind die Elternfiguren als ganze Personen introjiziert,
sie werden dort auch als solche wirksam. In der Darstellung des inne-
ren Dialoges werden diese Anteile deutlich. Im Eltern-Ich sind nicht
nur ,Personen’, sondern auch Wertvorstellungen, Haltungen und
Meinungen verankert.

Der Erwachsenen-Ich-Zustand

Obwohl Berne nicht explizit tiber die geschichtliche Dimension des
Erwachsenen-Ich schreibt, bringt er diese Dimension Uber seine Be-
griffe wie Ethos und Pathos als Unterteilung dieses Personlichkeits-
anteils mit hinein, denn sie beschreiben Anteile des Erwachsenen-
Ichs, die inhaltlich zu den elterlichen bzw. kindlichen Bereichen ge-
horen und eine Entwicklung des Erwachsenen-Ich bedeuten. Es sind
die ethisch bestimmten und die gefithlsmiflig bestimmten Anteile
(Berne 1961 S. 209).

Die biographische Grundlage kommt aus der Erlebnisgeschichte, den
Erinnerungen eines Ich-Zustandes. Diese geschichtliche Dimension
wird auch in der Vorstellung der psychischen Organe als Hintergrund
der Ich-Zustinde deutlich. Hier gebrauchte Berne die aus der Gehirn-
entwicklung geprigten Begriffe fiir die Beschreibung der psychischen
Strukturen. Er erwartete, dafl in der weiteren Forschung Hirnstruk-
turen fiir die psychischen

Organe gefunden werden

wiirden. Heute verwenden iibernommen

wir diese Begriffe als Be-
schreibung der Herkunft
der Inhalte. Berne bezeich-
nete die iibernommenen
Anteile als die Exteropsy- Realitiitsbezug
che, die Erfahrungen aus
der Kindheit als Archeo-
psyche und die Anteile, die
mit der heutigen Zeit in
Verbindung stehen, als die
Neopsyche.

von
Elternfiguren

stammt aus
der Kindheit
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Modelle werden zur Darstellung von bestimmten Aspekten des Sy-
stems verstanden und nicht als Abbildung der Realitit, sie sind ver-
gleichbar mit Landkarten, die die Orientierung erleichtern.

Diagnose der Ich-Zustinde

Aus diesen vier Modellen werden vier Wege der Diagnose von Ich-
Zustinden angewendet, um diese bestimmen zu kénnen. Hier eine
kurze Zusammenstellung dazu, sie werden im Kap. 4.4 Diagnose
ausfiirlich besprochen.

diagnose

Sowohl fiir Therapie als auch Beratung benétigen wir alle vier Dar-
stellungen der Ich-Zustinde, denn nur wenn alle vier Diagnoseméog-
lichkeiten genutzt werden konnen, ist die Diagnose eines Ich-Zu-
standes sicher.

Dies erklirt, weshalb immer wieder heftige Diskussionen bei der
Bestimmung von Ich-Zustinden entstehen, denn selten sind alle vier
Diagnosearten moglich.

Auch in der Beratung ist die Kenntnis der inneren Prozesse sinn-
voll, um die Beratung angemessen planen zu kénnen. Fiir die Uber-
prifung des Verlaufs von Beratung und Therapie sind die vier Dia-
gnosearten hilfreich und dienen dem Erkennen der Veranderung, also
dem Erfassen der Wirksamkeit.

Die Modelle brauchen die theoretische Einbindung, die folgende
Definition beinhaltet die Uberlegungen der vorangegangenen Dar-
stellungen und ist in dieser Weise noch einmal eine Zusammenfas-
sung, die einen weiteren Rahmen gibt als die vorangegangenen Defi-
nitionen.

»Ein Ich-Zustand ist eine Sammlung von stimmigen und zusam-
menhingenden Mustern des Seins, Entscheidens, Denkens, Fiihlens,
Verhaltens, das eine Person als stimmige Einheit erlebt und nach aun-
Ren hin zeigt.“ (Summerton 1994 Ubers. G. H.).
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Psychische Energie

Ich-Zustinde sind durch psychische Energie aktivierbar, fir jegliche
Verinderung benétigen wir eine Verinderung der Ich-Zustandsbeset-
zung, im Amerikanischen wird der deutsche Begriff Besetzungsener-
gie mit ,cathexis’ Gbertragen.

Der Begriff Besetzungsenergae ist dem analytischen Begriff der Libido
gleichzusetzen. Berne {1961] bezieht sich in seiner Betrachtung auf ei-
nen frithen Artikel von Freud, der schon 1924 in englischer Sprache er-
schien, darin heifit es: , Libido bedeutet in der Psychoanalyse zunichst
die Kraft der auf das Ob}ekt gerichteten Sexualtriebe. Bei weiterem Stu-
dium ergab sich die Notigung, dieser ,Objektlibido’ eine der auf dasei-
_ gene Ich gerichtete narzifitische oder Ichlibido’ an die Seite zu stellen, ;
und die Wechselwirkung dieser beiden Krifte haben es gestattet, von ei-
ner grofien Anzahl normaler wie pathologischer Vorgénge im Seelen1e~ '
ben Rechenschatt zu geben “ {Freud 1926 S 195). ' ;

Arten der psychischen Energie

Die Besetzung der Ich-Zustinde, sowohl der innere Prozef} als auch
die Aktivitit nach auflen, ist davon abhingig, wo die psychische
Energie gebiindelt ist. Berne (1961} beschreibt drei unterschiedliche
Energieformen. Es gibt die gebundene Energie. Ein Teil ist jedem Ich-
Zustand eigen. Ein anderer Teil ist die Energie, die in einen anderen
Ich-Zustand wechseln kann und dann als ungebundene Energie der
Besetzung eines Ich-Zustandes dient. Der Begriff der ungebundenen
Energie stiftet immer wieder Verwirrung, so dafl Gléckner {1992) die
entbundene Energie vorschligt nach der Ubersetzung von Schlegel
(1979). Dadurch wird der Wechsel von Bindung und ,Entbindung’
deutlich. Zusammen mit der freien Energie wird sie als aktive Ener-
gie bezeichnet. Wichtig dabei ist, daf3 eine Person sich als ichsynton
erlebt, wenn alle drei Energieformen in einem Ich-Zustand vereint
sind. Befinden sich die ungebundene Energie und die freie Energie in
unterschiedlichen Ich-Zustinden, wird dies als Spannung erlebt;
wenn eine solche Situation iiber einen lingeren Zeitraum besteht,
bedeutet dies ungesunden Strefd.

Energwbewegungen

sem Fall war die energetische Besetzung so, dall sich die freic Energie
 und die gebundene Energie im Erwachsenen-Ich befanden und die ge-
‘bundene Energie im Eltern-Ich war. Die Patientin hielt die Sp: uugdes .
_ Erwachsen-Seins bei bestimmten Themen mcht lang '
_wechselte dann in den Kind- Ich Zustand. .

In dem Beispiel wird deutlich, wie Energie gebunden ist und die Pa-
tientin bei bestimmten Themen, ,bei denen die Eltern mitreden
konnten’, Spannung sptrte und die Energie im Erwachsenen-Ich-Zu-
stand nicht halten konnte. Der beeinflussende Ich-Zustand war in
diesem Fall das Eltern-Ich und der beeinflufite Ich-Zustand das rea-
gierende Kind-Ich.

Graphisch ist diese Energieverteilung folgendermaflen darstellbar:

Beispiel Klientin Z Erstrebenswert in dieser
Im El befindet sich gebundene Situation wiire folgende
und ungebundene Energie Energieverteilung

Im Er befindet sich gebundene El gebundene Energie
und freie Energ}e Er gebundene, freie und
Im K befindet sich gebundene ungebundene Energie

Energie o K gebundene Energie
daraus resultiert Spannung

gebundene gebundene plus ..~ gebundene gi‘:sundene
Energic ungeb}:ndene g}“s geie, plus
Energie aus dem K Ez: o ungebundene
g Energie

Es wird hier deutlich, daf§ die ungebundene Energie den ,Introjekten’
entspricht, die in dieser Weise wirksam werden. Sie losen das Fest-
halten der Energie, die Fixierungen im Kind-Ich-Zustand aus, so daf§
die eindeutige Besetzung eines Ich-Zustandes behindert wird. Bei Be-
setzung eines Ich-Zustandes mit allen drei Energieformen erlebt sich
die Person als ichsynton, Berne hat dies als das Erleben des realen
Selbst bezeichnet.

Von Patienten kommt wihrend der therapeutischen Arbeit in be-
freienden Situationen, z.B. Gefiihlsarbeit, die Riickmeldung iiber
plotzliche Wirme im Sinne eines Hitzeschubes, der mit der Befrei-
ung der Energie gleichgesetzt werden kann.
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Ich-Zustandsgrenzen

Die Ich-Zustandsgrenzen stellte Berne sich wie durchlissige Mem-
branen von unterschiedlicher Durchlissigkeit vor, die die Geschwin-
digkeit des Energieflusses bestimmen. Es gibt sehr bewegliche Perso-
nen, die schnell den Ich-Zustand wechseln, und solche, die eher trige
sind und sich langsam bewegen.

Egogramm

Aus dem funktionalen Modell in seiner Aufteilung in fursorgliches
Eltern-Ich, kritisches Eltern-Ich, Erwachsenen-Ich, angepafites Kind-
Ich und freies Kind-Ich hat Dusay (1972) eine Moglichkeit der graphi-
schen Darstellung der Energieverteilung entwickelt.

Er geht davon aus, daf} die psychische Energie, die eine Person zur
Verfiigung hat, konstant ist und in einer fiir diesen Menschen typi-
schen Besetzung der Ich-Zustinde gezeigt wird. Er nannte diese Dar-
stellung das Egogramm, es wird aus der Beobachtung erstellt. Dusay
schreibt, dal das Egogramm auf Intuition basiert und logisch aufge-
baut ist. Er verwandte folgendes Modell, in dem die Ich-Zustinde in
einer horizontalen Skala aufgetragen werden.

l I | I
krEL fEl Er fK aK

+» krEl fEl Er ak K krEt  fEl Er ak K
,eine flirsorgliche Mutter Lein klarer, beherrschter Wissenschaftler
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Diese dargestellten Egogramme sind typisch fiir bestimmte Person-
lichkeiten. Da die innere Empfindung und das duflere Verhalten oft
nicht tbereinstimmend erlebt werden, kann die Beobachtung von
auflen mit dem inneren Erleben gegenitibergestellt werden. Die Dar-
stellung der Eigenbeobachtung wird als Psychogramm bezeichnet.
Diese beiden Grafiken werden gegeneinander aufgetragen.

Wenn beispielsweise sich jemand innerlich kindlich unsicher er-
lebt, zeigt derjenige oder diejenige dies nicht unbedingt nach auflen.
Der Ich-Zustand, der dann in einer solchen Situation nach aufien ge-
zeigt wird, ist haufig das Eltern-Ich. Diese Person erlebt sich dann
nicht ichsynton.

Egogramm

Psychogramm

Anwendungsbereiche von Egogramm und Psychogramm

Aus diesen Beispielen wird deutlich, daff die Anwendung des Ego-
grammes, auch in Verbindung mit dem Psychogramm, fiir Beratungs-
situationen hilfreich ist, der Berater kann sich nach einem Gesprich
in dieser Form der Ubersicht das Egogramm seiner Klienten auftra-
gen und in weiteren Gesprichen andere Ich-Zustinde, die erforder-
lich sind, aktivieren (s. Kap. 3.3).
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‘ ,é Kommt:ntax er st es not—
dig, diesen Mann einzuladen,
d en Erwachsenen-Ich-Zustand
a-  zu besetzen. Nach der These der
e konstanten Energiemenge wer-

_ den, in diesem Fall, wenn der

Das Psychogramm ist hilfreich, um Diskrepanzen zwischen innerem
Erleben und duflerer Beobachtung aufzudecken und in den Bera-
tungsprozefl einzubeziehen, z.B. in der Paarberatung.

3.2 Kommunikationsanalyse: ,Transaktionen’

Die Analyse der Transaktionen gab der Transaktionsanalyse ihren
Namen und ist neben dem Modell der Ich-Zustinde charakteristisch
fur die klassische Transaktionsanalyse. Der Begriff stammt aus dem
Bankwesen und beschreibt eine Aktion eines Klienten und die ent-
sprechende Bestitigung.

Der Ausgangspunkt bei Informationstheorie und Kybernetik

In der Entwicklung seines Kommunikationsmodells setzt sich Eric
Berne mit den damals aktuellen Schriften von Norbert Wiener und
anderen Pionieren der Kybernetik und Informationstheorie ausein-
ander. Die Radiotechnik und die ersten Modelle des Computers stan-
den Pate fiir die Analyse des menschlichen Kommunikationsgesche-
hens.

Das ,Sender- und Empfingermodell’ ist typisch fir diese Betrach-
tungsweise: Die Analyse bezieht sich auf Merkmale des Senders, des
Empfingers und die Art der Ubermittlung einer Botschaft.

Da die Antwort des Empfingers in sich auch wieder eine Botschaft
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Kommunikative Ketten darstellt, entsteht daraus eine kom-
munikative Kette: Jede Reaktion des

Person | Person 2 Empfangers macht ihn zum Sender
Stimulus . einer neuen Botschaft fiir den ur-
g:ﬂﬁiﬁ: spriinglichen Sender.

Reaktion/ Da menschliche Kommunikation
Stiubas: — Reakiion D61 Kontakten fortwihrend stattfin-

Stiruls det, ist der Anfangspunkt (die ,Inter-
Reaktion — punktion’) subjektiv. Zu der aktuel-
Stk " Reaktion len Situation gibt es immer ein
Stimulus Vorher und Nachher, was ebenso in
Ex‘ﬁ‘m die Analyse einbezogen werden

Jeder Pfeil stellt cine Transaktion dar. konnte.

Berne (1953/1991) erweitert diese vereinfachte Form der informati-
onsbezogenen Analyse um den Aspekt der ,latenten Kommunika-
tion’ und betont die Wichtigkeit der nonverbalen Botschaften, die
vom Empfinger intuitiv erspiirt werden koénnen. Das Gelingen der
Kommunikation hingt von der Reaktion des Empfingers auf diese
nonverbalen Anteile ab.

Das Kommunikationsmodell der Transaktionsanalyse

Die ,Transaktion®

Eine ,Transaktion’ ist die kleinste kommunikative Einheit und be-
steht aus einer Botschaft des Senders {,Stimulus’) und einer Reaktion
des Empfiangers (,Response’) darauf. ,Stimulus’ und ,Response’ kén-
nen non-verbal sein.

Die parallele Transaktion
Die einfachste und klarste Form der Kommunikation findet statt,
wenn der Sender aus einem bestimmten Ich-Zustand eine Botschaft
an einen entsprechenden Ich-Zustand des Empfingers richtet, dort
empfangen wird und die Antwort des Empfingers denselben Weg an
den urspriinglichen Sender zuriick geht. Diese Form der Kommuni-
kation nennt Berne entsprechend der graphischen Darstellungsmog-
lichkeit eine parallele Transaktion.

Parallele Transaktionen sind grundsitzlich zwischen allen Ich-Zu-
standen moglich, wenn sie die Bedingung erfiillen, daf$ der Empfin-
ger aus dem angesprochenen Ich-Zustand heraus an den aktiven Ich-
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