2. Das Ich-Zustands-Modell

Fiihre dir einmal vor Augen, wie du die letzten 24 Stunden erlebt hast.
Gab es da Augenblicke, wo du genauso gehandelt, gedacht und gefiihlt
hast, wie du es als kleines Kind gemacht hast?

Und gab es andere Zeiten, wo du dich so verhalten, auch so gedacht
und gefiihlt hast, wie du es vor langer Zeit von deinen Eltern oder von
anderen Menschen iibernommen hattest, die fiir dich Elternfiguren wa-
ren?

Und gab es schlieBlich auch Situationen, wo dein Verhalten, dein
Denken und Fiihlen nichts anderes war als eine Reaktion im Hier und
Jetzt auf das, was gerade um dich herum passiert war? In diesen
Situationen hast du reagiert als der Erwachsene, der du heute bist, und
bist nicht wieder eingetaucht in deine Kindheit.

Nimm dir die Zeit und notiere fir jede dieser drei Weisen von
Verhalten plus Denken plus Flihlen mindestens ein Beispiel, das dir
aus dem Erleben der letzten 24 Stunden einféllt.

Gerade hast du die erste Ubung gemacht, bei der du das Ich-Zu-
stands-Modell verwandt hast. Betrachten wir einmal, was du dabei
gemacht hast. Im Grunde hast du drei unterschiedliche Weisen des In-
der-Welt-Seins untersucht. Und jede dieser drei Weisen bildete eine
Gesamtheit von Verhalten, Denken und Fiihlen.

Wenn ich mich so verhalte, so denke und fiihle, wie ich es als Kind
getan habe, so sagt man, ich bin in meinem Kind-Ich-Zustand oder
einfach in meinem Kind-Ich. Wenn ich mich in einer Weise verhalte,
wenn ich so denke und fiihle, wie ich es von meinen Eltern oder
anderen Elternfiguren iibernommen habe, so heif3t es, ich bin in meinem
Eltern-Ich-Zustand oder meinem Eltern-Ich. Und wenn ich mich so
verhalte, so denke und empfinde, daB ich damit im Hier und Jetzt direkt
reagiere auf Geschehnisse um mich herum, und dabei alle Moglichkei-
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ten nutze, die ich als Erwachsener habe, so sagt man, ich bin in meinem
Erwachsenen-Ich-Zustand oder in meinem Erwachsenen-Ich.

Unter Transaktionsanalytikern ist es iblich, einfach zu sagen: ich bin
»in meinem Kind”, ,,in meinem ELTER”* oder “in meinem Erwachse-
nen”.

Fiigen wir diese drei Ich-Zustinde zusammen, so erhalten wir das
dreiteilige Ich-Zustands-Modell der menschlichen Personlichkeit, wel-
ches den Kern der TA-Theorie bildet. Ublicherweise wird es dargestellt
in Form von drei iibereinanderliegenden Kreisen, wie sie in der Abbil-
dung 2.1 wiedergegeben werden. Der Einfachheit halber werden die
drei Ich-Zustéinde hiufig mit ihrem Anfangsbuchstaben bezeichnet.**

Eltern-lch-Zustand
Verhalten, Denken und Flhlen, das von den Eltern
oder Elternfiguren ibernommen wurde

Erwachsenen-lch-Zustand
Verhalten, Denken und Flhlen, das eine direkte
Reaktion auf das Hier und Jetzt ist

Kind-lch-Zustand
Verhalten, Denken und Flihlen, das aus der Kindheit
stammt und jetzt wieder ablauft

Abbildung 2.1:
Strukturdiagramm erster Ordnung: Das Ich-Zustands-Modell

* Anmerkung des Ubersetzers: Es ist im Deutschen grammatisch kaum mdglich, die englische
Redewendung ,.in my Parent” wiederzugeben, weil es zu dem deutschen Wort ,.Eltern” einfach keine
Einzahl gibt. Zwar ist es in manchen TA-Gruppen gebriiuchlich zu sagen ,,in meinem Elter” oder auch
»in meinem Eltern”, aber das klingt kiinstlich und ist im Grunde das Gegenteil von dem, was Berne mit
der Verwendung einer jedermann zuginglichen Umgangssprache bewirken wollte.

** Anmerkung des Ubersetzers: Im Englischen also durch ein groBes P fiir Parent, ein groBes A fiir
Adult, und ein groBes C fiir Child, so daB die Autoren hier vom P A C - Modell sprechen. Im Deutschen
miilte das konsequenterweise EEK-Modell heiBen. Da die Ubersetzungen fiir Parent (das Eltern-Ich)
und fiir Adult (das Erwachsenen-Ich) mit dem gleichen Buchstaben beginnen, nimmt man im Deut-
schen entweder den zweiten Buchstaben zu Hilfe und schreibt dann El-Er-K, oder man kennzeichnet
die ersten beiden Ich-Zustinde, um Verwechslungen zu vermeiden, von vomnherein mit dem zweiten
Buchstaben und erhilt dann die Abkiirzungen L, R und K. In einigen TA-Kreisen ist das heute die
gingige Praxis, und dort sind sogar neue Begriffe zur Erklirung der Abkiirzungen eingefiihrt worden:
»Lehrhaft” fiir das L und , Reflektierend” fiir das R. Allerdings wird dadurch der Verweis auf die
Herkunft dieser beiden Ich-Zustinde abgeschwicht - fiir die klinische Anwendung der TA ist das
sicher von Nachteil, aber fiir den Einsatz unter ,,Gesunden”, etwa beim Fiihrungstraining in Organisa-
tionen, wohl weniger wichtig.
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Diese einfache Version des Diagramms, in dem die drei Kreise nicht
unterteilt sind, wird Strukturdiagramm genannt. In einem spiteren
Kapitel werden wir uns mit einer ausfiihrlicheren Version befassen, die
als Strukturdiagramm zweiter Ordnung bekannt ist.

Wenn wir darangehen, die menschliche Personlichkeit unter Zuhil-
fenahme von Ich-Zustinden zu analysieren, so betreiben wir eine struk-
turelle Analyse oder Struktur-Analyse.

Beispiele fiir Ich-Zustands-Wechsel

Uschi sitzt am Lenkrad, steuert ihren Wagen sicher durch den dichten
Verkehr, beobachtet stindig die Position und die Geschwindigkeit der
anderen Fahrzeuge und achtet auf Verkehrszeichen. Sie steuert also
ihren eigenen Wagen in stindiger Reaktion auf das, was hier und jetzt
um sie herum geschieht. Hier ist Uschi in ihrem Erwachsenen-Ich-
Zustand.

Plotzlich kommt ein anderer Wagen, iiberholt sie und zieht knapp
vor ihr scharf nach rechts. Uschi ist erschreckt und hat einen kurzen
Augenblick lang Angst, es kénnte zu einem Zusammensto3 kommen.
Sie sieht kurz in den Riickspiegel, iiberzeugt sich, daB die Strafe hinter
ihr frei ist, und bremst so vorsichtig, daB ein Zusammensto vermieden
wird.

Wihrend dieser ganzen Zeit ist sie in ihrem Erwachsenen-Ich ge-
blieben. Ihr Erschrecken, ihre Angst waren eine durchaus angemessene
Reaktion auf die Gefahr im Hier und Jetzt und hatten ihren Korper
dabei unterstiitzt, rasche; Zu reagieren, um einen Zusammenstofl zu
vermeiden.

Wihrend nun der andere Fahrer vor ihr davonbraust, schiittelt Uschi
den Kopf und kneift die Lippen mifbilligend zusammen. Sie wendet
sich an ihre Mitfahrerin und sagt: ,,.So etwas gehort aus dem Verkehr
gezogen!” Damit ist Uschi in ihren Eltern-Ich-Zustand iibergewechselt.
Als sie noch klein war, hatte sie im Auto oft neben Vater gesessen und
miterlebt, wie er sich iiber andere Fahrer érgerte, seinen Kopf schiittelte
und seine Lippen genauso aufeinanderprefte.

Darauf biegt Uschi ein und fahrt aof ihr Biiro zu. Sie schaut auf die
Uhr und sieht, da8 sie durch den Verkehr so aufgehalten worden war,
daB es fiir den wichtigen Termin mit ihrem Chef jetzt zu spit ist. Das
Herz krampft sich ihr zusammen, und einen Augenblick lang fiihlt sie
sich wie in Panik. Wieder ist Uschi gewechselt, diesmal in ihren Kind-
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Ich-Zustand. Sie ist in Kontakt gekommen mit alten Erinnerungen, wie
sie zu spit zur Schule gekommen ist und Angst hatte vor der Strafe, die
sie jetzt vom Lehrer zu erwarten hatte. Das Gefiihl der Panik ist eine
Reaktion auf solche alten Erinnerungen. Es bezieht sich nicht auf
irgend etwas, auf das sie sich mit einiger Wahrscheinlichkeit gefaf3t
machen miite in dieser Situation, die sie jetzt als Erwachsene erlebt.

In dem Augenblick wird sich Uschi nicht bewuf3t dessen inne, dafl
sie ein Kindheitserleben wieder aufgelegt* hat. Fragst du sie aber:
,,Erinnert dich diese Situation an etwas, was du als Kind erlebt hast 7",
dann wird ihr vielleicht diese alte Szene aus der Schulzeit wieder
bewuflt. Aber es kann auch sein, daf sie solche schmerzlichen Erinne-
rungen so griindlich weggesteckt hat, daB sie nicht in der Lage ist, sich
gleich daran zu erinnern. Dazu braucht sie vielleicht linger, vielleicht
miiflite sie sich sogar in eine Therapie begeben, wenn sie sich diese
tieferen Erinnerungen wieder ins BewuBtsein rufen wollte.

Wie Uschi jetzt die Gefiihle und Gedanken aus ihrer Kindheit wieder
erlebt, zeigt sie auch Verhaltensweisen, wie sie sie damals als kleines
Schulméidchen zuerst erlebt hatte. Thr Herz klopft. Sie legt ihre Hand an
den Mund und reifit die Augen auf. Wer sie von nahem sieht, kann
feststellen, daf sie einen Schweilausbruch hat.

Doch nach einer kurzen Weile denkt Uschi bei sich: ,,Moment mal!
Wovor habe ich eigentlich Angst? Mein Chef ist ein verniinftiger Mann.
Wenn er hort, wieso ich zu spit komme, wird er schon Verstindnis
haben. Auflerdem kénnen wir die Zeit ja nachholen; ich brauche nur die
Pause etwas abzukiirzen.” Uschi ist wieder in ihrem Erwachsenen-Ich.
Ihre Mitfahrerin sieht, wie sie sich wieder entspannt und ihre Hand vom
Mund nimmt. Auf Uschis Gesicht spielt ein Licheln, und sie lacht.
Dieses Lachen ist das Lachen der erwachsenen Frau, die sie heute ist.
Das klingt ganz anders als das nervose Kichern eines veridngstigten
Kindes.

Bitte, lies jetzt nicht weiter, sondern geh noch einmal zuriick zu den
Beispielen, die du dir notiert hattest dazu, wie du in den letzten 24
Stunden im Kind-Ich, im Eltern-Ich und im Erwachsenen-Ich warst.

* Anmerkung des Ubersetzers: Die Metapher vom ,,wieder Auflegen” (eng. re-play, noch einmal
abspielen) wird von den Autoren hiufig verwandt. Sie weist auf einen Vorgang hin, bei dem wie auf
einem Tonbandgerit ein altes Band wieder aufgelegt wird oder auf einem Plattenspieler eine vertraute
Platte: lingst vergangenes Erleben ist auf einmal wieder gegenwirtig. Wer sich den von friiher her
bekannten Text lieber gedruckt als auf Tontriger aufgenommen und abspielbar vorstellt, mag bei
,~wieder auflegen” etwa an die Neuauflage eines vor langer Zeit einmal gedruckten Buches denken.
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Der Kind-Ich-Zustand

Mach dir nochmal klar, wie das jedesmal war, wenn du in deinem Kind-
Ich-Zustand warst. Schreib auf, welche Gefiihle du erlebt hast. Dabei
kann es nutzlich sein, wenn du die Szene flr dich selbst noch einmal
regelrecht als Rollenspiel durchiebst.

Schreib auf, was du gedacht hast. Das Denken des Kind-Ichs
kannst du oft unschwer finden, wenn du dich einmal fragst:

+Wie habe ich innen drin mit mir gesprochen?” Untersuche einmal,
was du dirin dem Augenblick im Kopf gesagt hast iber dich selbst, Gber
die anderen Menschen und Uber die Welt im allgemeinen.

Und zum SchluB schreib auf, wie du dich verhalten hast, als du im
Kind-lch warst. Dazu kann es niitzlich sein, im Kind-Ich noch einmal ein
Rollenspiel zu machen, diesmal vor dem Spiegel.

Und dann Uberpriife, wieso diese Geflihls-, Denk- und Verhaltens-
weisen Neuauflagen dessen sind, was du gefiihlt und gedacht und wie
du dich verhalten hast, als du noch klein warst. Vielleicht gelingt es dir
sogar festzustellen, welche Erlebnisse aus der Vergangenheit du
jeweils wieder aufgelegt hast. Wie alt bist du bei den einzelnen Erleb-
nissen gewesen?

Der Eltern-Ich-Zustand

Und nun halte entsprechend fest, welche zusammengehérigen Gefiih-
le und Gedanken und welche Verhaltensweisen du jedesmal erlebt
hast, als du in deinem Eltern-Ich warst. Wenn es dir SpaB macht,
mache fiir jede dieser Situationen wieder ein Rollenspiel.

Der einfachste Weg, sich das Denken aus dem Eltern-Ich heraus zu
vergegenwdrtigen, besteht oft darin, sich zu fragen: ,Was hére ich im
Kopf, was Mutter oder Vater dazu sagt?” Oder vielleicht kommt die
Stimme in deinem Kopf von jemand anders, von einer Tante, von einem
Onkel, von Oma oder Opa oder von einem Lehrer.

Also Uberpriife, wieso du jedesmal, wenn du im Eltern-Ich warst,
Verhaltensweisen, Gedanken und Gefiihle von deinen wirklichen El-
tern oder Elternfiguren (ibernommen hast. Fir jede solche Situation
wirst du vermutlich mit Leichtigkeit entdecken, wer derjenige gewesen
ist, den du gerade nachahmst.

Der Erwachsenen-Ich-Zustand

SchlieBlich schreib all die zusammenhéngenden Verhaltensweisen,
Gedanken und GefUihle auf, die du bei den Gelegenheiten identifiziert
hast, als du im Erwachsenen-ich gewesen bist.
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Um das Erwachsenen-ich zu unterscheiden vom Kind-lch oder
Eltern-Ich, frag dich jedesmal: ,War meine Verhaltensweise, oder
war mein Denken oder mein Flihlen angemessen fir einen Erwach-
senen, der auf das eingeht, was in dem Augenblick gerade um ihn
herum passiert?” Wenn du die Frage bejahen kannst, dann kannst
du die entsprechende Reaktion dem Erwachsenen-Ich zuschrei-

ben.

Nun kann es sein, daB du bei den Situationen, in denen du im Er-
wachsenen-Ich warst, Verhaltensweisen und Gedanken, aber keine
Gefiihle feststellen kannst. Mit der Realitét im Hier und Jetzt kénnen
wir groBenteils effektiv umgehen, ohne dabei Gefiihle zu erleben. Aber
manchmal verspiiren wir durchaus auch Empfindungen, wenn wir
gerade im Erwachsenen-Ich sind.

Wie lassen sich nun die Gefiihle des Erwachsenen-Ichs von denen
des Kind-Ichs unterscheiden?

Gefiihle des Erwachsenen-Ichs stellen sich dar als eine angemesse-
ne Weise, mit der gerade erlebten Situation umzugehen. Denke z.B. an
den Schrecken von Uschi, als das andere Auto sie plotzlich geschnitten
hat. Thre Gefiihisreaktion hat ihre Reflexe beschleunigt und ihr damit
geholfen, einen Unfall zu vermeiden.

Wenn du dich bisher noch nicht mit dem Konzept der Ich-Zusténde
befaft hast, fragst du dich vielleicht, ob bestimmte Gefiihle, Gedanken
oder Verhaltensweisen, die du aufgeschrieben hast, zum Erwachsenen-
Ich und nicht zum Kind-Ich oder Eltern-Ich gehoren. Wenn du das
feststellst, sei unbesorgt. Beim Weiterlesen und bei den folgenden
Ubungen hast du noch reichlich Gelegenheit, eine wichtige Fihigkeit
zu entwickeln: die Fihigkeit zur Unterscheidung zwischen den Ich-Zu-
stéinden.

Zu einer gesunden und ausgeglichenen Personlichkeit gehdren alle
drei Ich-Zustinde. Wenn wir unsere Probleme im Hier und Jetzt 16sen
wollen, brauchen wir unser Erwachsenen-Ich, um unser Leben zweck-
miBig und sinnvoll zu meistern. Wenn wir im Zusammenleben mit den
Menschen nicht anecken wollen, brauchen wir auch die Verhaltenswei-
sen, die wir in unserem Eltern-Ich gespeichert haben. In unserem Kind-
Ich haben wir immer wieder Zugang zu der Spontaneitit, zu der Krea-
tivitit und zu jenem unmittelbaren Begreifen einer Situation, das uns in
unserer Kindheit so leicht gefallen war.
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Definition der Ich-Zustinde

Eric Bemne hat einen Ich-Zustand definiert als ein in sich geschlossenes
Muster von Fiihlen und Erleben, das in direktem Zusammenhang steht
mit einem in sich geschlossenen Verhaltensmuster?

Berne war prizise in seiner Ausdrucksweise. Es lohnt sich, hier inne-
zuhalten und sich klarzumachen, was er mit dieser Definition zum Aus-
druck bringen wollte.

Zunichst einmal sagt Berne, daB jeder Ich-Zustand definiert wird
durch eine Kombination von Fiihlen und Erleben, welche in sich
geschlossen ist, wo also Fiihlen und Erleben zusammen ablaufen.

Als Uschi beispielsweise merkte, daB sie zu ihrem Termin zu spiit
eintreffen wiirde, kamen ihr von der Kindheit her Erinnerungen an
Angst vor Strafe. Das erlebte sie, und dabei hatte sie ein Gefiihl von
Panik. Wiirdest du Uschi weiter danach fragen, so wiirde sie dir wohl
eins bestitigen: Wenn sie ihre Kindheit in dieser Weise wieder erlebt,
dann empfindet sie jedesmal auch diese Kindheitsgefiihle. Alle die Er-
innerungen, die Uschi an die Erlebnisse ihrer Kindheit hat, und dazu die
Gefiihle, die sie begleitet haben, haben wir mithin als Teile von Uschis
Kind-Ich-Zustand eingeordnet.

Sodann fiihrt Berne auf, dal die Verhaitensweisen, die fiir jeden Ich-
Zustand typisch sind, ihrerseits ein geschlossenes Ganzes bilden.

Wiirde ich Uschi eine Zeitlang beobachten, bekime ich die Bestiiti-
gung, dal sie drei unterschiedliche Arten von jeweils zueinander pas-
senden Verhaltenssignalen dufert. -

Ein ,,Satz” solcher Signale definiert ihr Erwachsenen-Ich, ein weite-
rer ihr Eltern-Ich und ein dritter ihr Kind-Ich. Die einzelnen Signale,
die in ihrer Gesamtheit einen solchen ,,Satz” bilden, werden stindig zu-
sammen geduflert. Zwischen einem solchen “Satz”, also einer Gesamt-
heit von Verhaltensiduferungen, und den beiden anderen besteht ein
klarer und konsequent eingehaltener Unterschied.

Nehmen wir den Augenblick, wo Uschi die Augen aufreiBt und
einen leichten SchweiBausbruch hat, wihrend ihr Herz schneller schligt.
Da ist vorhersehbar, daf sie auch ihre Hand irgendwo in die Nihe des
Mundes bringen wird. Diese Signale sind ein Teil jener Gesamtheit von
AuBerungen, welche Uschis Kind-Ich-Zustand kennzeichnen. Kénnte
ich Uschi iiber eine gewisse Zeit hinweg beobachten, so wire ichin der
Lage, eine ganze Reihe von weiteren Verhaltensweisen anzufiihren, die
ebenfalls in diese Gesamtheit hineingehoren. Z.B. kénnte Uschi auch
ihren Kopf zur Seite neigen und anfangen, mit ihrem FuB zu wippen,
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und wenn sie spricht, hat sie vielleicht eine hohe und zittrige Stimme.
Und natiirlich konnte ich dhnliche Zusammenstellungen machen fiir
Verhaltensweisen, die ihrerseits ein geschlossenes System bilden und
auf Uschis Erwachsenen- bzw. Eltern-Ich-Zustand hinweisen.

Kehren wir zuriick zu Bernes Definition und konzentrieren uns auf
den Satzteil ,,in direktem Zusammenhang mit”. Berne fiihrt an, daB ich,
wenn ich mit dem Fiihlen und Erleben in Kontakt bin, das einen
bestimmten Ich-Zustand definiert, auch die Verhaltensweise zeige, die
fiir diesen Ich-Zustand charakteristisch ist. Wenn z.B. Uschi ihre Kind-
heiterinnerungen an das Zuspiatkommen in der Schule erlebt und die
Panik, die sie damals ergriffen hatte, fiihlt, zeigt sie auch die Gesamt-
heit von Verhaltensweisen, die sie als Kind an den Tag legte. Diese Ver-
haltensweisen stehen in direktem Zusammenhang mit ihren Gefiihlen
und Erlebnissen und kennzeichnen in ihrer Gesamtheit Uschis Kind-
Ich-Zustand.

Durch was zeichnet sich nun das Ich-Zustands-Modell eigentlich
aus? Es gibt uns eine Moglichkeit an die Hand, in der dargelegten Weise
eine zuverlissige Verbindung herzustellen zwischen Verhalten, Erleben
und Fiihlen. Wenn du siehst, daB ich die in sich geschlossenene Ge-
samtheit von Verhaltensweisen an den Tag lege, die fiir meinen Kind-
Ich-Zustand charakteristisch ist, dann kannst du sicher davon ausgehen,
daf} ich auch Erleben und Fiihlen aus meiner Kindheit wieder durchlau-
fe. Wenn du siehst, daB ich mein Verhalten &ndere und anfange, die
Signale zu zeigen, die meinen Erwachsenen-Ich-Zustand definieren,
dann kannst du gewiBl annehmen, da8 mein Erleben und Fiihlen zu
einem erwachsenen Menschen passen, der auf das Hier und Jetzt
antwortet. Zeige ich nach auflen Verhaltensweisen, die ich von meinen
Eltern iibernommen habe, so kannst du mit Sicherheit annehmen, daf3
ich im Innern auch die Gefiihle und Erlebnisse wieder auslebe, die ich
ebenfalls von ihnen iibernommen habe.

Nun komm noch einmal zuriick zu den persénlichen Beispielen,
die du dariiber aufgeschrieben hast, wie du in deinem eigenen Kind-
Ich, Eltern-Ich oder Erwachsenen-Ich gewesen bist im Laufe der
letzten 24 Stunden.

Uberpriife, ob die Gefiihle und Gedanken, die du fiir deinen Kind-
Ich-Zustand aufgezeichnet hast, eine Gesamtheit darstellen, die flir
dich Uberzeugend zusammenpaBt. Uberpriife, ob die Verhaltens-
weisen, die du fir dein Kind-Ich aufgeschrieben hast, ebenfalls ein
in sich geschlossenes Ganzes ergeben.
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Uberpriife, ob deine Verhaltensweisen aus dem Kind-Ich auch
jedesmal begleitet sind von entsprechenden, also kindhaften Ge-
fiihlen und Gedanken.

Und nun flhre die gleichen drei Schritte aus fiir die Verhaltenswei-
sen, Gedanken und Geflihle in deinem Eltern-ich und deinem
Erwachsenen-ich.

Vergleiche die drei ,Satze” von Verhalten, Denken und Filhien, die
du notiert hast als charakteristisch f(ir deine drei Ich-Zustiande. Mach
dir klar, wieso diese drei Gesamtheiten sich wirklich deutlich vonein-
ander unterscheiden.

Ist die Unterscheidung von Ich-Zustinden
Ausdruck der Realitat?

Inden Ubungen dieses Kapitels konntest du bisher feststellen, ob deine
eigenen Verhaltensweisen, Gefiihle und Erlebnisse so zusammenhin-
gen, wie das Ich-Zustands-Modell das nahelegt. Aber welche Beweise
gibt es dafiir, daB dieses Modell auf die Menschen aligemein zutrifft?

Wollen wir Beweise dafiir zusammentragen, so miissen wir Beo-
bachtungsmethoden wihlen, durch die die vorgefaBten Meinungen der
Beobachter so weit wie moglich ausgeschaltet werden. Wir miissen die
Ergebnisse so analysieren, daB wir beurteilen kénnen, ob sie nicht
Zufallsprodukte sind. Haben wir geeignete Beobachtungs- und Analy-
semethoden ausgewihlt, miissen wir sie einsetzen, um zwei Fragen zu
untersuchen;

Erstens: zeigt der Mensch wirklich drei in sich zusammenhingende
und klar unterscheidbare ,,S#tze” von Verhaltensweisen, die unseren
Definitionen der drei Ich-Zustinde entsprechen?

Zweitens: entspricht denn das Fiihlen und Erleben, iiber das eine
Person berichtet, wirklich jenen ,,Sitzen* von Verhaltenssignalen, die
nach unserem Modell zu erwarten wiren?

Die Antwort auf diese beiden Fragen ist ein klares ,,Ja”, und das wird
inzwischen durch eine Fiille von Beobachtungsmaterial gestiitzt. Es
wiirde den Rahmen dieses Buches sprengen, im einzelnen auf derartige
Untersuchungen einzugehen. Wer das aber weiter verfolgen will, findet
Hinweise in den FuBnoten zu diesem Kapitel.
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Ich-Zustinde und Uber-Ich, Ich und Es

Die Dreiteilung der Personlichkeit im Ich-Zustands-Modell erinnert an
eine andere beriihmte Dreiteilung. Siegmund Freud hat fiir das Seelen-
leben drei Grundkategorien aufgestellt: das Uber-Ich, das Ich und das
Es. Da fillt natiirlich gleich ins Auge, wie sehr sich die beiden Modelle
dhneln. Auf den ersten Blick sieht das Eltern-Ich aus wie das beurteilen-
de Uber-Ich, das ,,beobachtet, anordnet, befiehlt und droht”. Das Er-
wachsenen-Ich hat Ahnlichkeit mit Freuds Ich, das die Realitit priift.
Und das Kind scheint dem Es zu dhneln, dem Sitz unzensierter Triebe
und Instinkte.

Wenn man bedenkt, dal Berne eine Ausbildung als Psychoanalyti-
ker Freudscher Observanz genossen hat, sind solche Ahnlichkeiten
nicht weiter iiberraschend. Aber einige Autoren haben dariiber hinaus
behauptet, das Eltern-Ich, das Erwachsenen-Ich und das Kind-Ich von
Bemne seien nichts anderes als oberflichlich vereinfachte Versionen der
drei psychischen Instanzen Freuds. Das aber ist ein gravierendes MiB3-
verstindnis, auch wenn Berne selbst sich in seinen ersten Schriften
schwer tat, die Unterschiede zwischen seinem Modell und dem von
Freud deutlich zu machen.

Fiir die Unterscheidung kommt es zunichst einmal darauf an, da3
das Eltern-Ich, das Erwachsenen-Ich und das Kind-Ich definiert wer-
den aufgrund beobachtbarer Verhaltens-Indizien. Im Gegensatz dazu
handelt es sich bei dem Uber-Ich, dem Ich und dem Es um rein
theoretische Konzepte. Es gibt keine Moglichkeit, mich einfach anzu-
sehen oder mir zuzuhoren und daraufhin festzustellen, ob ich etwa im
,,Uber-Ich” bin, aber aus der Beobachtung 1:#8t sich durchaus feststel-
len, daB ich in meinem Eltern-Ich bin. Sodann beziehen sich die Ich-
Zustinde auf ganz bestimmte Personen in ihrer lebendigen Identitiit,
wiihrend die drei psychischen Instanzen Freuds nicht konkret greifbar
werden. Wenn jemand in seinem Eltern-Ich ist, benimmt er sich nicht
nur in einer Weise, die allgemein gesagt ,.elterlich” ist, sondern erlebt
das Verhalten, Fiihlen und Denken seiner eigenen Mutter oder des
eigenen Vaters oder einer anderen real erlebten Bezugsperson. Und
wenn er ,,im Kind” ist, verhilt er sich nicht einfach , kindhaft”, sondern
legt ein Verhalten an den Tag, das er in seiner eigenen Kindheit durch-
lebt hat, mitsamt der damaligen Erfahrung und den damit einhergehen-
den Gefiihlen.

Das Eltern-Ich, das Erwachsenen-Ich und das Kind-Ich sind Realiti-
ten, die auch Einfliisse aus dem Uber-Ich, dem Ich und dem Es
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einschliefien. Berne hat festgestellt, daB der Mensch im Eltern-Ich ,,das
gesamte Verhalten der Elternfigur” reproduziert, ,.einschlieflich ihrer
Hemmungen, ihrer Denkweise und ihrer Impulse”. In gleicher Weise
gehoren zum Erwachsenen-Ich die ihm eigenen Hemmungen, Denk-
weisen und Impulse, und genau so ist es beim Kind-Ich.

Berne hat auf der Grundlage des Freudschen Modells dann die
Vorstellungen von Paul Federn iibernommen, daB es ,,Ich-Zustinde”
geben miisse, unterschiedliche Verfassungen, in denen sich das Ich zu
einem bestimmten Zeitpunkt duBert. Diese hat er dann klassifiziert als
drei verhaltensméBig beobachtbare Ich-Zustinde, die er Parent, Adult
und Child nannte, zu deutsch etwa ,,Mutter” bzw. ,,Vater”, , Erwachse-
ner” und ,,Kind”.

Das Freudsche Konzept und das Modell der Ich-Zustinde sind also
nicht ,.ein und dasselbe”. Aber sie widersprechen einander auch nicht.
Es sind einfach verschiedene Weisen, ein Bild der menschlichen Per-
sonlichkeit zu entwerfen.*

Ich-Zustinde sind Bezeichnungen,
nicht reale Gegebenheiten

Einen Ich-Zustand kann man nicht auf eine Schubkarre laden, und man
kann ihn auch nicht anfassen oder wiegen. Genau so wenig 148t er sich
an irgendeiner Stelle des Organismus lokalisieren, und zwar aus dem
einfachen Grunde, daf ein Ich-Zustand keine ,,Sache”, nicht irgendein
Ding, sondern ein Name ist, eine Benennung, mit der wir eine Gesamt-
heit von Erscheinungen bezeichnen, nimlich von zusammengehérigen
Gefiihlen, Gedanken und Verhaltensweisen. Die drei Ausdriicke Eltern-
Ich, Erwachsenen-Ich und Kind-Ich verwenden wir wie Etiketten, um
den jeweils unterschiedlichen Komplex von Gefiihlen, Gedanken und
Verhaltensweisen zu benennen, wie er in diesem Kapitel besprochen
worden ist.

In der Alltagssprache gehen wir mit den Ich-Zustéinden oft so um,
als handle es sich um ,,Dinge, die wir besitzen”. Das hért sich dann so
an: ,Mein Kind will jetzt Spal haben”, oder: ,,Du hast einen starken
Erwachsenen.”

Bedenklich ist dabei nur, daB wir uns unversehens eine Ausdrucks-
weise angewdhnen, als hitten Ich-Zustinde eine Eigenexistenz unab-
hingig von der Person, um die es geht. Natiirlich stimmt das nicht.
Nicht ,,mein Kind”will SpaB haben, sondern ick will SpaB haben, und
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unter Umstédnden bin ich gerade in meinem Kind-Ich, wenn ich das
will. Und genau so habe ich nicht etwa “einen starken Erwachsenen”,
sondern ich habe einfach die Fahigkeit, das zu tun, was dem Erwachse-
nen-Ich zugeschrieben wird, etwa die Realitiit zu priifen oder die Wahr-
scheinlichkeit des Eintretens bestimmter Folgen zu erfassen.

In diesem Buch haben wir es vermieden, so zu reden, als wiren Ich-
Zustinde ,,.Dinge”, und dem Leser legen wir nahe, es auch so zu halten.

Das iiberméBig vereinfachte Modell

Nachdem Mitte der sechziger Jahre ,Spiele der Erwachsenen” ein
Bestseller geworden war, wurde die TA hier und da als eine Theorie fiir
Schmalspurpsychologen betrachtet, und schon bald folgte eine Schar
von Autoren und Vortragsrednern diesem iibrigens recht eintrdglichen
Trend. So sind etliche der urspriinglichen Berneschen Konzepte so
verwissert worden, daf} sich das neue Produkt noch leichter an den
Mann bringen lieB. Aus dem Berneschen Gedankengut sind einfach
diejenigen Aspekte plakativ herausgestellt worden, die leicht verstind-
lich waren und sensationell wirkten, und ausgelassen wurde all das,
was tieferes Nachdenken oder sorgfiltigere Beobachtung erfordert
hitte.

In dieser Phase fand eine solche allzu sehr vereinfachte Version
weite Verbreitung. Auch heute stoBen wir vielerorts noch auf dieses
».Modell fiir den Hausgebrauch”, das eine endlose Serie von MiBver-
stindnissen heraufbeschworen hat, und zwar unter den Transaktions-
analytikern selbst wie auch bei Kollegen, die die Entwicklung der TA
aus der Warte anderer Methoden verfolgt haben.

Betrachten wir an dieser Stelle einmal das liberm#Big vereinfachte
Modell - aber wir schlagen dem Leser NICHT vor, es zu benutzen. In
diesem Buch verwenden wir es nirgendwo. Wir stellen es lediglich
deshalb vor, weil der Leser wahrscheinlich in der dlteren TA-Literatur
ohnehin darauf stoen wird. Zudem wird er es in der Denkweise vieler
Kollegen erkennen, die in jener bewegten Zeit, also in den sechziger
Jahren, mit der TA in Berlihrung gekommen sind. Was wird nun in
diesem iibermiBig vereinfachten Modell gelehrt? Es besagt lediglich:
,,Wenn ich denke, bin ich im Erwachsenen-Ich. Wenn ich fiihle, bin ich
im Kind-Ich. Und wenn ich den Wert oder Unwert von Menschen oder
Erscheinungen beurteile, bin ich im Eltern-Ich”.

So einfach ist das! Da nimmt es nicht Wunder, da8 Kritiker aus
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anderen Richtungen, denen dieses Modell als Kern der TA-Konzeption
prasentiert wurde, sich entsetzt fragen: ,,Und das ist schon alles?” Wer
in diesem Kapitel gelesen hat, was das Ich-Zustands-Modell in Wirk-
lichkeit besagt, wird sich vielleicht fragen, ob das vereinfachte Modell
iiberhaupt noch Ahnlichkeit hat mit der echten Fassung. Doch Ahnlich-
keiten gibt es schon. In dem vereinfachten Modell werden einige
charakteristische Aspekte jedes Ich-Zustandes dargestellt, aber andere,
die fiir unser Modell ganz wesentlich sind, werden einfach weggelas-
sen.

Betrachten wir erst einmal, was an dem vereinfachten Modell stimmit.
Inwiefern ist es dem echten Modell dhnlich? Du weiBt ja: wenn ich in
meinem Erwachsenen-Ich bin, rez:giere ich auf das Hier und Jetzt mit
allen Kraften und Fahigkeiten, die mir als erwachsenem Menschen zur
Verfiigung stehen, und dazu gehort im allgemeinen ein gewisses Pro-
blemldsungs-Verhalten. Ich erlebe mich mithin als ,,denkendes We-
sen”. Wenn jemand mein Verhalten beobachtet, wiirde er es wahr-
scheinlich in dem Sinne deuten, daf3 ich gerade ,,denke”.

Wenn ich ins ,,Kind-Ich” gehe, fange ich an, Verhalten, Gefiihle und
Gedanken aus meiner eigenen Kindheit zu reproduzieren. Kinder, be-
sonders die ganz kleinen, gehen auf die Welt vorwiegend gefiihlsmaBig
ein. Bin ich also im Kind-Ich, erlebe ich mich meist als ,filhlendes
Wesen”. Wenn mich dann jemand beobachtet, wiirde er wahrscheinlich
bestitigen, da ich augenscheinlich ,,Gefiihle ausdriicke”.

Bin ich im Eltern-Ich, entlehne ich mein Verhalten, Denken und
Fiihlen entweder von Vater oder Mutter oder von einer anderen Bezugs-
person, und zwar so, wie ich diese Person als Kind erlebt habe. Aus der
Sicht des Kindes sind die GroBen doch meist damit befafit, Weisungen
aufzustellen iiber das, was zu geschehen hat oder was nicht passieren
darf, oder Urteile dariiber auszusprechen, wie die Dinge laufen und wie
die Welt iiberhaupt zu sehen ist. Wenn ich im Eltern-Ich bin, werde ich
mithin groBenteils das tun, was meine Eltern getan haben, also Wertur-
teile fillen dariiber, wie eigentlich alles sein sollte und was die Men-
schen tun und lassen miiBten.

Daraus ergibt sich, daB das vereinfachte Modell uns ein paar einfa-
che erste Hinweise dafiir gibt, wie wir Ich-Zustinde erkennen kénnen.
Wenn ich im Erwachsenen-Ich bin, werde ich oft nachdenken. Wenn ich
im Kind-Ich bin, werde ich oft Gefiihle erleben. Und wenn ich im
Eltern-Ich bin, fille ich sicher oft Werturteile. Aber diese ersten Hin-
weise auf einen Ich-Zustand reichen bei weitem nicht aus, um uns ein
umfassendes Verstdndnis zu vermitteln von dem, was jeder Ich-Zustand
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darstellt. In dem unzuléssig vereinfachten Modell wird nirgends er-
wihnt, dafl ich doch in jedem meiner drei Ich-Zustinde fithlen und
denken und Werturteile abgeben kann.

Noch mehr fillt bei dem iibermaBig vereinfachten Modell ein weite-
rer Mangel ins Gewicht: die Bedeutung der Dimension der Zeit fiir die
Ich-Zustéinde wird vollig unterschlagen. Berne hat immer wieder be-
tont, daB das Eltern-Ich und das Kind-Ich Einblendungen aus der
Vergangenheit sind. Bin ich im Kind-Ich, dann durchlebe ich Verhal-
tensweisen, Gedanken und Gefiihle aus meiner eigenen Vergangenheit
- aus meiner Kindheit. Wenn ich im Eltern-Ich bin, gebe ich mich Ver-
haltensweisen, Gedanken und Gefiihlen hin, die ich in der Vergangenheit
von Eltern und Elternfiguren iibernommen habe. Und nur, wenn ich im
Erwachsenen-Ich bin, reagiere ich auf Situationen mit all den Méglich-
keiten und Fihigkeiten, iiber die ich in der Gegenwart als erwachsener
Mensch verfiige.

Nach diesen kurzen Hinweisen lassen wir das unzuldssig verein-
fachte Modell beiseite, das gewil Anregungen geboten hat fiir leicht
lesbare Psychoheftchen und interessante Kurzvortrige. Worum es in
der TA nun wirklich geht, das allerdings wird daraus kaum deutlich,
und deshalb halten wir uns in diesem Buch von jetzt ab an Eric Bernes
urspriingliches Modell.
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3. Die funktionelle Analyse der
Ich-Zusténde

In diesem und in dem nichsten Kapitel befassen wir uns mit ausfiihrli-
chen Darstellungen des Ich-Zustands-Modells, die entweder die Struk-
tur oder die Funktion der Ich-Zustidnde aufzeigen.

Das strukturelle Modell (oder einfach Strukturmodell) zeigt, was in
jedem Ich-Zustand ist. Das funktionelle Modell (oder Funktionsmodell)
unterteilt die Ich-Zustinde so, daBl ersichtlich wird, wie wir sie ein-
setzen. Um das gleiche fachgerechter auszudriicken: das strukturelle
Modell der Ich-Zustinde befafit sich mit dem Inhalt der Ich-Zustéinde.
Das funktionelle Modell befaBit sich mit der Art der Vorginge — man
sagt, mit dem Prozefs.

STRUKTUR =, WAS” = INHALT
FUNKTION =, WIE” =PROZESS

Das funktionelle Modell ist wahrscheinlich leichter verstidndlich fiir
jemand, der sich zum ersten Mal mit diesen Dingen auseinandersetzt,
deshalb betrachten wir es als erstes. Es ist in der Abbildung 3.1 wieder-
gegeben. '

Kritisches Flrsorgliches
Eltern-ich Eltern-ich

! Erwachsenen-Ich
angepabftes freies
Kind Kind

Abbildung 3. 1: Die funktionelle Analyse der Ich-Zustinde
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Die Konstanz-Hypothese
Jack Dusay spricht von einer Konstanz-Hypothese: ,,Wenn die Intensi-
tit eines Ich-Zustandes zunimmt, muB ein anderer oder miissen andere
zum Ausgleich schrumpfen. Es kommt zu einer Verlagerung der psychi-
schen Energie, so daB die gesamte Energiemenge konstant bleibt.*

Dusay sagt, die beste Weise, mein Egogramm zu veridndern, bestehe
darin, den Anteil zu verstdrken, von dem ich mehr haben méchte. Tue
ich das, so wird Energie automatisch abgezogen von anderen Anteilen,
von denen ich relativ weniger haben mochte.

Nehmen wir einmal an, ich betrachte mein Egogramm und beschlie-
Be, ich mochte mehr im fiirsorglichen Eltern-Ich und weniger im
kritischen Eltern-Ich sein. Ich gehe daran, mein Verhalten aus dem
fiirsorglichen Eltern-Ich heraus zu vermehren. Ich fange etwa mit
Kleinigkeiten an, biete jeden Tag jemandem an, ihm die Schultern zu
massieren, oder im Beruf experimentiere ich damit, da} ich anderen
eine Verrichtung so zeige, wie sie gemacht wird, statt immer gleich
Befehle oder Anweisungen zu geben. Ich bemiihe mich also gar nicht
darum, mein Verhalten aus dem kritischen Eltern-Ich heraus zu be-
schneiden. Aufgrund der Konstanz-Hypothese darf ich erwarten, daf
dieses automatisch zuriickgeht, wenn ich dem fiirsorglichen Eltern-Ich
mehr Energie zufiihre.

Hast du etwas, was du in deinem Egogramm &ndern willst?

Wenn ja, dann entscheide dich, welche Saule du erhéhen willst,
um die Veranderung herbeizufiihren.

Zahle mindestens flinf neue Verhaltensweisen auf, die du zeigen
kannst, um diesen Anteil des betreffenden Ich-Zustandes zu stei-
gern. Nimm dir fest vor, das in der nadchsten Woche auch umzuset-
zen.

Nun zeichne dein Egogramm noch einmal. Wenn méglich, bitte
den Mitmenschen, der dich gut kennt, dein Egogramm jetzt noch
einmal zu zeichnen. (Sage ihm aber nicht, welche Verénderungen
du in deinem Egogramm vornehmen wolltest.) Entspricht dein neues
Egogramm der Konstanz-Hypothese ?
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4. Das strukturelle Modell zweiter Ordnung

In dem funktionellen Modell des letzten Kapitels haben wir die Ich-
Zustinde aufgeteilt, um deutlich zu machen, wie sie sich im Verhalten,
in ihrem Prozefs duflern. Wenn wir uns nun dem strukturellen Modell
zweiter Ordnung zuwenden, untersuchen wir, was in den Ich-Zustinden
ist, also ihren Inhalt.

Ich erlebe die Welt, und zwar von der ersten Lebenssekunde an, und
was ich da erlebe und erfahre, speichere ich in meinem Gedéchtnis.

Zeichnen wir nun wirklich jede Sekunde unseres Lebens auf? Haben
wir unsere gesamte Lebenserfahrung irgendwo in unserem Gedéichtnis?
Und haben wir die Fihigkeit, uns an alles auch wieder zu erinnern?
Niemand weifl das ganz sicher. Und es ist auch noch nicht restlos
erforscht, wie diese Speicherung vor sich geht. Was wir wissen, ist, daB
jeder Mensch Erinnerungen an seine Vergangenheit festhilt. Einige
lassen sich leicht ins BewuBtsein zuriickrufen, wihrend wir an andere
nur schwer herankommen. Vor allem friihkindliche Erinnerungen
kommen uns wohl nur in gewissen Phantasien und im Traum wieder.

Jeder von uns hat eine riesige Zahl von Erfahrungen in seinem
Gedaichtnis gespeichert, die sich auf Gedanken, Verhaltensweisen und
Gefiihle beziehen. Das strukturelle Modell zweiter Ordnung bezweckt,
solche Erinnerungen in niitzlicher Weise zu klassifizieren, und zwar
innerhalb des vertrauten Rahmens der Ich-Zustéinde.

Wenn du willst, kannst du dir das strukturelle Modell zweiter Ord-
nung vorstellen wie eine Art Ablagesystem. Stell dir einen Geschiifts-
mann an seinem Schreibtisch vor. Tag fiir Tag befaft er sich mit allerlei
verschiedenen Papieren - eingehende Post, Antwortschreiben, Rech-
nungen, Personalunterlagen usw. Am Ende seiner Tagesarbeit wird er
nicht einfach die vielen Blitter so, wie sie sind, beiseite legen, sondern
er ordnet sie systematisch in seiner Ablage ein. Die Griinde dafiir sind
klar. Durch seine Ablage kann er die Unterlagen so organisieren, wie es
fiir seinen Betrieb niitzlich ist. Wenn dann bilanziert werden muB,
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braucht er nur den Ordner mit der Aufschrift ,,Rechnungen” vorzuneh-
men, und sein Buchhalter hat automatisch alle Unterlagen fiir die
Ausgaben.

In der gleichen Weise bedient sich der Transaktionsanalytiker des
Strukturmodells zweiter Ordnung, um die Spuren von Gedanken, Ge-
fithlen und Verhaltensweisen, auf die er im Gedichtnis eines Menschen
stoBt, so ,,abzulegen", daB er damit seine Personlichkeit anhand der
strukturellen Analyse besser verstehen kann.!

Das strukturelle Modell zweiter Ordnung ist in der Abbildung 4.1
dargestellt. Wie funktioniert das nun als ,,Ablage™? )

Als Kinder bekommen wir alle Botschaften von unseren Eltern. Uber
jede Botschaft, die wir erhalten, machen wir uns ganz bestimmte
Gedanken, und in unserer Phantasie kommen uns in Verbindung mit der
Botschaft bestimmte Vorstellungen.

T
Eltern-ich A EL,| EL, R Die verinnerlichten Eltern und Elternfiguren, von

(EL)) denen jede wiederum ihr eigenes Eltern-Ich,
: ER. IERIER.|ER Erwachsenen-Ich und Kind-Ich hat. Wer dort
i i gespeichert wird und wieviele Personen, ist von

Erwach-

w K| K, y Mensch zu Mensch verschieden.
senen-ich

(ER,) ER Das Erwachsenen-ich wird nicht weiter unter-
2 teilt.

Kind-ich e\ Eltern-Ich im Kind (,Die magische Elternfigur”)

N Q‘
°' Das Kind im Kind-Ich (,Das somatische Kind”)

L

Abbildung 4. 1: Das strukturelle Modell zweiter Ordnung
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Erwachsenen-Ich im Kind (,Der kleine Professor”) |

Wenn wir eine Botschaft bekommen, erleben wir Gefiihle, und wir
beschlieBen, wie wir darauf reagieren wollen. AuBerdem begriinden uns
unsere Eltern vielleicht auch, warum diese Botschaft wichtig ist, und sie
duBern vielleicht auch Emotionen, die eine verdeckte Botschaft enthal-
ten zusitzlich zu derjenigen, die sie offen vermitteln.

Im Strukturmodell zweiter Ordnung werden die Botschaften, die wir
von unseren Eltern oder Elternfiguren erhalten haben, im EL, ,,abge-
legt". Die Griinde, die sie uns dafiir genannt haben, warum das so
wichtig ist, werden im ER, gespeichert. Und ist die Botschaft begleitet
von einem unausgesprochenen oder verdeckten Anteil, so wird dieser
im K, aufbewahrt,

Was wir selber denken iiber diese Botschaften, wird ein Teil des
Inhalts unseres eigenen ER,. Die Vorstellungen, die wir uns dariiber
machen, was passieren wiirde, wenn wir diese Botschaften befolgen
wiirden oder wenn wir sie nicht befolgen, werden ein Teil des EL,. Die
Gefiihle, mit denen wir auf unsere Vorstellungen reagieren, werden im

- K, aufbewahrt, und unsere friihere Entscheidung dariiber, was wir tun

werden, kommt aus dem ER,.

In den folgenden Abschnitten befassen wir uns mit den verschiede-
nen Ordnern in dieser immensen Ablage und sehen uns einmal im
einzelnen an, was dort untergebracht ist.

Struktur-Analyse zweiter Ordnung: Das Eltern-Ich

Wir haben gesehen, daB der Eltern-Ich-Zustand die Gesamtheit aller
Gedanken, Gefiihle und Verhaltensweisen umfaBt, die du von deinen
Eltern und Elternfiguren iibernommen hast. Im strukturellen Modell
wird also jetzt der Inhalt des Eltern-Ichs definiert als Gesamtheit der
Gedichtnisspuren dieser elterlichen Gedanken, Gefiihle und Verhal-
tensweisen.

Wenn wir das fachgerecht ausdriicken wollen, so bezeichnen wir all
das als ,elterliche Introjekte”. Wenn wir etwas in dieser Weise verinner-
lichen, d.h. introjizieren, so ist das, als ob wir einen Bissen ganz runter-
schlucken, statt ihn zu kauen und damit fiir die Verdauung aufzuberei-
ten. Genau das tun Kinder durchweg, wenn sie die Gestalt ihrer Eltern
in sich aufnehmen.

Ein Kind erlebt seine Eltern einen GroBteil der Zeit als Menschen, die
Weisungen geben und ihm erkliren, wie die Welt beschaffen ist und was
das zu bedeuten hat, ihm also die Welt definieren. Der Inhalt des Eltern-
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Ichs wird also groBenteils aus solchen Weisungen und Definitionen be-
stehen. ,,Streck deine Hand nicht ins Feuer”, ,,Stehlen gehort sich
nicht”, ,,Die Welt ist gut, bise, schén, beingstigend”. Und bei diesen
Worten erinnern wir uns an die Gesten, an den Tonfall und die Gefiihls-
duBerungen, von denen sie begleitet waren.

Im strukturellen Modell zweiter Ordnung teilen wir das Eltern-Ich
zuniichst danach auf, von wem die einzelne Botschaft stammte, an die
wir uns erinnern. Bei den meisten Menschen wird das Vater und Mutter
sein. Vielleicht waren auch die GroBeltern wichtige Figuren, und auch
die Lehrer spielen hier oft eine Rolle. Die Zahl und Identitit der
Menschen, die dir die Inhalte deines Eltern-Ichs vermittelt haben, sind
fiir dich etwas ganz Personliches und letztlich einzigartig.

Als néchstes zeichnen wir ein, daB jede unserer Elternfiguren ihrer-
seits einen Eltern-Ich-Zustand, ein Erwachsenen-Ich und ein Kind-Ich
hatte. Auf diese Weise erhalten wir das Bild des Eltern-Ichs, das in der
Abbildung 4.1 wiedergegeben ist.

Merk dir noch, daf das gesamte Eltern-Ich in diesem Diagramm, wie
allgemein iiblich, als EL, bezeichnet wird. Um dann jeweils das EL, ER
und K in der Unterteilung des EL, zu bezeichnen, benutzen unterschied-
liche TA-Autoren verschiedene Kennzeichnungen. In unserem Beispiel
haben wir sie als EL, ,ER, und K, eingetragen.

Das Eltern-Ich im Eltern-Ich-Zustand (EL,)
Mein Vater hatte eine ganze Reihe von Redensarten und Anweisungen,
die er von seinen eigenen Eltern verinnerlicht hatte.Einige davon hat er
an mich weitergegeben, und ich habe sie in mein Eltern-Ich eingelagert
zusammen mit denen, die ich von meiner Mutter erhalten habe. Auf
diese Weise stellt sich das Eltern-Ich im Eltern-Ich-Zustand als ein
Speicher von Botschaften dar, die vielleicht von einer Generation zur
anderen weitergegeben werden. So sagen die Eltern in Schottland zu
ihren Kindern: ,Haferflocken machen gro und stark. Also i auch
morgens schon deinen Teller leer.”

Man hort direkt wie ihre Urahnen, in Felle gehiillt, inren Kindern das
Gleiche sagen, wie sie so Morgen fiir Morgen in 1hrer Hohle sitzen und
in ihrem Trog herumriihren.

Das Erwachsenen-Ich im Eltern-Ich-Zustand (ER,)

Das Erwachsenen-Ich im Eltern-Ich-Zustand stellen wir uns vor als eine
Sammlung von Feststellungen iiber die Realitiit, die jemand von den
Figuren im Eltern-Ich gehért und von ihnen iibernommen hat. Von
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solchen AuBerungen werden viele, objektiv gesehen, sicher zutreffen.
Andere jedoch stimmen einfach nicht und spiegeln nur die Irrtiimer
wieder, denen die Eltern selbst erlegen sind, oder einfach Phantasievor-
stellungen tiber die Welt, die sie gehabt haben. Noch andere sind wohl
AuBerungen iiber Dinge, die friiher einmal absolut richtig waren, aber
heute nicht mehr gelten. So war etwa die Behauptung: ,,Der Mensch
kann nicht auf dem Mond herumspazieren” frither einmal Realitiit.

Das Kind-Ich im Eltern-Ich-Zustand (K )

Auch Mutter, Vater und der Lehrer hatten ihr eigenes Kind-Ich. Als ich
sie in mein Eltern-Ich aufgenommen habe, habe ich natiirlich auch das
mit verinnerlicht, was ich von ihrem Kind-Ich wahrgenommen hatte.
Wenn ich heute die Erinnerungen wachrufe, die ich von ihnen gespei-
chert habe, komme ich unter Umstinden auch in Kontakt mit den
Gefiihlen, Gedanken oder Verhaltensweisen, die aus ihrem Kind-Ich
stammten. Es ist moéglich, daB ich selbst so fiihle oder reagiere, wie jene
Elternfigur es getan hatte, als ich klein war.

Als meine Mutter noch ein kleines Mzdchen war, hat sie beschlossen,
sich dadurch durchzusetzen, daB sie schmollte und ein beleidigtes
Gesicht aufsetzte. Spiter, als ich Kind war und sie von mir etwas wollte,
hat sie oft in der gleichen Weise geschmollt und beleidigt ausgesehen.
Ich habe jetzt in meinem Eltern-Ich-Zustand eine Botschaft, die in etwa
besagt: Wenn ich irgendwo etwas zu sagen habe und die anderen
parieren miissen, schaffe ich das am besten, wenn ich schmolle und
beleidigt dreinschaue.

Struktur-Analyse zweiter Ordnung:
Das Erwachsenen-Ich

Der Inhalt meines Erwachsenen-Ichs wird definiert als das Denken,
Fiihlen und Verhalten, das ich an den Tag lege als Reaktion auf das Hier
und Jetzt. Das besagt, dal das Erwachsenen-Ich derjenige ,,Ordner in
der Ablage” ist, in dem all die Verfahren untergebracht sind, die mir jetzt
als Erwachsenem zur Verfiigung stehen, um die Realitit zu iiberpriifen
und Probleme zu 16sen.

Im Erwachsenen-Ich bringen wir nicht nur unter, wie wir die Welt um
uns herum aufnehmen, d.h. wie wir die Realitit erfassen und iiberprii-
fen, sondern auch unser ,,erwachsenes” Urteil iiber den Inhalt unserer
eigenen Ich-Zustinde, also des Eltern-Ichs und des Kind-Ichs. Ich habe
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z.B. in meinem EL, ein Elterngebot, das besagt: ,,Eh du iiber die Strale
gehst, sieh nach links und nach rechts 1”” Als Erwachsener habe ich diese
Botschaft iiberpriift und festgestellt, daB sie auch in der heutigen
Realitit ihren Sinn hat. Diese SchluBfolgerung ist sozusagen abgelegt
im ER,.

Wenn ich im Erwachsenen-Ich bin, erlebe ich mich so (und werde
auch von anderen so wahrgenommen), daf} ich groBenteils das tue, was
man als ,,denken” bezeichnet. Aber aus dem Kapitel 2 wirst du dich
erinnern, daB das Erwachsenen-Ich seiner Definition nach nicht nur das
Denken im Hier und Jetzt, sondern auch die gegenwartsbezogenen
Gefiihlsreaktionen beinhaltet. Vielleicht fragst du dich, wieso Gefiihle
etwas zu tun haben mit Problemlésungen. Stell dir vor, in diesem
Augenblick kommt ein Tiger, der aus einem Zirkus entwichen ist, durch
das Fenster in dein Zimmer. Wenn du so reagierst, wie die meisten
Menschen, dann wire dein Gefiihl im Hier und Jetzt ganz einfach Angst.
Und diese Emotion wire iiberaus sinnvoll: Sie wiirde dir Beine machen,
die Energie verdoppeln, mit der du das Weite suchst.

Oder stell dir vor, du bist in einem iiberfiillten Omnibus. Dein
Nachbar dringt dich so lange zur Seite, bis du beinahe zur Tiir hinaus-
fallst. Der Arger, den du verspiirst, ist fiir dich der Stimulus, daB du ihn
seinerseits zuriickdringst, um fiir deine Sicherheit zu sorgen und wieder
an den Platz zu kommen, der dir zusteht.

Wenn ich im Hier und Jetzt traurig bin, dann ist das meine Weise, ein
anderes Problem zu 16sen: nimlich umzugehen mit dem Verlust eines
Menschen oder iiberhaupt von etwas, an dem mir sehr lag.

Im strukturellen Modell zweiter Ordnung nehmen wir im allgemei-
nen keine Unterteilungen des Erwachsenen-Ichs vor. Das ER, wird im
Diagramm einfach als normaler Kreis dargestellt.

Struktur-Analyse zweiter Ordnung: Das Kind-Ich

Das ganze Erleben, das jemand aus seiner Kindheit gespeichert hat, all
seine Erfahrungen definieren wir als Bestandteil seines Kind-Ich-Zu-
standes. Das sind viele Millionen einzelne Erinnerungen, und diese
lassen sich auf mancherlei unterschiedliche Weise einordnen. Eine
Methode wire natiirlich, sie je nach dem Lebensalter, aus dem sie
stammen, zusammenzufassen. In der TA gibt es Autoren, die so vorge-
gangen sind, vor allem Fanita English.?

Hiufiger jedoch wird der Kind-Ich-Zustand in der strukturellen Ana-
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lyse so unterteilt, wie die Abbildung 4.1 das wiedergibt. Die Griinde
dafiir sind einfach; denn schon als Kind hatte ich ein Eltern-Ich, ein Er-
wachsenen-Ich und ein Kind-Ich.

Jedes Kind hat Grundbediirfnisse und tiefe Wiinsche (Kind-Ich). Es
hat Vorstellungen dariiber, wie es sich diese am besten erfiillen kann
(Eltern-Ich). Und es verfiigt iiber intuitive Moglichkeiten, Probleme zu
16sen (Erwachsenen-Ich). Um das anzudeuten, tragen wir kleine Kreise
fiir das Eltern-Ich, das Erwachsenen-Ich und das Kind-Ich in den
groBeren Kreis ein, der den Kind-Ich-Zustand bezeichnet.

Diese drei Unterteilungen des Kind-Ichs werden liblicherweise EL ,
ER, und K, genannt, und der ganze Kind-Ich-Zustand im Struktur-
modell zweiter Ordnung wird als K, bezeichnet.

Das Eltern-Ich im Kind-Ich-Zustand.(EL,)

Jedes Kind lernt schon friih im Leben, daB es so etwas wie Regeln gibt,
an die man sich zu halten hat. Diese werden von Vater und Mutter
bestimmt.

Im Unterschied zum Erwachsenen hat das Kleinkind nicht die Denk-
moglichkeiten zur Verfiigung, die nétig wiren, um solche Regeln
dahingehend zu iiberpriifen, ob sie iiberhaupt sinnvoll sind. Das Kind
weil} nur eins: es hat zu folgen. Doch oft hat es dazu einfach keine Lust.
Und so ersinnt es Wege, wie es sich selbst durch Angst oder Verlockun-
gen zum Gehorchen bringen kann.

,»Wenn ich mein Abendgebet nicht spreche, kommt der Teufel aus der
Hélle und holt mich.”

»Wenn ich meinen Teller nicht leer esse, geht die Mutter fort und 146t
mich allein und kommt nie wieder.”

,»wenn ich nur brav bin, hat mich jeder gern.”

In dieser magischen Form speichern Kleinkinder ihre eigene Version
der Botschaften ein, die sie von den Eltern erhalten haben. Diese
Eindriicke sind Phantasievorstellungen des Kindes dariiber, was die
Eltern mit ihren Botschaften erreichen wollen, und deshalb werden sie
in dem Modell als Inhalt des Eltern-Ich-Zustandes des Kindes zusam-
mengefaflt. Auch spéter als Erwachsener kann ich noch in mein Kind-
Ich zuriickkehren und in Kontakt kommen mit diesen magischen Bot-
schaften, die das Eltern-Ich in meinem Kind-Ich-Zustand ausmachen,
das wir als EL, bezeichnen. Die Version unseres Vaters oder unserer
Mutter, die wir dort aufbewahren, kann oft viel bedrohlicher sein, als
Vater oder Mutter in Wirklichkeit waren. Selbst wenn Eltern ihr Kind
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liebhaben und es hegen und pflegen, so gut sie kénnen, selbst dann istes
moéglich, daB das Kind sie so wahmimt, als bekdme es von ihnen
destruktive Botschaften, z.B.:

,,Wenn du nur tot warst!”

,,Du darfst dich nie richtig freuen!”

,,Du hast nicht zu denken!”

Eine derartige bedrohliche Firbung hat dazu gefiihrt, daB einige
friihere TA-Autoren das EL, mit einer Reihe furchterregender Spitzna-
men bedacht haben. So ist von der Hexenmutter, dem Ungeheuer, und
den Schweine-Eltern gesprochen worden*.

Aber die grandiose Phantasie des Kindes kann genau so gut positiv
sein wie negativ. Das Eltern-Ich im Kind-Ich-Zustand stellt sich genau
so gut die liebe Patin, die gute Fee oder den freundlichen Weihnachts-
mann vor. Aus diesem Grunde haben wir den Ausdruck ,,Magisches
Eltern-Ich” fiir das EL, vorgezogen. Berne hat das EL, als Elektrode
bezeichnet. Damit weist er auf die Art hin, in der das Kind beinah
zwanghaft reagiert auf diese magischen Vorstellungen von Lohn und
Strafe.

Das Erwachsenen-Ich im Kind-Ich-Zustand oder der ,,Kleine
Professor' (ER,)

Das ER,, das Erwachsenen-Ich im Kind-Ich-Zustand, ist die Bezeich-
nung fiir die ganze Sammlung von Strategien, die dem Kind offenstehen
zur Problemlosung. In dem MaBe, wie das Kind wichst, werden diese
Strategien weiterentwickelt und verédndert. Die Wissenschaftler, die die
Entwicklung des Kindes erforscht haben, haben solche Verdnderungen
im einzelnen untersucht. Wer das Erwachsenen-Ich im Kind-Ich-Zu-
stand wirklich verstehen will, muB} sich mit solchen Arbeiten vertraut
machen.’

Als kleines Kind habe ich mich natiirlich fiir die Welt um mich herum
interessiert, und ich wollte dahinter kommen, wie es da so zuging. Aber
um festzustellen, was es auf sich hatte mit den Dingen und Vorgéngen in
der Welt, habe ich mich nicht an die Denkprozesse gehalten, die die
GroBen als ,,logisch” bezeichnen. Ich habe mich mehr auf momentane
Eindriicke gestiitzt, mich einfach auf meine Intuition verlassen. Gleich-
zeitig habe ich immer mehr Neues dazugelernt, und zwar viel schneller,
als die Groflen das tiberhaupt aufnehmen konnen. Und desshalb be-

* Anmerkung des Ubersetzers: Im Englischen Witch Mother, Ogre und Pig Parent.
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zeichnet man dieses Vermogen, das wir aus unseren Kindertagen noch
gespeichert haben in unserem ER, gern als den ,,Kleinen Professor”.

Auch im Erwachsenenleben kann ich immer noch in meinen Kind-
Ich-Zustand zuriickgehen und dort in Kontakt kommen mit der Intuition
und Kreativitit, iiber die ich im ER, verfiige.

Das Kind-Ich im Kind-Ich-Zustand (K )

Rita, sechs Jahre alt, liegt auf der Erde und ist ganz vertieft in ein Buch,
das sie gerade von der Schule mitgebracht hat. Da kommt die Katze
herein. Rita blickt auf und streckt den Arm aus, will sie streicheln, aber
die Katze ist heute schlechter Laune, sie kratzt Rita den Arm auf, und
schon fingt es an zu bluten. Im gleichen Augenblick hat Rita vergessen,
wie eine Sechsjihrige zu lesen und nachzudenken. Sie kriimmt sich vor
Schmerz und fiangt laut an zu weinen, und die Mutter kommt sofort aus
dem Nebenzimmer, auch wenn gar keine Worte gesprochen worden
sind. So lange die Wunde nicht verbunden ist und Mutter nicht ein paar
trostende Worte gesprochen hat, fiihlt sich Rita wieder als Baby. Ob-
wohl sie schon sechs Jahre alt ist, ist sie in das Kind-Ich einer Einjihri-
gen zuriickgegangen.

Auch als erwachsene Frau hat Rita diese Szene noch in ihrem
Gedichtnis gespeichert. Wenn sie sich daran erinnert, kommt sie zuerst
mit dem Erwachsenen-Ich in ihrem sechsjdhrigen Kind-Ich-Zustand in
Kontakt (wie sie das Buch las), dann aber wird sie ins K| hiniiberwech-
seln, in das friithere Kind innerhalb des Kind-Ichs, wenn sie den Schmerz
und die Angst noch einmal erlebt, wie die Katze sie damals gekratzt
hatte.

Ganz kleine Kinder erleben die Welt im wesentlichen als eine Folge
von Korpergefiihlen. Diese bilden dann den Hauptanteil der Erinnerun-
gen, die im Kind-Ich innerhalb des Kind-Ich-Zustandes gespeichert
sind. Aus diesen Griinden wird das K, manchmal auch als Somatisches
Kind bezeichnet. Somatisch heiBt soviel wie korperlich, und damit soll
angedeutet werden, daB3 die tiefste Schicht unseres Kind-Ichs eng mit
dem Leben (und Erleben) unseres Korpers verflochten ist und in enger
Verbindung steht zu unseren physiologischen Funktionen.

Das Ganze sieht so aus wie eine ,,russische Puppe”. Wenn man diese
aufschraubt, findet man in der dufleren Hiille wiederum eine Puppe,
genauso, nur kleiner. Auch diese 148t sich aufschrauben, und darin
steckt dann eine noch kleinere Puppe. Und wenn man die dann wieder
aufschraubt ... Das Modell des Kind-Ichs in der Strukturanalyse zweiter
Ordnung sieht genau so aus. In der Struktur meines Kind-Ichs im Alter
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von sechs Jahren habe ich ein fritheres, sagen wir dreijihriges Kind. In
diesem wiederum steckt ein noch fritheres Kind, und so fort. Wenn wir
diese Vorstellung als Diagramm zeichnen, begniigen wir uns normaler-
weise mit dem ersten Schritt, wie das in der Abbildung 4.1 dargestellt
wird. Fiir den Therapeuten kann es sehr wichtig sein, diese Struktur
stndig vor Augen zu haben. Es héngt viel davon ab, wie er mit den
verschiedenen Altersstufen des Kind-Ichs umgeht, die sein Klient im
Laufe der Therapie durchliuft.

Fiigen wir dieses K, zu den Bildern hinzu, die wir vom Erwachsenen-
Ich und Eltern-Ich entworfen haben, bekommen wir das vollstéindige

Diagramm der Strukturanalyse zweiter Ordnung, wie es in der Abbil-
dung 4.1 wiedergegeben ist.

Die Unterscheidung zwischen Struktur und Funktion

Wer das Ich-Zustands-Modeli effektiv nutzen will, muB den Unter-
schied zwischen Struktur und Funktion begriffen haben und sich klar
vor Augen halten. In der Geschichte der TA-Theorie sind Struktur und
Funktion immer wieder verwechselt worden, und das hat stindig zu
neuen Problemen gefiihrt. Doch die Unterschiede sind im Grunde leicht
verstdndlich. Sie alle ergeben sich aus einer einzigen Tatsache, von der
du bereits gehort hast.

Im funktionellen Modell werden beobachtete Verhaltensweisen un-
tergebracht, und im strukturellen Modell die gespeicherten Erinnerun-
gen und Strategien.

So lange du dir das standig vor Augen hiltst, wirst du zwischen
Struktur und Funktion prézise unterscheiden. Einer der Autoren (Vann
Joines) hat diese grundlegende Unterscheidung 1976 in einem Artikel
im TA-Journal ausfiihrlicher erklart.4

Dort heiBtes: ,,Berne hat in seinen Ausfiihrungen sorgtaltig zwischen
strukturellen und funktionellen Diagrammen unterschieden. Dafiir hat-
te er unseres Erachtens gute Griinde, schon der Logik wegen. Viele

Autoren unternehmen heutzutage den Versuch, diese beiden Grund-
kategorien einander gleichzusetzen. Dies erinnert an den Versuch zu
behaupten, , Rad” sei das Gleiche wie , sich drehen”. Die beiden Kate-
gorien beziehen sich auf unterschiedliche Aspekte der Realitiit. Bei der
Analyse von Ich-Zustinden bezieht sich , strukturell” auf die Bestand-
teile der Personlichkeit, withrend | funktionell” oder »deskriptiv”’ sich
auf die Art und Weise bezieht, in der sich die Personlichkeit zu einem
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bestimmten Zeitpunkt verhilt, also ,,.funktioniert.""Nehsz n\:/geiz;;i
ich eine Umlaufpumpe, wie sie in manch.clan Hausem forzen

Verglel"Chl eingebaut ist. Eine solche Pumpe 146t sich ,,strukture

oo Ku' er:m zegigt die verschiedenen Bestandteile auf, den Kompres—
traCht’enI;n'lt ngen, den Thermostat usw. Genau so kann man"dle Pumpe
P dlf': el111’1’ gder’ beschreibend”” betrachten und dann dariiber re(.ien,
»ffmlftlone G gﬁudg erwiirmt oder abkiihlt, indem sie Luft transportleljt,
Strom daSb :ucht u.dgl. Es entsteht so eine Beschreibung'da\'/on,“ww
Tas gosamie S sterr; zu einem bestimmten Zeitpunkt funktioniert.

o gesamtedaz"lum geht, den Unterschied zwischen Strl-lktur und Funk-
tiox;lznuicjéiren, dann h"altst du dir am besten solche Bilder vor Augen
Wi;('ir?: I:Iiige?g 6g&’:il:eugilcl12'111lcfizlrllnllﬁ)r(:t.erschied zu verdeutlichen, ist die

1 ,
infache Gleichung:
e STRUKTUR =, WAS” = INHALT

FUNKTION =,WIE” = PROZESS

i i ichti rizise voneinander zu unterscheiden?
WI;S/gnlertv:isr Z(l)lfv;g:ltllfér? :/Soll)len, wie Menschen miteinander umg}heg—,
iissen wir stets das funktionelle Modell verwen('i.en. l?as stru urht
o mud 11 ist dann am Platze, wenn es um das Verstan(.ims dessen ge h,
. M? o lzelnen innerlich ablauft. Wenn wir das Gleiche fachgerecht
Wasdlrfl iler; wollen, sagen wir: Die interpersonalen Aspekte df;; le-
aAuri)eriltlCerfordern d,as funktionelle Modell, wihrend mtr'al(;si)\?e }zl;v;ez
Dinge mit Hilfe des strukturellen Mod.ells zu untersuc;lu.:n \igle éehen ren
wir als Beispiel das III. grofle Kapitel in unser"em B;cnl;;ionen e
oot besien sich hauptichlich auf die
Kapitel iiber das ,,Lebensskrip j I i
i ich ansehe und dir zuhore un .
iftel;ckl::;x }Z;?;;Z?agd du bist, kann ich mein Urteil nur algfgrfu:l(lif(cileiz
funktionellen Modells treffen. Wenr} ich sehe, .daB (;1 denr inog)en v de
Seite neigst, deine Stirn zusa];nmgnzlllcillllrslzg L;?ldd?éngzhl:ﬁzlgemng e
legen mir meine Beobac lgerun
fit:gl;i,iioderi funktionellen Ich—Zust.and ,,angepaB‘t)es lll(tilr;c; eS;stU .
Es ist unmoglich, in dhnlicher Weise dprch Beobac e e
i ben, ob du ,,in deinem Kleinen Professor ! .1.s o :
dta nzlibearu?: filel:i‘: Eltc’am—Ich im Eltern-Ich-Zustand heraus auBerst.d I::/Et
disen Erinnerungen defi-
i ezeichnungen werden Ansammlungen von !
giilsf,nnliacht Gesamtheiten von Verhaltenswelsen.fNur s:lengiilc‘s;g izr;
Inhalt dessen achte, was du sagst, kann ich anfangen,
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strukturellen Analyse zweiter Ordnung zusammenzutragen. Wenn ich
etwas wissen will {iber den Inhalt deines Kleinen Professors oder des
Eltern-Ichs im Eltern-Ich-Zustand - also iiber das Was, und nicht iiber
das Wie - muB ich eine Art Detektivarbeit leisten. Zunichst einmal muf3
ich dir eine ganze Menge Fragen stellen. Und wahrscheinlich kommt
mir dabei auch meine allgemeine Kenntnis von unterschiedlichen Per-
sonlichkeitstypen zugute und mein Wissen aus der Entwicklungspsy-
chologie.

Im nichsten Kapitel werden wir uns mit den vier Weisen befassen,
die Ich-Zustinde zu diagnostizieren, wie Eric Berne sie beschrieben hat,
und sehen, wie die Unterscheidung zwischen Struktur und Funktion
sich dort auswirkt.

Beziehungen zwischen Struktur und Funktion

Zwei Dinge konnen durchaus unterschiedlich sein, aber doch in Bezie-
hung zueinander stehen. Das gilt fiir Struktur und Funktion. Die Art und
Weise, wie ich mich zu einem bestimmten Zeitpunkt verhalte, hiangt
zum Teil von der Gesamtheit der Erinnerungen und Strategien ab, mit
denen ich innerlich in Kontakt bin. Stellen wir uns vor, ich zeige ein
Verhalten, das dem entspricht, was wir als funktionellen Ich-Zustand
des negativen angepaBten Kindes kennengelernt haben.

Ich sitze etwa zusammengekauert da, mit angezogenen Armen und
Beinen, knirsche mit den Zihnen, habe ein hochrotes Gesicht, und auf
meiner Stirn stehen SchweiBtropfen.

Wenn du mich in diesem Augenblick betrachten wiirdest, was kénn-
test du dann aussagen iiber den Teil im strukturellen Diagramm, mit dem
ich innerlich in Beriihrung bin?

Du konntest mit einigem Grund davon ausgehen, daB ich Korper-
empfindungen der Art habe, die zur Definition des Somatischen Kindes,
des K, passen. Und das ist durchaus méglich.

Aber genau so gut kann es sein, daB ich innerlich in Kontakt bin mit
Bildern des furchterregenden Ungeheuers oder der Hexenfigur, die ich
fiir mich als Elterngestalten gesehen habe, als ich drei Jahre alt war, und
die jetzt den Speicher meines EL, ausfiillen. Genau so gut ist es aber
auch moglich, daB ich nur die Art und Weise nachahme, in der mein
Vater sich zusammenkauerte und rot wurde, wenn er als Kind sich
bedroht fiihlte. Wenn das der Fall ist, bin ich in Kontakt mit einem Teil
meines eigenen Eltern-Ichs, ndmlich mit dem Kind in jener Eltern-Ich-
Unterteilung, in dem ich meinen Vater verinnerlicht habe (das K, des
Vaters).
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Und wenn du noch so kenntnisreich und scharfsinnig bist, du kannst
nicht wissen, ob ich nicht ein hervorragender Schauspieler bin und diese
ganze Szene nur spiele, um irgend etwas aus meinem Erwachsenen-Ich
heraus zu erreichen, von dem du nichts ahnst. Wenn das der Fall ist, dann
ist es wahrscheinlich, daB ich innerlich wechsele zwischen den Inhalten
meines Erwachsenen-Ichs, des ER,, und des kleinen Professors, ER,.

Noch einmal: Wenn du mich ansiehst und mir zuhorst, kannst du die
Funktion beobachten. Strukturaspekte jedoch kannst du nur folgern.
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5. Das Erkennen der Ich-Zustiande

Eric Berne hat vier Weisen aufgezihlt, wie man die Ich-Zustiinde er-
kennnen kann. Er bezeichnete sie als :

Verhaltensbezogene Diagnose
Soziale Diagnose
Lebensgeschichtliche Diagnose
Phéinomenologische Diagnose.

Berne betonte, es sei am besten, mehrere Methoden gleichzeitig zu
benutzen. Zur kompletten Diagnose gehoren alle vier, und zwar in der
obigen Reihenfolge. Am wichtigsten von den vieren ist die verhaltens-
bezogene Diagnose. Die anderen drei dienen zu deren Uberpriifung.!

Die verhaltensbezogene Diagnose

Bei der verhaltensbezogenen Diagnose wird das Verhalten der Person
beobachtet und aufgrund dessen beurteilt, in welchem Ich-Zustand sie
sich befindet. Dabei 148t sich folgendes wahrnehmen:

Worter, Sdtze, Redewendungen (was sie sagt)

Sprechweise (Stimmklang, Lautstdrke, Redegeschwindigkeit
u.dergl.: wie sie spricht)

Gestik

Kérperhaltung

Gesichtsausdruck.

Wenn du den Ich-Zustand von jemand in seinem funktionellen Aspekt
diagnostizieren willst, beobachtest du natiirlich mehrere dieser Indizien
gleichzeitig. Stimmen die einzelnen Hinweise miteinander iiberein?

Stell dir z.B. vor, du siehst mich aufrecht auf dem Stuhl sitzen. Ich
habe beide FiiBe fest auf dem Boden, und beim Betrachten siehst du
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direkt die senkrechte Mittelachse, die durch meinen Korper geht. Nach
diesen Hinweisen ziehst du einen ersten vorsichtigen SchiuB, ndmlich
dal mein Verhalten dem Erwachsenen-Ich entsprechen kénnte.

Dann betrachtest du mein Gesicht und siehst, daB ich geradeaus sehe
und meine Gesichtsmuskeln entspannt sind. Wenn ich dann anfange zu
sprechen, vernimmst du einen ausgeglichenen Stimmklang. Jetzt hast
du aus dem Gesichtsausdruck und vom Stimmklang her iibereinstim-
mende Hinweise, die die verhaltensbezogene Diagnose des Erwachse-
nen-Ich-Zustandes stiitzen.

Ein einzelner Hinweis ist an sich niemals ausreichend. Vielleicht
sitze ich dort und diskutiere iiber die gedanklichen Voraussetzungen des
Ich-Zustands-Modells. Wiirde ich meine Worte aufschreiben, so wiir-
den sie ,,erwachsen” wirken. Aber wenn du mich aufmerksam ansiehst,
so bemerkst du, daB ich jetzt meine Fiie so bewegt habe, daB ich mit
den Zehen des einen Fufies mich auf den Zehen des anderen abstiitze.
Den Kopf habe ich auf die Seite gelegt, und mit der linken Hand
trommele ich auf die Stuhllehne. Durch meine Gestik und Ko6rperhal-
tung gewinnst du Hinweise darauf, daB ich hichst wahrscheinlich in
meinem angepalten Kind bin, auch wenn meine Worte so ,,erwachsen”
klingen.

Gibt es allgemeingiiltige Indizien zum Erkennen der Ich-Zustiinde?
In TA-Biichern werden meistens Tabellen bestimmter allgemeingiilti-
ger Indizien aufgefiihrt, die bei der verhaltensbezogenen Diagnose hin-
zuzuziehen sind. So heifit es dann, daB der erhobene Zeigefinger zum
kritischen Eltern-Ich gehort. Die weinerliche Stimme soll auf das ange-
paBte Kind hinweisen. Und wenn jemand ausruft: ,,Bravo! Prima!”, so
soll das ein Indiz sein fiir das freie Kind, und so weiter.

Wenn man aber ein solches Konzept von ,,verbindlichen Indizien”
ndher betrachtet, so kommen einem doch Bedenken, vor allem wenn
man zuriickgeht zum Wesen des Ich-Zustands-Modells, wie es ur-
spriinglich definiert worden ist.

Derartige ,,Patentrezept”-Tabellen legen doch die Annahme nahe,
daB ich, wenn ich, sagen wir, im angepaBten Kind bin, mich so verhalte
wie ein Kind, das sich den Forderungen seiner Eltern beugt. Entspre-
chend wiirde ich mich im fiirsorglichen Eltern-Ich so auffiihren wie eine
Mutter oder ein Vater, die sich um ein Kind kiimmern.

Aber das ist etwas anderes als das, was das Ich-Zustands-Modell
besagt. Was sage ich denn aus, wenn ich die Sprache des Modells in der
rechten Weise anwende?
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Wenn ich sage, ich bin ,,in meinem Kind-Ich”, dann meine ich damit,
daB ich mich so verhalte, so denke und so empfinde, wie das Kind, das
ich einmal war - also nicht einfach wie irgendein Kind. Und wenn ich
,im fiirsorglichen Eltern-Ich" bin, benehme ich mich, denke und fiihle,
wie das mein Vater oder meine Mutter getan haben, und nicht wie
,.Eltern im allgemeinen” .

Daraus folgt, daB zu einer verldlichen Verhaltensdiagnose meines
angepaBten Kind-Ich-Zustandes erforderlich wire, genau zu wissen,
wie ich damals in meiner Kindheit dreingeschaut und wie ich gespro-
chen habe, wenn ich mich meinen Eltern zu fiigen hatte. Und wenn du
mein fiirsorgliches Eltern-Ich erkennen willst, dann miifltest du meine
Mutter oder meinen Vater beobachtet haben, als sie mich damals vor
langen Jahren betreut hatten.

Verhaltensindizien, die mein angepaBtes Kind in ihrer Gesamtheit,
oder mein freies Kind definieren, unterscheiden sich also von denen,
die auf dein Kind zutreffen, weil wir verschiedene Kinder gewesen sind.
Und weil wir auch verschiedene Eltern haben, hat jeder von uns seine
einzigartige Gesamtheit von Verhaltensweisen, die bei ihm das kritische
oder fiirsorgliche Eltern-Ich ausmachen.

HeiBt das nun, daB derartige Tabellen von ,allgemeingiiltigen In-
dizien” unniitz sind ?

Gottseidank ist dem nicht so. Es gibt eine ganze Reihe von Verhal-
tensweisen, die schon typisch sind fiir Kinder im allgemeinen, wenn sie
ihren Eltern gehorchen-oder wenn sie spontan aus sich herausgehen.
Und es gibt Verhaltensweisen, die Eltern im allgemeinen oft an den Tag
legen, wenn sie kritisch oder fiirsorglich mit ihren Kindern umgehen.
Wenn wir also solche typischen Verhaltensweisen suchen, ergibt das
einen niitzlichen Anfang fiir die Diagnose funktioneller Ich-Zustiinde.
Wir miissen uns nur dariiber klar sein, daf dies nur ein erster Anfang ist.
Wenn wir unsere Diagnose absichern wollen, miissen wir die Person
kennenlernen. Erst im Laufe der Zeit konnen wir eine Liste jener
einzigartigen Verhaltensweisen zusammenstellen, die auf Ich-Zu-
standswechsel hinweisen. Wir haben es vorgezogen, in unserem Buch
keine Tabellen fiir ,allgemein verbindliche Hinweise” aufzustel-
len. Statt dessen michten wir dich einladen, deine eigene Liste anzu-

fertigen.
Untenteile einen groBen Bogen in sechs Spalten. In die linke

Spalte schreibst du ,Indizien aus”. Und in die anderen finf Spalten
tragst du die Bezeichnungen fir die finf funktionellen Unterteilun-
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gen von Ich-Zustanden ein, die wir im Egogramm verwandt haben:
kEL, fEL, ER, fK, aK.

Und nun setze in die linke Spalte mit der Uberschrift ,Indizien
aus” Bezeichnungen, die du gleichmaBig von oben nach unten (iber
das Blatt verteilst:

Woérter, Sétze, Redewendungen

Stimmklang, Lautstdrke, Sprechgeschwindigkeit
Gestik

Kérperhaltung

Gesichtsausdruck

Wenn du jetzt noch finf waagerechte Linien einzeichnest, be-
kommst du fiinf Felder in jeder Spalte, eine fiir ,Wérter”, eine fir
~Stimmklang” und so weiter.

Nun geht es darum, die Indizien aus deinem Verhaliten fiir dich in
jede Spalte einzusetzen.

Nehmen wir z.B. die Spalte kritisches Eltern-Ich”. Dort tragst du
die Verhaltensindizien ein, die du von dir kennst, wenn du die Weise
nachahmst, wie sich deine Eltern anderen Menschen gegeniiber
kritisch verhalten oder ihnen Weisungen gegeben haben. Denk an
Situationen, wo du haufig ins kEL gehst. Das kénnte sein, wenn du
deinen Mitarbeitern im Beruf Weisungen zu geben hast. Wenn du
Kinder hast, konzentriere dich darauf, wie du dich verhaitst, wenn du
deinen Kindern sagst, was sie zu tun haben.

Ich gebe dir ein paar Beispiele dafir, was ich fir mich in die kEL-
Spalte einsetzen wiirde:

Woérter: ,LaB das! Stop! Los! So geht das. Das ist gut. Schiecht!
Du muBtest... Du muBt jetzt...”

Stimmklang: tief, voll, schroff.

Gestik: Die gestreckte Rechte unterstreicht nachdriicklich jedes
Wort; dann werden die Finger jeder Hand gespreizt aneinanderge-
legt und leicht gedriickt, schlieBlich bleiben die Hande hinter dem
Kopf verschrankt.

Kérperhaltung: Weit auf den Sessel zuriickgelehnt, Kopf nach
hinten, Kinn etwas vorgestreckt.

Gesichtsausdruck: Mundwinkel leicht herabgezogen, Stirn in
Falten gelegt, Blick von oben herab.

Vielleicht stellst du fest, daB einige dieser Indizien auch auf dich
2utreffen. Was hier wichtig ist, ist, daB du deine eigene einzigartige
Liste zusammenstellst. Und jetzt mach dich an die Arbeit.
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Schreibe nur das auf, was man auch sehen und héren kann. Hiite
dich vor dem Interpretieren. Wenn du die Spalte ,Gesichtsausdruck”
ausfillst, dann trage dort nur ein, was du mit deinem Gesicht
anstellst, und zwar so, daB andere es sehen kénnen. Vermeide also
Ausdriicke wie ,herablassend, herrisch, hochmuitig ...”. Das wéren
Interpretationen. Wenn du mich ansiehst und mir zuhérst, hast du
vielleicht den Eindruck, daB ich herrisch bin. Aber das Herrische ist
nicht etwas, was du beobachten kannst, sondern eine Interpreta-
tion, die du fir dich selbst vornimmst. Ube dich darin, bewuBt nur
das festzuhalten, was du beobachtest. Wenn du dann anschlieBend
deine Beobachtungen interpretierst, dann bleibe dir bewuBt, daB die
Interpretation etwas anderes ist, als was du beobachtet hast.

Wenn du die Spalte fir das kritische Eltern-Ich ausgefiilit hast,
dann fllle die anderen Spalten in gieicher Weise aus. Fir das fir-
sorgliche Eltern-Ich fiihre die Verhaltensweisen an, die du zeigst,
wenn du die Art und Weise nachahmst, in der Vater oder Mutter flr
andere Menschen gesorgt haben. Und auch hier: wenn du selbst
Kinder hast, so verhéltst du dich mit Wahrscheinlichkeit manchmal
genau so, wenn du fiir deine eigenen Kinder sorgst.

Beim angepaBten Kind fihre diejenigen Verhaltensindizien an,
die du zeigst, wenn du innerlich wiedererlebst, wie du dich als Kind
nach anderen gerichtet hast. Vielleicht machst du das heute noch,
wenn andere Menschen dir zusehen oder wenn du im Betrieb mit
deinem Chef sprichst oder dergleichen.

Beim freien Kind laB dir einmal eine Szene einfallen, die nicht zu
lange her ist, wo du aus dir herausgegangen bist wie das Kind, das
du einmal gewesen bist, wo du dich also den Erwartungen anderer
nicht gebeugt und dich auch nicht dagegen aufgelehnt hast. Viel-
leicht saBest du auf der Achterbahn, hast den Kopf in deinen
Héanden vergraben und hast vor Vergniigen gequietscht, als der
Wagen steil hinunterschoB. Oder du warst beim Doktor zur Impfung
und hast plétzlich vor Angst gezittert, als die Arzthelferin mit der
Spritze ankam. Das beweist, daB sich die funktionellen Unterteilun-
gen des Eltern-lch und des Kind-Ich in negativer und auch in
positiver Weise ausdriicken kénnen. Entdeckst du typische Verhal-
tensweisen, wenn du andere aus deinem negativen kritischen El-
tern-Ich heraus fertigmachst? Hast du als Vater oder Mutter die
Tendenz, deine Kinder bisweilen mit deiner Flirsorge zu erdriicken
oder gar zu ersticken? Wenn das der Fall ist, wie nehmen dich dann
deine Kinder im negativen flrsorglichen Eltern-ich wahr? Fiihlist du
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dich im Umgang mit deinem Chef manchmal so, daB du einen Kotau
vor ihm machst, ihm schmeicheist, aber ihn in Wirklichkeit zum
Teufel wiinschst? Ist das der Fall, wie wiirdest du dich dann im
negativen angepaBten Kind sehen und héren, wenn du dich auf
einem Videofilm beobachten kénntest?

Und in die Spalte fiir das Erwachsenen-Ich trage die Verhaltens-
weisen ein, die du zeigst, wenn du im Hier und Jetzt als die
erwachsene Person, die du bist, handelst. Vielleicht denkst du an
eine Situation aus der jiingsten Vergangenheit, wo du bei der Arbeit
mit einem Kollegen Informationen ausgetauscht hast. Oder aber du
warst im Supermarkt und hast dort mitgenommen, was du auf deiner
Einkaufsliste stehen hattest. Vielleicht war es auch beim Lesen
dieses Buches und beim Erfassen der Ich-Zustiande. Denke daran,
daB der Erwachsenen-Ich-Zustand sich sowohl auf die Gefiihle im
Hier und Jetzt als auch auf das Denken bezieht. Deshalb gehért zu
den Verhaltensweisen des Erwachsenen-ichs auch der Ausdruck
von Empfindungen, soweit die ausgedriickten Gefiihle angemesse-
ne Reaktionen auf die jeweilige Situation darstellen.

Nun nimm die Spalte fiir das freie Kind fiir diejenigen Verhaltens-
weisen, die du an den Tag legst, wenn du dich so verhaltst, als
warest du wieder ein spontanes Kind und nicht ein spontaner Er-
wachsener.

Es wird vorkommen, daB du nach den Beobachtungen meiner Ver-
haltensindizien weitere Fragen an mich richten muBt, wenn du beurtei-
len willst, zu welchen von meinen Ich-Zustinden eine bestimmte Ver-
haltensweise paBt. Nimm an, du sichst mich zusammengesunken da
sitzen, vorwirts gebeugt, den Kopf aufgestiitzt. Meine Mundwinkel
sind nach unten gezogen, ich seufze tief auf und habe Trinen in den
Augen.

Aus all diesen Anzeichen kannst du schlieBen, da ich Traurigkeit
erlebe. Aber in welchem Ich-Zustand bin ich dann? Habe ich vielleicht
erfahren, daB ein naher Verwandter von mir gestorben ist? Dann wiire
meine Traurigkeit eine durchaus angemessene Reaktion auf das Hier
und Jetzt und damit dem Erwachsenen-Ich zuzuordnen. Oder bin ich
in Kontakt gekommen mit Erinnerungen an einen Verlust, den ich als
Kind erlebt habe und iiber den ich mir bisher nie eine Trauerreaktion
erlaubt habe? Wenn das so ist, dann kommt der Ausdruck meines
Gefiihls aus dem freien Kind. Es kénnte aber -auch sein, daB ich ein
Muster aus meinem negativen angepaBten Kind wieder auflege, indem
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ich mich hingen lasse und traurig werde, um dadurch andere zu mani-
pulieren.

Wenn du deine Einschidtzung meiner Verhaltensindizien absichern
willst, wirst du Fragen dazu stellen, in welcher Bezichung andere Men-
schen zu mir stehen. Erst erkundigst du dich nach meiner Lebensge-
schichte und danach, wie meine Eltern so waren. Und du schaust dir
vielleicht auch an, was ich aus meiner eigenen Kindheit heute wieder

erleben kann.

Wenn wir uns jetzt mit Bernes drei anderen Diagnosemethoden be-
fassen, so Uberprife damit jedesmal die Verhaltensliste, die du fir
dich selbst angefertigt hast. Wenn du dabei wieder etwas Neues
entdeckst, so andere oder erweitere die urspriingliche Liste ent-
sprechend.

Die soziale Diagnose

Der sozialen Diagnose liegt die Tatsache zugrunde, daB Mitmenschen
oft mit mir in Beziehung treten aus einem Ich-Zustand heraus, der
denjenigen Ich-Zustand sozusagen ergénzt, den ich gerade einsetze.
Wenn ich also auf die innere Verfassung achte, aus der heraus jemand
anders auf mich reagiert, kann ich von daher iiberpriifen, aus welchem
Ich-Zustand ich selbst mich gerade geiduBert habe. Wenn ich mich z.B.
aus meinem Eltern-Ich heraus an dich wende, ist es schon wahrschein-
lich, daB du aus deinem Kind-Ich heraus reagierst. Wenn ich das
Gespriich mit dir aus meinem Erwachsenen-Ich heraus eroffne, wirst du
mit einiger Wahrscheinlichkeit auch im Erwachsenen-Ich antworten.
Und wenn ich mich von meinem angepaBten Kind aus an dich wende,
wirst du wohl mit deinem Eltern-Ich reagieren. Werde ich mir also
dariiber klar, daB die Menschen um mich herum oft Kind-Ich-Reaktio-
nen zeigen, habe ich Grund zu der Annahme, daB ich mich oft vom
Eltern-Ich her an sie wende. Vielleicht bin ich Vorgesetzter und stelle
fest, daB meine Mitarbeiter entweder radfahren oder hinter meinem
Riicken meine Anordnungen unterlaufen. Das eine wie das andere sieht
aus wie eine Reaktion aus dem angepaBten Kind heraus. Also ist es
denkbar, da ich im Umgang mit ihnen doch mehr im kritischen Eltern-
Ich bin, als ich gedacht hitte. Wenn ich die Situation nun dndern will,
kann ich die Verhaltensweisen aus dem kritischen Eltern-Ich zusam-
menstellen, die ich im Betrieb eingesetzt habe. Ich kann dann experi-
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mentieren und beispielsweise Verhaltensweisen aus dem Erwachsenen-
Ich ausprobieren. Die Ich-Zustands-Reaktionen meiner Mitarbeiter
ergeben fiir mich dann die soziale Diagnose dariiber, wieweit es mir
gelungen ist, aus meinem elternhaften Verhalten auszusteigen.

Nimm eine Situation aus der jlingsten Vergangenheit, als jemand
auf dich anscheinend aus seinem Kind-Ich heraus reagiert hat.
Welche Verhaltensindizien zeigte dieser andere, die deiner Inter-
pretation nach auf das Kind-Ich hingewiesen haben?

Hast du das dadurch angeregt, daB du dich ihm aus dem kriti-
schen Eltern-lch oder aus dem fiirsorglichen Eltern-Ich zugewandt
hattest? Sollte das der Fall sein, dann sieh dir die entsprechende
Spalte in deiner Zusammenstellung von Verhaltensindizien an, und
mach dir klar, warum der andere dich in deinem Eitern-Ich wahrge-
nommen hat.

Wie hattest du dein Verhalten dndern missen, wenn du bei ihm
eine Reaktion aus einem anderen Ich-Zustand heraus hattest anre-
gen wollen?

Und nun mache dieselbe Ubung fiir Situationen, in denen jemand
auf dich augenscheinlich aus seinem Erwachsenen-Ich oder aus
seinem Eltern-Ich heraus reagiert hat.

Die lebensgeschichtliche Diagnose

Bei der ,historischen” Diagnose oder Diagnose aus dem Lebenslauf
ermitteln wir durch Fragen, wie der betreffende Mensch als Kind
gewesen ist. Wir fragen nach seinen Eltern und Elternfiguren . Das gibt
uns eine Kontrolle dariiber an die Hand, wieweit unsere Eindriicke von
seinen Ich-Zustéinden, funktionell gesehen, richtig waren. AuBerdem
erfahren wir auch einiges liber die Struktur des jeweiligen Ich-Zustandes.
Die historische Diagnose befafit sich sowohl mit dem Prozef wie auch
mit dem Inhalt.

Ein Beispiel: Ich sehe dich in einer Gruppe, wie du dasitzt mit
hiingenden Schultern und gerunzelter Stirn. Du hiltst die Hand vor die
Augen und sagst: ,Ich bin total durcheinander. Ich kann nicht klar
denken.” Vom Verhalten her schlieBe ich, daB du im angepaBten Kind
bist.

Wenn ich eine historische Diagnose anstellen will, kann ich dich
fragen: ,,Wie hast du dich als Kind gefiihlt, wenn dir jemand gesagt hat,
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du solltest denken?” Oder vielleicht sage ich auch: “Wie ich dich sehe,
kommst du mir vor wie jemand, der jetzt gerade sechs Jahre alt ist. Fillt
dir dazu irgend etwas aus deiner Kindheit ein?” Und du erinnerst dich
vielleicht: ,,Ja, mein Papa hat mir immer zugesetzt, ich sollte Biicher
lesen, und dann hat er gelacht, weil ich mit den Wértern noch nicht
so zurechtkam. Also habe ich mich dumm gestellt, blo um ihn zu
argern.”

In einem anderen Augenblick lehnst du dich vielleicht gerade in
deinem Stuhl zuriick, hebst dein Kinn an und schaust von oben herab auf
deine Nachbarin. Dann sagst du ihr: ,,Also was du da erzihlst, ist doch
Blodsinn. In Wirklichkeit ... “ Die zuckt daraufhin vielleicht zusammen,
zieht ihre Schultern hoch und reiBt die Augen auf in der Art des angepaB-
ten Kindes. Jetzt habe ich sowohl verhaltensmiBige wie auch soziale
Hinweise darauf, da8 du im kritischen Eltern-Ich bist. Wenn ich das aus
historischer Sicht tiberpriifen will, dann kann ich sagen: ,,Bleib mal
einen Augenblick so sitzen! Hat dein Vater so dagesessen, oder viel-
leicht deine Mutter, wenn sie dir gesagt haben, wie etwas in Wirklichkeit
ist?” Es kann durchaus sein, daB du einen Aha-Effekt erlebst und lachst:
»Ja natiirlich, das ist mal wieder mein Papa!”

Was du mir berichtest, gibt mir also eine Moglichkeit, meine verhal-
tensbezogene Diagnose zu iiberpriifen. Wenn ich dich sehe, wie du eine
Reihe von Verhaltensweisen aufweist, die nach meiner Meinung zum
angepaBten Kind-Ich passen, dann habe ich jetzt die Bestitigung, da
dein inneres Erleben eine Wiederauflage der Art und Weise darstellt,
wie du in der Kindheit auf elterlichen Druck reagiert hast. Und wo du im
Verhalten elterliche Indizien zeigst, berichtest du mir, daB du die Verhal-
tensweisen deines eigenes Vaters reproduzierst.

Sieh dir noch einmal die Liste der Verhaltensindizien an, die du
fur dich erstellt hast. Benutze jetzt die historische Diagnose, um die
Hinweise fiir jeden Ich-Zustand zu Uberprifen.

Wenn du die Indizien fiir das kritische Eltern-lch und das fiirsorg-
liche Eltern-Ich durchgehst, frage dich bei jeder Verhaltensweise,
von wem du sie Ubernommen hast, von Vater, Mutter oder einer
anderen Elternfigur. Und welche verinnerlichten Gedanken und
Geflihle begleiten dann dein Verhalten?

Bei den Anzeichen fiir das angepaBte Kind und fiir das freie Kind
erinnere dich an Kindheitssituationen, wo du dich genauso verhal-
ten hast. Wie alt bist du gewesen? Was hast du damals gedacht und
geflihit?
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Beim Erwachsenen-Ich achte darauf, daB die Verhaltensweisen, die
du angefihrt hast, nichtein Neuerleben aus deiner Kindheit sind, und
auch kein elterliches Verhalten, das du verinnerlicht, also als Gan-
zes geschluckt hast.

Vielleicht stellst du jetzt fest, daB du die eine oder andere Verhai-
tensweise unter deinen Indizien besser in eine andere Spalte ein-
tragst. So konnte sich herausstellen, daB gewisse Indizien, die du
am Anfang dem Erwachsenen-Ich zugeordnet hattest, ihren Platz
eher beim angepaBten Kind haben.

Die phinomenologische Diagnose

Bisweilen ist meine Riickkehr in die Vergangenheit keine Erinnerung,
sondern ein Wiedererleben. Berne schrieb dazu: ,,Zur phinomenologi-
schen Absicherung kommt es nur, wenn der Betreffende imstande ist,
den ganzen Ich-Zustand in seiner vollen Intensitdt und nur wenig ver-
blaBt wieder zu erleben.”

Stell dir vor, du hast dich soeben an die Zeit erinnert, als Papa dir

zugesetzt hat, du sollst lesen, und dich dann ausgelacht hat, weil du mit
den Wortern nicht zurechtgekommen bist. Wenn wir beiden in der
Therapie miteinander arbeiten wiirden, dann kénnte ich dich auffordern,
zuriickzugehen in diese Kindheitsszene. Das kann so gehen, daB du in
deiner Vorstellung Papa vor dich hinstellst und ihm jetzt sagst, was du
im Alter von sechs Jahren nicht sagen konntest. Vielleicht wirst du am
Anfang vor deinem Papa eher winseln. Aber dann kommst du wieder in
Kontakt mit einer furchtbaren Wut und schreist los: ,,Das ist gemein!”,
und schligst dabei so auf ein Kissen ein, wie du damals am liebsten
deinem Vater eine geschmiert hittest. Damit haben wir beide eine
phianomenologische Diagnose iiber einen Teil des Inhalts deines Kind-
Ichs getroffen.
Beme hat hier den Ausdruck ,,phdnomenologisch” in einem Sinn ge-
braucht, der der iiblichen Definition keineswegs entspricht. Wieso, hat
er nie erklirt, und du tust gut daran, dich einfach an die hier beschriebe-
ne Bedeutung dieses Fachausdrucks zu halten.
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Die Ich-Zustands-Diagnose in der Praxis

Im Idealfall setzen wir alle vier Diagnosemdglichkeiten ein. Aber in
der Praxis ist das oft unmoglich, und dann diagnostizieren wir einfach
so gut wir kdnnen.

Wenn wir die TA bei unserer Arbeit mit Organisationen oder im
Schulwesen oder beim Kommunikationstraining einsetzen, oder wenn
wir einfach nur unsere alltéiglichen Beziehungen zu anderen Menschen
verbessern wollen, miissen wir uns im wesentlichen auf die Verhaltens-
diagnose verlassen. Die soziale Diagnose kann uns dann eine gewisse
Absicherung geben. Und auch in der TA-Therapie ist die verhaltensbe-
zogene Diagnose das erste und wichtigste Mittel, Ich-Zustinde zu
erkennen.

Wenn du deine Effektivitat bei der Verwendung der TA steigern
willst, so Ube dich sténdig darin, deine Verhaltensdiagnose zu
verfeinern. Nimm immer wieder Bezug auf die Tabelle der Ich-
Zustands-Indizien, die du fir dich aufgestellt hast, und revidiere
diese in dem MabBe, wie dir deine eigenen Ich-Zustands-Wechsel
mehr und mehr bewuBt werden.

Wenn du die Méglichkeit dazu hast, nimm von dir selbst Tonb&n-
der oder Videobénder auf. Analysiere deine Ich-Zustands-Indizien
Sekunde fiir Sekunde. Und dann setze die Veranderungen in deiner
Sprache und Sprechweise und, wenn du eine Videoanlage hast, in
den Kérpersignalen in Beziehung zu dem, was du innerlich erlebt
hast.

Gewdhne dir an, im Umgang mit anderen Verhaltensdiagnosen
zu stellen. Tu das, wenn du bei Sitzungen oder im Unterricht bist. Tu
es oft, wenn du mit deinem Lebenspartner, deinem Chef oder
deinen Mitarbeitern sprichst. Halte fest, wie dein Gegeniiber den
Ich-Zustand wechselt, und du selbst auch. Am Anfang mag dir das
komisch vorkommen, aber bleib ruhig dabei, bis es dir zur zweiten
Natur wird. Vor allem aber behalte deine Analysen flir dich, so lange
du nicht sicher bist, der andere will wirklich etwas dariiber erfahren!

Und nimm jede Gelegenheit wahr, deine Verhaltensdiagnose
durch historisches und phanomenologisches Beweismaterial zu
Uberprifen. Tu das bei anderen aber nur, wenn sie sich im voraus
ausdrticklich damit einverstanden erkldren. Je 6fter du solche Uber-
prafungen vornimmst, um so genauer wird deine verhaltensbezoge-
ne Diagnose.
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Das reale Selbst und die Exekutive

Der Einfachheit halber sind wir bei unserer Behandlung der Ich-Zu-
stande bisher davon ausgegangen, daB jemand zur gleichen Zeit nur in
einem Ich-Zustand weilen kann. In der Wirklichkeit sehen die Dinge
nicht so einfach aus. Es ist durchaus moglich, daB jemand sich in einer
Weise verhdilt, die zu dem einen Ich-Zustand paf§t, wihrend er sich in
einem anderen Ich-Zustand erlebr.

Dafiir ein Beispiel: Stell dir vor, ich bin auf der Arbeit und erarbeite
mit einem Kollegen ein bestimmtes Projekt. Wiahrend der Diskussion
richtet sich meine Aufmerksamkeit in den ersten Minuten voll und ganz
auf die vor uns liegende Aufgabe. Wiirdest du meine Verhaltenssignale
beobachten, so wiirdest du das sichere Urteil abgeben, daB ich im Er-
wachsenen-Ich bin. Auch mein inneres Erleben besagt, daB ich im Er-
wachsenen-Ich bin, ich reagiere ja auf das Hier und Jetzt, tausche Infor-
mationen aus und bewerte sie.

Wie aber das Gespriach dann immer lédnger dauert, kriege ich all-
mihlich Langeweile. Im Kopf sage ich mir: ,,Wire ich bloB wieder
drauBen! Heut ist so schones Wetter - ich wiirde ja viel lieber in der fri-
schen Luft spazierengehen. Aber ich glaube nicht, daB ich das kann.... ”

Jetzt erlebe ich mich im Kind-Ich. Ich lege die Erinnerung an die
Schulzeit wieder auf, als ich auf der Bank gesessen, dem Lehrer
gelangweilt zugehort und nur den einen Wunsch gehabt hatte, nach
drauBen zu kommen, und zu spielen.

Aber trotz aller Langeweile bleibe ich bei dem vor uns liegenden
Projekt. Wenn du mein Verhalten beobachten wiirdest, dann wiirdest du
sehen, daB ich weiterhin Informationen austausche. Nach meinem #uBe-
ren Verhalten befinde ich mich noch immer in meinem Erwachsenen-
Ich. Aber mein Verhalten paBt nicht mehr zu dem Ich-Zustand, den ich
erlebe. \

Um diese Situation zu beschreiben, hat Berne eine Unterscheidung
vorgeschlagen zwischen dem realen Selbst und der Exekutive.?

Wenn ein Ich-Zustand das Verhalten einer Person bestimmt, dann
sagt man, dieser Ich-Zustand ist in der Exekutive, d.h. er iibt sozusagen
die Regierungsgewalt aus. Wenn jemand sich aber so erlebt, als wiire er
in einem bestimmten Ich-Zustand, dann sagen wir, daB er diesen Zu-
stand als sein reales Selbst erlebt.

Meistens wird der Ich-Zustand, der in der Exekutive ist, auch als das
reale Selbst erlebt. Bei dem oben beschriebenen Beispiel war zu Beginn
der Projektdiskussion mein Erwachsenen-Ich in der Exekutive, und
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gleichzeitig erlebte ich es auch als mein reales Selbst. Aber als ich dann
Langeweile kriegte, habe ich das Erleben meines realen Selbst in mein
Kind-Ich verlagert. Dennoch habe ich weiterhin in einer Weise gehan-
delt, die zu meinem Erwachsenen-Ich gehort. Damit habe ich diesen
Ich-Zustand also in der Exekutive gehalten.

Nun stell dir vor, mein Arbeitskollege hitte die Diskussion noch
weiter fortgesetzt. Dann hitte ich bestimmt gegihnt und nicht mehr
richtig aufgepaBt. Und dann hitte er auf eine Antwort auf eines seiner
Argumente gewartet, und ich wire dann wohl rot geworden und hitte
gesagt: ,,Oh Verzeihung! Ich war wohl gerade nicht ganz bei der Sache.”
Damit wire mein Kind-Ich in der Exekutive gewesen, und ich hitte es
gleichzeitig auch als mein reales Selbst erlebt.

Denk dir mindestens drei weitere Beispiele aus, wo bei jemand
der eine Ich-Zustand in der Exekutive ist, wahrend er einen anderen
Ich-Zustand als sein reales Selbst erlebt.

Fallen dir Beispiele dafiir ein, wenn du an die Erlebnisse denkst,
die du in der letzten Woche hattest?

Inkongruenz

Diese Unterscheidung zwischen der Exekutive und dem realen Selbst
bringt natiirlich fiir die Ich-Zustands-Diagnose besondere Probleme mit
sich, Da der Ich-Zustand, der in der Exekutive ist, das Verhalten
bestimmt, wire zu erwarten, daB die Verhaltensindizien des Betreffen-
den auf diesen Ich-Zustand hinweisen wiirden. Solange dieser Ich-
Zustand auch als reales Selbst erlebt wird, bekommst du aus deiner
Verhaltensdiagnose ein prézises Bild des inneren Erlebens der betref-
fenden Person. Aber wie sieht das aus, wenn diese Person dann als reales
Selbst in einen anderen Ich-Zustand iiberwechselt, der urspriingliche
Ich-Zustand aber weiterhin die Exekutivgewalt behilt? Wie kann man
so etwas feststellen mit Hilfe der verhaltensbezogenen Diagnose?

In Wirklichkeit kann man das eben manchmal nicht feststellen. Das
gilt vor allem fiir die Zeiten, wo die Person in ihrem gesamten Verhalten
relativ inaktiv ist. Du siehst mich beispielsweise dasitzen, wie ich einem
Vortrag zuhore. Ich sitze gerade, bewege mich nicht viel und sage auch
nichts. Auf den ersten Blick nimmst du mich vom Verhalten her wahr-
scheinlich im Erwachsenen-Ich wahr. Aber innerlich hinge ich viel-
leicht den Triumereien meines Kind-Ichs nach. Wenn du dich da nicht
weiter bemiihst und deine Untersuchung nicht fortsetzt, hast du keine
Maoglichkeit dahinterzukommen.
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Hiufiger jedoch gibt der Mensch Verhaltenshinweise von sich, die
andeuten, was in ihm abliuft. Es liegt doch auf der Hand: Wenn bei
jemand die Exekutive in einem anderen Ich-Zustand liegt als dem, den
er als reales Selbst erlebt, dann kommt es zu einer Spaltung zwischen
seinem Verhalten und seinem inneren Erleben. Nach auflen hin zeigt er
dies im allgemeinen dadurch, daB seine augenfilligsten Verhaltensindi-
zien auf den Ich-Zustand hindeuten, der in der Exekutive ist. Aber
gleichzeitig wird er andere, . subtilere Signale aussenden, die nicht zu
denen des Ich-Zustandes passen, bei dem die Exekutive liegt. Hingegen
passen sie genau zu dem Ich-Zustand, den er als sein reales Selbst erlebt.
In der Fachsprache spricht man dann davon, daf sein Verhalten
inkongruent ist.

Als ich mit meinem Arbeitskollegen das neue Projekt besprach,
paBiten meine auffilligsten Verhaltensweisen zu dem Ich-Zustand, bei
dem wihrend der ganzen Zeit die Exekutive lag, d.h. zu meinem
Erwachsenen-Ich. Wenn du mich aber ndher beobachtet und mir auf-
merksamer zugehort hittest, hiittest du ein paar Verdnderungen wahrge-
nommen in dem Augenblick, wo es mir langweilig wurde und ich in
meinem realen Selbst ins Kind-Ich iiberwechselte. Bis dahin war die
Tonlage meiner Stimme, die sogenannte Satzmelodie, wihrend meines
Sprechens lebendig gewesen mit einem natiirlichen Auf und Ab. Jetzt
wurde sie plétzlich monoton. Meine Augen, die vorher regelméBig hin
und her gegangen waren zwischen der Arbeitsunterlage und dem Ge-
sicht meines Kollegen, starrten plotzlich zerstreut auf einen Punkt auf
dem Tisch. Solche Inkongruenzen konnten dich zu der SchluBfolgerung
fiihren, daB ich mein Erleben des realen Selbst vom Erwachsenen-Ich in
mein Kind-Ich verlagert hatte.

Inkongruenzen zu erkennen stellt eine der wichtigsten Fertigkeiten
dar, die du als Benutzer der TA erwerben kannst. Zu diesem Thema
werden wir zurtickkehren, wenn wir uns im Kapitel 7 mit Transaktionen
befassen.

Bernes Energietheorie

Eric Berne hat eine theoretische Erklirung dafiir entwickelt, was eigent-
lich passiert, wenn wir unsere Exekutive und unser BewuBtsein fiir das
reale Selbst zwischen zwei unterschiedlichen Ich-Zustinden aufteilen.
Es wiirde den Rahmen dieses Buches iiberschreiten, wollten wir seine
Theorie in allen Einzelheiten erértern. Wir werden sie in diesem Ab-
schnitt kurz skizzieren, und wenn du Niheres dariiber erfahren willst,
halte dich an die Literaturangaben im Anhang.
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Als Hypothese hat Berne von Freud das Konzept der psychischen
Energie oder Kathexis libernommen. Er ging davon aus, daB diese
Energie in drei Formen existiert, als gebundene, ungebundene und freie
Energie. Als Fachausdruck kommt noch der Terminus ,,aktive Kathe-
xis” dazu, worunter die Summe der ungebundenen plus freien Kathexis
zu verstehen ist.

Um den Unterschied zwischen diesen drei Formen von Kathexis zu
veranschaulichen, brauchte Berne das Bild eines Affen auf einem hohen
Baum.Wenn dieser da oben auf einem Ast sitzt, besitzt er potentielle
Energie, die Energie, die frei werden wiirde, wenn der Affe herunterfal-
len wiirde. Die potentielle Energie wird der gebundenen Kathexis
gleichgesetzt.

Wenn der Affe dann vom Ast herunterfillt, wird die potentielle Ener-
gie als kinetische Energie freigesetzt. Das ist eine Veranschaulichung
des Wesens der ungebundenen Kathexis.

Der Affe ist jedoch ein Lebewesen und kann beschlieBen, nicht
einfach so vom Ast herunterzufallen, sondern auf die Erde hinabzu-
springen. Berne postuliert, dal dieser willensgelenkte Einsatz von
Energie der freien Kathexis entspricht. Man stellt sich jeden Ich-
Zustand so vor, als habe er eine Grenze. Die freie Kathexis kann durch
solche Grenzen hindurch leicht von einem Ich-Zustand in den anderen
flieBen. AuBerdem enthélt jeder Ich-Zustand ein gewiBes MaB an Ener-
gie, die innerhalb dieser Grenzen anzusiedeln ist. Wird diese Energie zu
einem gegebenen Zeitpunkt nicht eingesetzt, so entspricht das der ge-
bundenen Kathexis. Wird die dort steckende Energie doch eingesetzt,
so wird damit die gebundene Kathexis in ungebundene Kathexis umge-
wandelt.

Als ich z.B. mit dem Gesprich im Betrieb begann, habe ich aktiv die
Energie eingesetzt, die in meinem Erwachsenen-Ich angesiedelt ist. Die
Kathexis in diesem Erwachsenen-Ich war also ungebunden. Indem ich
meine Aufmerksamkeit auf die vor uns liegende Aufgabe richtete, habe
ich auch die freie Kathexis ins Erwachsenen-Ich gelenkt.

Wihrend der ganzen Szene in diesem Beispiel Adtte ich auch eine
gewisse Energie einsetzen konne, die innerhalb der Grenzen meines
Eltern-Ichs angesiedelt ist. Ich hiitte z.B. anfangen kénnen, elterliche
Urteile dariiber wiederzuerleben, ob ich auch angestrengt genug arbei-
te. Das habe ich jedoch nicht getan. Die Kathexis innerhalb der Grenzen
meines Eltern-Ichs blieb gebunden.

Berne hat die Annahme gemacht, daB ein Ich-Zustand dann die Exe-
kutivgewalt iibernimmt, wenn in ihm die Summe ungebundener plus
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freier Kathexis (d.h. die aktive Kathexis) in einem bestimmten Augen-
blick am gréBten ist. Der Ich-Zustand, der als reales Selbst erlebt wird,
wird derjenige sein, der zu einem bestimmten Zeitpunkt die groBte
Menge freier Kathexis hat.

Zu Beginn meiner Diskussion im Betrieb war bei mir das Erwach-
senen-Ich in der Exekutive, und ich erlebte es auch als mein reales
Selbst. Daraus 148t sich schlieBen, daB ich in dieser Zeit die hdchste
aktive Kathexis und die hochste freie Kathexis im Erwachsenen-Ich
hatte.

Als mir dann zunehmend klar wurde, daB ich Langeweile empfand,
gab ich etwas freie Kathexis an meinen Kind-Ich-Zustand ab. Das ging
dann so weiter, bis dieser Ich-Zustand schlieBlich eine hoéhere freie
Kathexis enthielt als mein Erwachsenen-Ich oder mein Eltern-Ich. In
dem Augenblick fing ich an, mein Kind-Ich als mein reales Selbst zu
erleben. Aber mein Erwachsenen-Ich blieb weiterhin in der Exekutive
und zeigte dadurch an, daB ich in meinem Erwachsenen-Ich-Zustand
immer noch iiber das hochste MaB an aktiver Kathexis verfiigte.

Wiire die Diskussion noch lange so weitergegangen, hitte ich viel-
leicht mehr und mehr von der gebundenen Kathexis, die im Kind-Ich
angesiedelt ist, freigemacht, bis zum SchluB dieser Ich-Zustand mehr
aktive Kathexis gehabt hitte als das Erwachsenen-Ich und damit auch
die Exekutivgewalt iibernommen hitte.

Wahrscheinlich wird aus alle dem klar, daB es bisweilen sein kann,
daB jemand ein gewisses AusmaB von aktiver Kathexis gleichzeitig in
allen drei Ich-Zustinden hat. Ich konnte z.B. weiterhin die Exekutive
bei meinem Erwachsenen-Ich belassen, indem ich mit meinem Kolle-
gen technische Informationen austauschte. Dabei konnte ich aber auch
einige Kathexis im Eltern-Ich freimachen und anfangen, mich innerlich
dafiir zu kritisieren, daB ich meine Aufgabe nicht genug verstanden
hitte. Gleichzeitig konnte ich aber auch ein gewisses AusmaB an Kind-
Kathexis freimachen und anfangen, mich zu genieren, daB ich solchen
Anforderungen aus dem Eltern-Ich nicht geniige.

Solltest du finden, daB die theoretischen Ausfithrungen dieses Ab-
schnitts am Anfang zu kompliziert sind, dann mach dir bloB keine
Gedanken.Wenn du SpaB hast an Theorie, mochtest du das Thema
wahrscheinlich weiter vertiefen und wirst das ausfiihrlicher nachlesen
in den Beitrigen von Berne und anderen Theoretikern. Doch wenn dir
Theorie nicht so liegt, dann 1aB diesen Abschnitt einfach beiseite. Er ist
nicht wesentlich fiir das Verstindnis irgend eines anderen Themas in
diesem Buch.
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6. Strukturelle Pathologie

Wir sind bisher davon ausgegangen, daB sich der Inhalt eines Ich-
Zustandes immer deutlich von dem eines anderen abhebt. Wir haben
auBerdem angenommen, daB der Mensch nach Belieben von einem Ich-
Zustand in den anderen iiberwechseln kann.

Was geschieht aber, wenn sich zwei Ich-Zustiinde inhaltlich vermi-
schen, d.h. wenn ihre Inhalte durcheinanderkommen? Oder wenn je-
mand nicht in der Lage ist, in einen bestimmten Ich-Zustand zu gehen
oder wieder aus ihm herauszukommen? Eric Berne bezeichnete diese
beiden Probleme als Triibung und Ausschiuf3. Beide Phinomene faft
man zusammen unter der Bezeichnung strukturelle Pathologie !

Die Triibung

Es kann mir passieren, daB ich etwas fiir meinen Erwachsenen-Ich-
Inhalt halte, was in Wirklichkeit zum Inhalt meines Kind-Ichs oder
Eltern-Ichs gehort. Wo das auftritt, sagt man, daB mein Erwachsenen-
Ich getriibt ist.

Was hier passiert ist, wirkt so, als hitten Inhalte eines Ich-Zustandes
dessen Grenze gesprengt und wiren in einen anderen eingedrungen. Im
Ich-Zustands-Diagramm stellen wir das dadurch dar, daB die Kreise sich
iiberschneiden und die dadurch entstehende Zone schraffiert wird. Die
Schraffierung soll die Triibung anzeigen.

Die Abbildung 6.1a zeigt, daB Inhalte aus dem Eltern-Ich ins Er-
wachsenen-Ich eingedrungen sind, also eine Triibung aus dem Eltern-
Ich oder einfach eine elterliche Triibung vorliegt. Die Abbildung 6.1b
zeigt eine Kind-Triibung. Und die Abbildung 6.1¢ zeigt die doppelte
Triibung, bei der sowohl das Eltern-Ich als auch das Kind-Ich sich mit
dem Erwachsenen-Ich iiberschneiden.
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a) Tribung  b) Triibung ¢) Doppelte
aus dem aus dem Triibung.
Eltern-Ich Kind-Ich

Abbildung 6. 1: Triibung

Triibung aus dem Eltern-Ich

Ich erleide eine Triibung aus dem Eltern-Ich, wenn ich filschlicherwei-
se elterliche Behauptungen fiir die Realitéit in meinem Erwachsenen-Ich
halte. Es handelt sich um Uberzeugungen, die ich iibernommen habe
und nun als Fakten erlebe. Berne sprach hier von Vorurteilen. Einige
Beispiele:

»Alle Schotten sind geizig.”

»Neger sind faul.”

»Die Weillen beuten dich nur aus.”

»Das Leben ist mithsam.”

»Man darf niemand trauen.”

»Du darfst nie aufgeben!”

»Was man will, das kann man auch. Und wenn etwas nicht hinhaut,
dann fang eben wieder von vorne an!”

Wenn ich iiberzeugt bin, daB derartige AuBerungen die Realitit spie-
geln, dann befinde ich mich in einer Triibung.

Wenn jemand iiber sich selbst etwas aussagt und dabei sprachlich
nicht von ,,ich” redet, sondern standig ,,man” gebraucht, kann das ein
Hinweis darauf sein, daB der Inhalt seiner AuBerungen Folge einer
Triibung aus dem Eltern-Ich ist. So sagt Erika z.B.: ,,Na ja, was kann
man da schon machen, da muBt man halt durch. Was soll’s? Und was
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man dabei fiihlt, das kann man anderen sowieso nicht zeigen. ,,Vermut-
lich hat Erika diese AuBerungen von ihren Eltern iibernommen, und
wahrscheinlich glaubten ihre Eltern auch, damit die Realitét charakteri-
siert zu haben.

Triibung aus dem Kind-Ich

Wenn ich mich in einer Kind-Triibung-befinde, dann habe ich das klare
Denkvermégen, das ich als Erwachsener doch habe, durch Dinge ge-
triibt, die ich als Kind geglaubt hatte. Produkte meiner Vorstellung, die
aus bestimmten Gefiihlen herriihren, halte ich fiir Fakten. Vielleicht
verlasse ich gerade eine Party und hore Gelichter, wie ich zur Tiir
hinausgehe. Schon sage ich mir: ,,Kaum drehe ich ihnen den Riicken zu,
lachen sie iiber mich!”

In dem Augenblick durchlebe ich wieder eine Zeit aus meiner frithen
Kindheit, als ich, noch ohne Worte, einen vagen Eindruck so verfestigt
hatte, daB es eine Art BeschluBl wurde: ,,Mit mir stimmt irgend etwas
nicht. Alle anderen wissen was, blo ich nicht. Aber keiner sagt es mir.”

Dabei habe ich nicht das BewuBtsein, daB ich hier Dinge aus der
Vergangenheit wie eine Schallplatte neu aufgelegt habe, dal es sich also
um ein Wiedererleben handelt. In der Triibung verwechsele ich diese
Kindheitssituation mit der Realitit des Erwachsenen.

‘Wenn ich wollte, kénnte ich in den Raum zuriickgehen und nachprii-
fen, ob die Partygiste wirklich iiber mich gelacht hatten. Wenn sie
ehrlich ,,Nein” sagten, kénnte ich aus der Triibung aussteigen. Damit
wiirde ich die Einschitzung der jetzigen Situation, wie ich sie im
Erwachsenen-Ich vornehme, trennen von den iiberholten Kind-Ich-
Bildern, die ich mir von der Welt gemacht hatte. Dann konnte mir klar
werden, daB die anderen da drinnen iiber einen Witz gelacht hatten, der
nichts mit mir zu tun hatte. Vielleicht wiirde ich mich dann sogar
erinnemn an Situationen in meiner Kindheit, als ich wirklich ausgelacht
worden bin, aber jetzt konnte ich sie identifizieren als Erinnerungen an
die Vergangenheit.

Nun stell dir vor, die Leute da drinnen hitten sich wirklich auf meine
Kosten amiisiert. Dann kann ich aus meiner Triibung aussteigen und mir
sagen: ,,Na und? Wenn die iiber mich lachen wollen, ist es schlieBlich
ihre eigene Sache. Ich bin trotzdem in Ordnung.”

Aber vielleicht schaffe ich es an dem Tage einfach nicht, aus meiner
Kind-Triibung auszusteigen. Wenn ich dann hore, wie die Typen sagen:
,.Nee nee, iiber dich haben wir nicht gelacht”, dann sage ich mir nur:
,.Natiirlich! Ist doch klar, daB die das jetzt nicht zugeben.”
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Um solche Uberzeugungen zu beschreiben, die typisch sind fiir
Kind-Ich-Triibungen, hat Berne manchmal den Ausdruck Selbst-
tauschung* verwandt. Hier ein paar Beispiele dafiir:

,,Rechnen kann ich nicht.”

,.Natiirlich mach ich Fehler.”

,Jch kann eben nicht richtig schreiben.”

,JIch und eine Fremdsprache lernen ? Das schaff ich nie.”

,,Wer mag mich denn schon?”

,,Mit mir stimmt was nicht.”

,Jch bin schon so dick auf die Welt gekommen.”

,Ich kann das Rauchen einfach nicht aufgeben.”

Stammt der Inhalt einer Kind-Triibung aus der ganz friihen Kindheit,
dann mutet eine solche Selbsttiuschung oft sehr seltsam an. Das 148t
sich besonders hiufig beobachten, wenn das Kind sehr friih verletzt
wurde, also eine Reihe traumatischer Erlebnisse gehabt hat.

,JIch kann andere Menschen umbringen, ich brauche nur zu ihnen
hinzugehen.”

,Wenn ich plétzlich tot bin, dann wird Mutter mich lieben.”

,,Die wollen mich mit ihren unsichtbaren Strahlen fertigmachen.”

Doppelte Triibung

Es kommt zu einer doppelten Triibung, wenn jemand eine Uberzeugung
aus dem Eltern-Ich wieder auflegt, dieser dann mit einer Vorstellung
seines Kind-Ichs zustimmt, und beides fiir Realitit hilt. Zum Beispiel:

(EL) ,,Man muB stets auf der Hut sein”, zusammen mit:

(K) ,Ich darf niemals jemand trauen”. Oder:

(EL) ,,Kinder hat man zu sehen, aber nicht zu héren”, zusammen mit:
(K) ,Wenn ich im Leben durchkommen will, muB ich schon still
sein.” ‘

In der letzten Zeit betrachten einige TA-Autoren jede Triibung als
eine doppelte Triibung. Fiir sie besteht der Inhalt der doppelten Triibung
aus allen veralteten, verzerrten Uberzeugungen, die jemand iiber sich
selbst, iiber die Mitmenschen und die Welt im allgemeinen hat. In der
Sprache der TA spricht man dann von Skriptiiberzeugungen.?

Nimm ein Blatt zur Hand und schreibe darauf: ,Ich bin jemand,
der...” Dann schreibe zwei Minuten lang alles auf, was dir so einfallt,
wie du diesen Satz beendest.

* Im Englischen delusion.
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Wenn zwei Minuten um sind, entspann dich, atme durch und sieh
dich mal eine Weile im Zimmer um. Unterstiitze deinen Wechsel ins
Erwachsenen-ich, indem du dich aufrecht im Stuhl zurechtsetzt.

Stell deine FliBe fest auf den Boden und sieh dir an, was du auf-
geschrieben hast. Bei jeder Behauptung, mit der du den Satz ver-
volistdndigt hast, frag dich, ob das eine Feststellung Uber die
Realitét ist oder eine Tribung aus dem Kind-Ich.

Wenn du zu der SchiuBfolgerung kommst, daB bei den AuBerun-
gen Uber dich seibst welche sind, die aus einer Kind-Ich-Trlbung
herrtihren, dann mach dir klar, wie die Dinge in Wirklichkeit ausse-
hen. Streich die Wérter durch, die Kind-lch-Triibungen darstellen,
und schreib stattdessen auf, wie die Korrektur aus dem Erwachse-
nen-Ich aussieht. Wenn du z.B. geschrieben hast: ,Ich bin jemand,
der mit anderen Menschen nicht auskommt”, so kdnntest du statt
des durchgestrichenen Satzes zum Beispiel schreiben: ,Ich bin in-
telligent und freundlich und durchaus féhig, mit anderen auszukom-
men.”

Korrigiere entsprechend alle Behauptungen, die aus Kind-Ich-
Triibungen herriihren.

Und nun nimm ein anderes Blatt und schreib zwei Minuten lang
alle Redensarten und AuBerungen auf, an die du dich erinnerst,
wenn du deine Eltern und Elternfiguren wieder hérst.

Und dann schalte, wie gehabt, dein Erwachsenen-Ich ein. Geh
deine Liste von elterlichen Redensarten und AuBerungen durch und
frag dich bei jeder, ob es sich um eine Feststellung zur Realitét oder
eine elterliche Triibung handelt. Hast du den Eindruck, daB auch
dabei welche sind, die du korrigieren miiBtest, damit sie der Realitét
des Erwachsenen entsprechen, dann streich sie wieder durch und
schreib deine neue Einsicht hin. So streichst du etwa durch: ,Was
man will, das kann man auch. Nur nicht aufgeben!” und schreibst
stattdessen: ,Wenn etwas nicht hinhaut, dann pack es anders an,
damit es hinhaut.” Diese Ubung macht SpaB und ist niitzlich. Du
kannst sie machen, wenn du mal nichts anderes zu tun hast.

Der Ausschluf§

Berne hat behauptet, daB Menschen bisweilen einen oder mehrere Ich-
Zustinde ausschliefen, und sprach somit von Ausschluf.
Die Abbildungen 6.2a bis 6.2¢ zeigen die drei Moglichkeiten, wie ein
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Ich-Zustand ausgeschlossen werden kann. In den Diagrammen kenn-
zeichnen wir das dadurch, daB wir den ausgeschlossenen Ich-Zustand
durchstreichen und zwischen diesem und dem daran anschlieBenden
Kreis einen Strich ziehen.

Jemand, der sein Eltern-Ich ausschliefit, hat bei seinem Tun keine
festen Regeln iiber die Welt, sondern zimmert sich fiir jede Situation
seine eigenen Regeln neu zurecht. Meist hat er eine sichere Intuition aus
seinem Kleinen Professor und kapiert rasch, was um ihn herum vorgeht.
Das ist dann jemand, den der Volksmund als ,, Teppichhéndler” bezeich-
nen wiirde, sei er nun Spitzenpolitiker, erfolgreiche Fiihrungskraft oder
Mafia-BoB. :

Wenn ich mein Erwachsenen-Ich ausschliefle, schalte ich meine Fi-
higkeit ab, als Erwachsener die Realitéit zu priifen. Statt dessen hore ich
nur einen inneren Dialog zwischen Eltern-Ich und Kind-Ich. Mein Tun
und Lassen, mein Fiihlen und Denken spiegeln dann natiirlich diesen
stindigen Kampf wieder. Und weil ich meine ganze Féhigkeit zur
Realititspriifung nicht einsetze, ist mein Denken und Handeln vielleicht
so auffillig, daB ich unter Umsténden als psychotisch diagnostiziert

werde.

VA

a) Eltern-lch- b) Erwach-  ¢) Kind-Ich-

senen-lch-  Ausschiu
AusschluB

Ausschluf3

Abbildung 6. 2: Ausschlul




Jemand, der sein Kind-Ich ausschliefst, hat keinen Zugang zu den
gespeicherten Erinnerungen aus seiner eigenen Kindheit. Fragt man
ihn: ,,Wie ist denn deine Kindheit gewesen?”, so heifit die Antwort:
,»WeiB ich nicht. Ich hab iiberhaupt keine Erinnerung daran.” Wenn wir
als Erwachsene Gefiihle ausdriicken, sind wir oft in unserem Kind-Ich-
Zustand. Jemand mit einem Kind-Ich-Ausschlu gilt daher oft als kalt
oder verkopft.

Wenn zwei der drei Ich-Zustinde ausgeschlossen werden, dann be-
zeichnet man den noch funktionierenden Ich-Zustand als konstant (im
Englischen auch als ,,ausschlieffend” ). Im Diagramm stellt man das dar,
indem man den Kreis dicker zeichnet. Die Abbildungen 6.3 a bis 6.3 ¢
zeigen die drei Moglichkeiten dafiir.

Jemand mit einem konstanten Eltern-Ich wird eine Reihe von elter-
lichen Regeln im Kopf haben und stindig darauf Bezug nehmen. Fragt
man so jemand beispielsweise: ,,Wie konnten wir Ihrer Meinung nach
diesen Plan weiterentwickeln?” so heiBt die Antwort etwa: ,,Sehen Sie,
ich glaube, der Plan ist gut. Aber lassen Sie sich s gesagt sein: nur, wenn
Sie sich exakt daran halten, glauben Sie mir!”

a) Konstantes b) Konstan- ¢) Konstantes
Eltern-ich tes Erwach- Kind-Ich
senen-Iich

Abbildung 6. 3: Konstante (oder ,,ausschlieBende”) Ich-Zustiinde
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Frage ich: ,,Wie geht’s denn?”, so lautet die Antwort: ,Mein Gott,

. - man muB halt allerhand in Kauf nehmen, oder?”

Ein Mensch mit einem konstanten Erwachsenen-Ich, ist, wie Berne
sagt, ,,unfdhig mitzumachen”, etwa Blédsinn zu machen oder einfach
mit anderen zu lachen. Hingegen funktioniert er ,,fast ausschlieBlich als
Planer, Informationssammler und Datenverarbeiter”.?

Wenn jemand ein konstantes Kind-Ich aufweist, so wird er sich
stindig so auffithren, so denken und fiihlen, als wire er noch in seiner
Kindheit. StoBt er auf Schwierigkeiten, reagiert er mit Emotionen und
steigert sich tiichtig da hinein. Sowohl eine erwachsene Weise der Rea-
lititspriifung wie auch elterliche Regeln bleiben véllig ausgeschlossen.
Er gilt dann héufig als ,,unreif” oder ,,hysterisch”.

Ein Ausschluf} ist nie total, sondern tritt immer bei bestimmten
Anlissen auf. Wenn wir beispielsweise iiber jemand sagen, er ,.habe
einen Kind-Ausschlu”, meinen wir, daB er, bis auf ganz bestimmte Si-
tuationen, kaum je in seinen Kind-Ich-Zustand geht.

Solange nicht wenigstens ein Teil des Kind-Ichs da ist, kann der
Mensch nicht ,funktionieren”. AuBerhalb einer geschlossenen Anstalt
kann er auch nicht funktionieren, wenn er nicht einen Rest Erwachse-
nen-Ich zur Verfiigung hat. Und in der menschlichen Gesellschaft
kommt er nicht sehr weit, ohne daB er einen Ansatz zu einem Eltern-Ich
aufweist.
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